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Exp.: ECON/000187/2023

Resolucién de la Consejera Delegada de la Agencia para la Administracion Digital de la Comunidad de
Madrid, por la que se inicia el expediente de contratacion denominado: “SOPORTE, MANTENIMIENTO
Y EVOLUCION DE PROCESOS PARA EL TRATAMIENTO Y COMUNICACION DE DATOS
FACTURABLES A TERCEROS”

De conformidad con lo que establece el Articulo 116 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico (LCSP), en uso de las atribuciones que me han sido conferidas de conformidad con lo
dispuesto en el Articulo 10.8.2 b) de la Ley 7/2005, de 23 de diciembre, de Medidas Fiscales y
Administrativas, y a la vista de la propuesta de contratacion efectuada por la Direccion de Sistemas de
Informacién Corporativos,

RESUELVO

Autorizar el inicio y ordenar la tramitacion del expediente de contratacion del servicio denominado
“SOPORTE, MANTENIMIENTO Y EVOLUCION DE PROCESOS PARA EL TRATAMIENTO Y
COMUNICACION DE DATOS FACTURABLES A TERCEROS”, cuyo presupuesto maximo de
licitaciéon asciende a 171.807,90 €, IVA incluido.

Motivacion de la necesidad del contrato:

La Agencia precisa disponer de las aplicaciones HIS y HCIS, que son la solucién informatica en uso para
la gestién clinica de los centros hospitalarios y también para la facturacion a terceros que da servicio de
manera descentralizada a diferentes centros dependientes del SERMAS.

Los actos asistenciales que se producen en los centros hospitalarios son susceptibles de ser abonados por
entidades aseguradoras, mutuas, la seguridad social o incluso el propio paciente. La informacién necesaria
para facturar estos actos, como se ha expresado arriba, se sustenta en los mencionados sistemas (HIS
[HCIS).

En la actualidad, las funcionalidades de gestion Econémica Financiera de los centros dependientes del
SERMAS residen en el Sistema de Informacién de la Plataforma Centralizada Econémico Financiero,
Compras, Contratacion y Logistica de la Comunidad de Madrid (en adelante Sistema de Informaciéon Nexus
ECCL). La plataforma Nexus ECCL dispone también de un médulo de facturacion a terceros al que ya se
han incorporado varios centros dependientes del SERMAS, y esta previsto que gradualmente se incorpore
el resto de centros dependientes del SERMAS.

Para dar respuesta a la necesidad de integrar los sistemas HIS/HCIS con el Sistema de Informacién
Nexus ECCL, para la funcionalidad de facturacion a terceros, se consider6 necesario acudir a la
contratacion del Servicio de Desarrollo e Implantaciéon de procesos para el tratamiento y comunicacién de
datos facturables a terceros y asi garantizar la incorporacién de los mismos al Sistema de Informacién
Nexus ECCL de la Comunidad de Madrid. Para ello se contraté el servicio: “SOPORTE,
MANTENIMIENTO, EVOLUCION E IMPLANTACION DE PROCESOS PARA EL TRATAMIENTO Y
COMUNICACION DE DATOS FACTURABLES A TERCEROS “ mediante el ECON/000254/2019.

Para garantizar dar respuesta a la necesidad expuesta, y que persiste en los Centros Hospitalarios, para
recibir soporte, mantenimiento preventivo, correctivo y evolucién de la integracion entre los sistemas, se
considera necesario acudir a la contratacion del servicio objeto del presente contrato.
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Por lo tanto, debido a las necesidades descritas, y al objeto de seguir garantizando la operatividad y
disponibilidad de los sistemas HCIS y HIS con el sistema de Informaciéon Nexus ECCL, con el objetivo
de unificar la plataforma de facturacion a terceros, resulta necesaria la contratacion de los Servicios de
soporte, mantenimiento y evolucion de procesos para el tratamiento y comunicacion de datos facturables
a terceros.

Madrid, a fecha de firma
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