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CONSEJERIA DE DIGITALIZACION UNIDAD ADMINISTRATIVA
Subdireccién General de
Administracién Electrénica

ORDEN DE LA CONSEJERIA DE DIGITALIZACION POR LA QUE SE ENCARGA A LA
EMPRESA TECNOLOGIAS Y SERVICIOS AGRARIOS S.A., S.M.E., M.P. (TRAGSATEC) EL
APOYO EN LA GESTION DE LA EDICION, PUBLICACION Y ACTUALIZACION DE
TRAMITES EN LA SEDE ELECTRONICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

El Decreto 38/2023, de 23 de junio, de la Presidenta de la Comunidad de Madrid, por el que se
establece el numero y denominacion de las Consejerias de la Comunidad de Madrid (BOCM n°® 150
de 26 de junio) ha creado la Consejeria de Digitalizacién. Por su parte, el Decreto 76/2023, de 5 de
julio, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la estructura organica basica de las
Consejerias de la Comunidad de Madrid, crea la Direccion General de Estrategia Digital, que asume
las competencias correspondientes a administracion electrénica de la Direccidon General de Atencion
al Ciudadano y Transparencia de la extinta Consejeria de Presidencia, Justicia e Interior,

A la Consejeria de Digitalizacion, a través de la Direccion General de Estrategia Digital, le
corresponde la coordinacién, seguimiento y control de los contenidos en la sede electrénica de la
Comunidad de Madrid “www.sede.comunidad.madrid”, la publicacién y actualizaciéon de la
informacion relativa a todos los procedimientos administrativos y la informacién asociada a cada uno
de ellos.

La situacion de urgente e inaplazable necesidad de disponer de apoyo administrativo y técnico para
la gestion de contenidos web en la sede electrénica se fundamenta en la falta de personal y el alto
volumen de peticiones que se atienden a diario.

Dichas funciones se realizan por la Subdireccion General de Administracion Electrénica, adscrita a
la Direccion General de Estrategia Digital desde la entrada en vigor del Decreto 76/2023, de 5 de
julio, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la estructura organica basica de las
Consejerias de la Comunidad de Madrid. Anteriormente, dicha Subdireccién dependia
organicamente de la Direccién General de Atencion al Ciudadano y Transparencia de la extinta
Consejeria de Presidencia, Justicia e Interior.

Para la ejecucion de los trabajos se cuenta con el apoyo de personal asignado al contrato del servicio
de informacién y atencion al ciudadano 012 de la Comunidad de Madrid. En concreto, dichos
trabajos se realizan con cargo al servicio interno de grabacién y actualizacion de fichas web a través
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del gestor de contenidos web y otras tareas asociadas al mismo.

Dado que la competencia de la edicidn, publicacion y actualizacion de contenidos web en la sede
electrénica actualmente corresponde a la Consejeria de Digitalizacion, no es posible seguir
recibiendo el servicio prestado por el citado contrato cuyo érgano gestor es la Direcciéon General de
Atencion al Ciudadano y Transparencia de la actual Consejeria de Presidencia, Justicia y
Administracion Local. En consecuencia, no se dispone de medios materiales y humanos suficientes
para el ejercicio de las tareas de edicion, publicacién y actualizacién de contenidos web de la sede
electrénica. Por ello, es preciso contar con un apoyo de medios externos, tanto técnicos como
administrativos, lo que hace necesario encargar a un medio propio instrumental el apoyo en la
gestion de contenidos web.

A este respecto, la sociedad estatal "Empresa de Transformacion Agraria, S.A., S.M.E.M.P." (en
adelante TRAGSA) y su filial "Tecnologias y Servicios Agrarios, S.A., S.M.E., M.P." (en adelante
TRAGSATEC), conforme a lo dispuesto en el articulo 32 y en la disposicidn adicional vigésima cuarta
de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, tienen la consideracion de medios propios personificados y
servicios técnicos, entre otros, de la Administracion General del Estado, de las Comunidades
Auténomas, de las Ciudades Autonomas y de las entidades del sector publico dependientes de ellas
que tengan la condicion de poderes adjudicadores, siempre que se cumplan los requisitos
establecidos en el punto 2° de la letra d) del apartado 2 del articulo 32, y en las letras a) y b) del
apartado 4 del mismo articulo, y estan obligadas a realizar, con caracter exclusivo, los trabajos que
éstos les encarguen en las materias sefnaladas en los apartados 4 y 5 de la citada disposicion
adicional vigésima cuarta.

Dicho apartado 4 de la disposicion adicional vigésima cuarta define las funciones a desarrollar por
TRAGSA y su filial TRAGSATEC, entre las que se encuentra la planificacion, organizacion,
investigacion, desarrollo, innovacioén, gestién, administracién y supervision de cualquier tipo de
asistencias y servicios técnicos en los ambitos de actuacion sefalados en el apartado anterior, o
mediante la adaptacion y aplicacion de la experiencia y conocimientos desarrollados en dichos
ambitos a otros sectores de la actividad administrativa.

El régimen juridico de la empresa TRAGSA vy sus filiales se encuentra regulado, ademas de en la
disposicion adicional vigésima cuarta de la LCSP, en el Real Decreto 69/2019, de 15 de febrero, por
el que se desarrolla el régimen juridico de la Empresa de Transformacion Agraria, S.A., S.M.E., M.P.
(TRAGSA) y de su filial Tecnologias y Servicios Agrarios, S.A., S.M.E., M.P. (TRAGSATEC).

Asimismo, las actuaciones objeto de este encargo de gestidén estan comprendidas dentro del objeto
social de TRAGSATEC y especificamente en el articulo 2 h) de sus Estatutos Sociales.

El presupuesto de ejecucion de este encargo se ha calculado teniendo en cuenta las actuaciones a
realizar por TRAGSATEC, los perfiles del personal adecuado para desempefiar dichas actividades,
los recursos humanos necesarios para alcanzar los objetivos propuestos, el plazo de ejecucion del
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encargo y el volumen de contenidos web sobre los que se prestara el apoyo, aplicando las tarifas
oficiales de TRAGSATEC para 2024.

Este gasto plurianual ha sido autorizado por el Consejo de Gobierno de fecha 26 de junio de
2024.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 32 y en la disposicion adicional vigésima
cuarta de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014,

DISPONGO

Primero. - Encargar a la empresa Tecnologias y Servicios Agrarios S.A., S.M.E., M.P.
(TRAGSATEC), en su condicion de medio propio instrumental de la Comunidad de Madrid, el apoyo
en la gestion de la edicidn, publicacion y actualizacion de tramites en la sede electronica de la
Comunidad de Madrid en los términos previstos en las memorias, técnica y econémica, justificativas
del encargo.

Segundo. - El importe total del presupuesto es de CIENTO SETENTA Y OCHO MIL CIENTO
OCHENTA EUROS, CON CUARENTA Y CUATRO CENTIMOS (178.180,44 euros), que se
imputara a la aplicacién presupuestaria 22709 TRABAJOS APOYO TECNICO MEDIOS PROPIOS
del Programa 928M, del Presupuesto de Gastos de Consejeria de Digitalizacion.

Para la determinacion del presupuesto se han aplicado las tarifas TRAGSA 2024, aprobadas por
Resolucion de 15 de abril de 2024, de la Subsecretaria, por la que se publica el Acuerdo de la
Comision para la determinacion de tarifas de TRAGSA, por el que se aprueban las tarifas 2024, por
el que se actualizan las tarifas 2019 aplicables a las actuaciones a realizar por Tragsa y Tragsatec
para aquellas entidades respecto de las cuales tenga la consideracién de medio propio personificado
y servicio técnico en los términos previstos en la disposicion adicional vigésimo cuarta de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, y se revisan los coeficientes para la
actualizacion de los precios simples en actuaciones no sujetas a impuestos.

El importe del presupuesto para la realizacion de las actividades incluidas en el presente encargo
constituye el limite maximo de gasto a aplicar durante su periodo de vigencia.

Tercero. - El plazo de ejecucidn del encargo sera de doce meses. Este plazo se iniciara el dia 1 de
julio de 2024 o el dia siguiente de la fecha del acta de inicio de los trabajos, una vez logrados los
requisitos de conectividad y permisos de acceso necesarios. El plazo de ejecucion del encargo
podra ser objeto de prérroga con anterioridad a su vencimiento, por periodos de doce meses. La
duracion maxima del encargo sera, incluida la opcién de prérroga, de cuatro afos.

El encargo podra finalizar anticipadamente por razones de interés publico, sin perjuicio de la
continuidad de aquellas actuaciones que se encontraran en ejecucion en el momento de la
resolucion.
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Cuarto. — El abono de los trabajos se realizara en pagos mensuales al vencimiento de cada mes,
mediante certificacion de conformidad expedida por el responsable del encargo que debe incluir las
las unidades realmente ejecutadas con expresion de las realizadas desde su comienzo y su
correspondiente valoracién segun los importes desglosados en el presupuesto del encargo v,
cuando proceda, la recepcién de la prestacion, se realizaran de acuerdo con lo establecido en el
articulo 25 del Decreto 45/1997, de 20 de marzo, por el que se desarrolla el régimen de control
interno y contable ejercido por la Intervencion General de la Comunidad de Madrid.

El pago correspondiente al ultimo mes se abonard una vez finalizado el encargo previa
comprobacion por el representante de la Direccién General de Estrategia Digital de los trabajos
efectivamente realizados.

Quinto. - La direccion y control de las tareas objeto del encargo corresponde a la Direccién General
de Estrategia Digital, que designara un responsable de la actuacién encargado de supervisar la
correcta ejecucion de los trabajos.

Sexto. - El encargo podra modificarse por Orden de la Consejeria de Digitalizacion cuando resulte
necesario para la mejor realizacion de su objeto.

Séptimo. - El encargo debera ser publicado en la Portal de la Contratacion Publica de la Comunidad
de Madrid y en el Portal de Transparencia.

Octavo. - La empresa TRAGSATEC debera ejecutar directamente las actividades encomendadas,
no pudiendo subcontratar con terceros la realizacion total o parcial de las mismas.

Noveno. - TRAGSATEC, como consecuencia de la prestacion de los servicios encargados tendra
acceso a datos de caracter personal de ciudadanos y empleados publicos.

Cualquier tratamiento de datos de caracter personal que tuviera que efectuarse con motivo del
desarrollo y ejecucion de los trabajos encargados debera realizarse respetando lo dispuesto en el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo
a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la
libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general
de proteccién de datos), asi como en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales, y en el resto de normativa sobre proteccion
de datos de caracter personal vigente en cada momento.

Las partes se comprometen a cumplir las previsiones contenidas en la Ley Organica 3/2018, de 5
de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales, asi como
en el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacion de estos datos, y cualquier otra normativa que pueda
sustituir, modificar o complementar a la mencionada en materia de proteccién de datos de caracter
personal durante la vigencia del presente encargo.
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Las obligaciones en materia de proteccién de dichos datos tendran validez durante la vigencia del
presente encargo y una vez terminado este.

En particular, las partes se comprometen a respetar el deber de confidencialidad, y las limitaciones
en su caso marcadas por la normativa de aplicacion, sobre cualquier informacién a la que se tenga
acceso en la realizacion de actividades objeto de este encargo, salvo aquella informacién que deba
ser publica segun lo establecido en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a
la informacién publica y buen gobierno y la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de
Participacion de la Comunidad de Madrid.

El tratamiento de los datos del presente encargo queda sometido a la normativa anteriormente
citada, asi como a la vigente en cada momento, en los términos dispuestos en el Anexo Il. Acuerdo
de encargo de tratamiento de la Memoria técnica y econémica del encargo.

Madrid, a fecha de firma
EL CONSEJERO DE DIGITALIZACION
P.D. Orden 47/2024 de 1 de abril de 2024 (BOCM 16.04.2024),
EL DIRECTOR GENERAL DE ESTRATEGIA DIGITAL

Firmadoe digitalmente por: IGNACIO JULEN AZORIN GONZALEZ -
Fecha: 2024.06.28 11:52

Fdo: Ignacio Azorin Gonzalez

Contra el presente acto, que pone fin a la via administrativa, podréa interponerse con caracter
potestativo recurso especial en materia de contratacion, en el plazo de quince dias habiles contados
desde el dia siguiente a aquel en que se haya publicado en el perfil del contratante, ante el mismo
organo que lo dictado o ante el Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid, o bien, directamente, recurso contencioso-administrativo en el plazo de dos meses contados
desde el dia siguiente a la recepcion de la notificacion, ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo
del Tribunal Superior de Justicia de Madrid, sin perjuicio de cualquier otro recurso que se estime
procedente interponer. Todo ello conforme a lo dispuesto en los articulos 44 y siguientes de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se trasponen al ordenamiento
juridico espanol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/EU y 2014/24/EU, de
26 de febrero de 2014(LCSP); los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas; y los articulo 8 a 12 y 46 de
la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso —Administrativa.
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