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MEMORIA COMPLEMENTARIA PA.SER.21/2024 CONTRATO DE SERVICIOS PARA 
UNIDAD DE REHABILITACIÓN PARA NIÑOS Y ADOLESCENTES DE 3 A 14 AÑOS CON 
ENFERMEDADES DEL SISTEMA NERVIOSO, ANOMALÍAS CONGÉNITAS Y/O 
TRASTORNOS MENTALES EN RÉGIMEN DE HOSPITALIZACIÓN DE DÍA, DE REF. 
“HOSPITALIZACIÓN DE DÍA DE REHABILITACIÓN MULTIFUNCIONAL PARA NIÑOS 
Y ADOLESCENTES”  
 
 
En relación a la solicitud de aclaración del Consejo de Gobierno recibida a través de 
Preparatoria Sanidad se emite la siguiente memoria complementaria. 
 
Sobre la solicitud de información sobre si existen más novedades o cambios en el nuevo 
contrato con respecto a la licitación autorizada en el año 2013, más allá del precio/día, del 
número de plazas o del número de profesionales que deben prestar el servicio; se aclara 
que las novedades o cambios de carácter asistencial han quedado recogidos en la memoria 
económica del expediente. 
 
En la actualidad, el servicio del contrato licitado en 2013 se sigue manteniendo dadas las 
características de especial vulnerabilidad de los niños que son atendidos y la no 
disponibilidad de un recurso similar dentro del Servicio Madrileño de Salud que pueda servir 
de alternativa. La atención se mantiene en las mismas condiciones establecidas en el 
contrato licitado en 2013 y se espera mantener hasta la nueva licitación estimada para el 1 
de noviembre de 2024, a través de un procedimiento de convalidación. 
 
El proceso de renovación del contrato licitado en 2013, se inició por parte de la nueva unidad 
promotora del contrato, la Oficina Regional de Coordinación de Salud Mental y Adicciones 
de la Dirección General Asistencial, en abril de 2023 (más de un año previo a la finalización 
del contrato), mandándose a la Subdirección General de Contratación de la Dirección 
General de Gestión Económico Financiera los primeros borradores de los documentos 
precisos en junio de 2023. En octubre de 2023 se inicia la tramitación del expediente por 
parte de la Subdirección General de Contratación de la Dirección General de Gestión 
Económico Financiera con los documentos elaborados durante esos meses. Desde 
noviembre de 2023 hasta junio de 2024 se han recibido múltiples requerimientos por parte 
de los órganos evaluadores que conjuntamente con el cierre del sistema informático del 
año económico 2023 han provocado un tiempo de tramitación inusualmente prolongado (8 
meses).  
 
Con respecto a la confidencialidad de la documentación clínica, es preciso aclarar que los 
pacientes atendidos al ser niños con enfermedades graves, su historia clínica debe ser 
considerada como de mayor confidencialidad a la habitual. La confidencialidad de la 
documentación clínica debe ser preservada durante todo el tiempo que los pacientes sean 
atendidos en el centro y durante la vigencia del contrato. Se establece que la 
documentación clínica debe conservarse durante el periodo de atención y mientras la 
condición clínica del proceso siga vigente. Es decir, mientras persista el diagnóstico clínico 
que indicó la atención en el centro (estos diagnósticos están recogidos en el Pliego de 
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Prescripciones Técnicas). Así pues, la confidencialidad subsistirá durante los 5 años 
posteriores a la finalización del proceso clínico. Algunos procesos clínicos, como los 
derivados del TDAH (trastorno de déficit de atención e hiperactividad) pueden revertirse en 
la edad adulta, pero otros como la discapacidad intelectual o los trastornos generalizados 
del desarrollo van a persistir durante toda la vida del paciente, por eso se han recogido 
como de manera “indefinida”.  En ese sentido, en aras de aclarar la intención del pliego, se 
corrige la expresión a: “subsistirá durante 5 años tras la finalización del cuadro clínico que 
indicó la atención del paciente en el recurso, y en los casos donde el cuadro clínico persista 
de por vida, durante 5 años tras el fallecimiento del paciente”. 

 
 

Madrid, 16 de julio de 2024 
La Directora General Asistencial 

 
 
 

Almudena Quintana Morgado 
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