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INFORME JUSTIFICATIVO DE LOS CRITERIOS DE SOLVENCIA / CLASIFICACION, DE LAS
CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION, DE LA ELECCION DEL PROCEDIMIENTO Y
DE LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION PARA EL EXPEDIENTE DE SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO INTEGRAL DE LAS INSTALACIONES DE CLIMATIZACION Y
ALIMENTACION ELECTRICA DEL CENTRO DE PROCESO DE DATOS SERMAS-CPDP-1 Y
SERMAS-CPDP-2 , DE LA COMUNIDAD DE MADRID

De conformidad con lo que establece el articulo 28 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico y el articulo 73 del Reglamento General de la Ley de Contratos de
las Administraciones Publicas, aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, se
exponen a continuacion los fines institucionales del organismo proponente cuyo cumplimiento
requiere la realizacion de esta contratacion. Igualmente, y a tal efecto, como parte de la
documentacién preparatoria, se determinan con precision la naturaleza y extension de las
necesidades que pretenden cubrirse mediante el contrato proyectado, asi como la idoneidad de
su objeto y contenido para satisfacerlas.

Segun se dispone en el Decreto 76/2023, de 5 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se
establece la estructura organica basica de las Consejerias de la Comunidad de Madrid, y segun
Decreto 261/2023, de 29 de noviembre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la
estructura organica de la Consejeria de Digitalizacion, corresponde a la Direccion General de
Salud Digital (DGSD): “La planificacion, disefo, implantacién y mantenimiento de los sistemas y
tecnologias de la informacion para la organizacion y funcionamiento del Servicio Madrilefio de
Salud, de acuerdo con las necesidades explicitadas por este ultimo, asi como la tramitaciéon
electronica en el Servicio Madrilefio de Salud” y “La provision y gestion de los servicios y
equipamientos informaticos sanitarios del Servicio Madrilefio de Salud, en colaboracién con el
Servicio Madrilefio de Salud”.

Sobre la base de esta asignaciéon de competencias, la DGSD se encarga de los servicios de
gestion y administracién de los Centros de Proceso de Datos (CPDs) donde se alojan los
sistemas de informacioén sanitaria, asi como las bases de datos clinicas protegidas con accesos
seguros en alta disponibilidad en funcionamiento continuo 24x7. Con el fin de garantizar la
continuidad de estos servicios, se propone la contratacion de los servicios de mantenimiento
preventivo y correctivo de las instalaciones de climatizacién y alimentacién eléctrica en el CPDP
1Y CPDP 2, con el objetivo de mantener la funcionalidad de los equipos y el conjunto de las
instalaciones.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv
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El contrato se estructura en dos lotes:

Lote 1: Servicio de mantenimiento integral (preventivo y correctivo) de las instalaciones de
climatizacion, alimentacion eléctrica ininterrumpida y demas elementos del CPD SERMAS-
CPDP-1.
Lote 2: Servicio de mantenimiento integral (preventivo y correctivo) de las instalaciones de
climatizacion, alimentacion eléctrica ininterrumpida y demas elementos del CPD SERMAS-
CPDP-2.
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Para satisfacer esas necesidades, se pretende contratar el servicio de DE SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO INTEGRAL DE LAS INSTALACIONES DE CLIMATIZACION Y
ALIMENTACION ELECTRICA DEL CENTRO DE PROCESO DE DATOS SERMAS-CPDP-1Y
SERMAS-CPDP-2 , DE LA COMUNIDAD DE MADRID mediante procedimiento abierto
pluralidad de criterios.

ELECCION DEL PROCEDIMIENTO Y DE LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION

El expediente se tramita mediante procedimiento abierto con pluralidad de criterios de
adjudicacion en base a los siguientes argumentos:

e Primero: el procedimiento abierto con pluralidad de criterios es uno de los procedimientos
ordinarios de adjudicacion de los contratos de las Administraciones Publicas (Articulo 131.2
de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico)

e Segundo: el contrato se adjudicara por procedimiento abierto mediante pluralidad de criterios,
en aplicacion de los articulos 131.2 y 156.1 dado en la Ley 9/2017 de Contratos del Sector
Publico (LCSP), conforme a los términos y requisitos establecidos en dicho texto legal.

e Tercero: La justificacion de la pluralidad de criterios de adjudicacién es conforme a lo
dispuesto en los articulos 145 de la LCSP respecto a los requisitos y clases de criterios,
atendiendo en este caso a una mejor relacion calidad-precio sobre la base del precio o coste,
y 146 de la LCSP en lo que respecta a su aplicacion.

En la determinacion de los criterios se ha dado preponderancia al criterio precio, otorgandole un
70% de la puntuacion total, fijando en un 30% los criterios cualitativos. Este 30% se conforma en
criterios evaluables de forma automatica por aplicacion de formulas.

Respecto a la valoracion del criterio precio, se ha establecido una férmula en la que los valores
que resultan de su utilizacion, responden a una distribucion proporcional de los puntos a asignar.
Otorga una puntuacion de 70 puntos a la oferta mas econdémica y a las demas proporcionalmente
en funcioén de la baja presentada.

Los criterios cualitativos contribuyen a la maximizacion de la relacion “calidad/precio”.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv
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CRITERIOS DE ADJUDICACION PUNTUACION MAXIMA

Criterios/subcriterios evaluables mediante aplicacion de formula matematica 100
/ISOBRE 3

Precio 70

adscripcion de medios.
Los técnicos adicionales deberan contar con la experiencia y cualificacion/habilitacion

exigida en el apartado 7 del Pliego de Prescripciones Técnicas para la categoria de 10
"Especialista con categoria profesional de Contramaestre, Maestro Industrial, o
mantenedor segun RITE o instalador mantenedor eléctrico” en los elementos de los
anexos | y Il del PPT.

Acceso prioritario a repuestos originales del fabricante

En caso de haber marcado del Anexo 1.3 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares, los fabricantes Carrier, STULZ, AirData, Mitsubishi, Da kin, Schneider
(APC, MERLIN GERIN), Caterpillar y/o SMG IBERIA (CYMASA), el licitador debera
presentar documentacion por escrito que acredite el acuerdo prioritario de suministro
de repuestos originales firmado por los fabricantes de los equipos. Este acuerdo debe
establecer una mejora del tiempo maximo de respuesta especificado en el pliego de 7
dias.

20

Se aplicaran las siguientes reglas de valoracién

En su totalidad, los criterios de valoracion cualitativos expuestos tienden a mejorar la relacion
coste-eficacia, a través de una mejor relacién calidad-precio.

Por todo lo expuesto, plantear un 30 % de puntuacién para los criterios de adjudicaciéon del
contrato diferentes del precio en este concurso, es un enfoque util para garantizar la calidad de
los servicios a contratar.

Criterios/subcriterios evaluables mediante aplicacion de formula matematica
A. Precio (Maximo 70 puntos)

Hasta un maximo de 70 puntos (la oferta econdmica se incluira en el SOBRE 3).
La asignacion de puntos se efectuara proporcionalmente a la oferta econémica de los licitadores,

de acuerdo con la siguiente formula:

.. 4|(0OL=-0i
Puntuacién =70 X (—)
OL—OB

donde,

Oi, es el precio ofertado por el licitador i (IVA excluido)
OB, es el precio mas bajo ofertado (IVA excluido)
OL, es el presupuesto maximo de licitacién (IVA excluido)

Dicha férmula asignara la mejor puntuacion a la oferta mas baja, y de forma proporcional al resto,
a la vez que pretende evitar que el resultado magnifique diferencias econémicas pequeias.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv
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B.Adscripcion de técnicos especializados adicionales al minimo exigido como
adscripcion de medios.

La valoracion sera de acuerdo a la siguiente férmula:
P=5xnumeros de técnicos adicionales
El numero de técnicos adicionales adscritos al contrato no podra ser superior a dos.

C. Acceso prioritario a repuestos originales del fabricante

Se justifica la importancia de valorar este criterio debido a que los equipos salen configurados
para su mejor funcionamiento con unos repuestos concretos, y cuando se utilizan elementos
compatibles no se consigue un rendimiento 6ptimo, ademas de que con los repuestos originales
se garantiza una mayor duracion.

Con este criterio no se pretende favorecer a ningun fabricante en concreto, por ello se da la
oportunidad de que todos en un plano de igualdad puedan presentar sus repuestos y ser
valorados en funcién del criterio adoptado, que no se pide como obligacion, pero si otorga una
puntuacion adicional

Las ofertas recibidas que hayan marcado la casilla Carrier, Stulz, AirData,Mitsubishi, Daikin, en
el Anexo 1.3 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, obtendran 2 puntos por cada
una de ellas.

Al ofrecer 2 puntos por cada una de estas opciones, se esta reconociendo la calidad y la
confiabilidad de estos fabricantes en el mercado. Esto puede motivar a los proveedores a incluir
productos de marcas reconocidas y probadas, lo que puede traducirse en una mayor tranquilidad
para el comprador en términos de rendimiento y durabilidad.

Las ofertas que hayan marcado la casilla Schneider (APC, MERLIN GERIN) obtendran 4 puntos
Asignar 4 puntos a las ofertas que incluyen productos de Schneider, se esta destacando la
importancia de la calidad y la innovacién en soluciones de energia y distribucion eléctrica. Esto
puede motivar a los proveedores a presentar soluciones tecnolégicamente avanzadas vy
confiables que cumplan con los estandares mas exigentes.

Las que hayan marcado Caterpillar y SMG IBERIA (CYMASA) obtendran 3 puntos por cada una
de ellas.

Ofrecer 3 puntos por cada una de estas opciones, se esta valorando la excelencia en equipos de
maquinaria pesada y soluciones de energia. Esto puede motivar a los proveedores a incluir
productos de marcas reconocidas por su robustez, eficiencia y capacidad para enfrentar desafios
en entornos exigentes.

Las ofertas que hayan marcado todos los fabricantes obtendran 20 puntos.
Al asignar 20 puntos a las ofertas que incluyen todos los fabricantes mencionados, se esta
incentivando a los proveedores a ofrecer una amplia variedad de opciones para satisfacer todas
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las necesidades del proyecto. Esto puede motivar a los proveedores a presentar ofertas mas
completas y a adaptarse mejor a los requisitos especificos del comprador.

Las ofertas recibidas que hayan marcado la casilla “No” obtendran 0 puntos.

En resumen, estas asignaciones de puntos estan disefiadas para reconocer y motivar a los
proveedores a ofrecer una amplia gama de opciones que cumplan con los estandares de calidad
y rendimiento requeridos para el proyecto. Dependiendo de los fabricantes seleccionados, se
enfatiza la calidad, la innovacion o la capacidad para satisfacer necesidades especificas, lo que
puede impulsar la presentacion de ofertas mas competitivas y adecuadas para el comprador.

Presuncion de anormalidad

De los criterios objetivos establecidos anteriormente, se tomaran en consideracion a efectos de
apreciar, en su caso, que la proposicion no puede ser cumplida como consecuencia de la
inclusién de valores anormales, los siguientes:

1. Criterio Precio, siendo los limites para apreciar que se da dicha circunstancia, los
siguientes:

- Si se presentase un Unico licitador, se considerara que incurre en presuncion de valor
anormal si su oferta es inferior al presupuesto de licitacion en mas de 20 unidades porcentuales

- En el caso que sean varias las ofertas, se considerara como desproporcionada o anormal,
las que sean inferiores en 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las proposiciones
presentadas.

Se considera que una oferta esta incursa en valores anormales si esta por debajo de los limites
establecidos.

CRITERIOS DE SOLVENCIA / CLASIFICACION

La relacién calidad-precio se pretende garantizar también con la solvencia econdémica, la
solvencia técnica y el compromiso de adscripcion a la ejecucion del contrato de los medios
personales solicitados.

En este contrato el contratista debera acreditar requisitos especificos de solvencia, ya que los
servicios objeto de este contrato y el CPV no estan incluidos en el Anexo Il del RGLCAP y por lo
tanto no procede solicitar clasificacion.

Los requisitos especificos de solvencia solicitados son los siguientes:

- Solvencia Econémica

La empresa debera acreditar, por medio de sus cuentas anuales aprobadas y depositadas

en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho registro, y en caso

contrario, por las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito, un volumen

anual de negocios que referido al ano de mayor volumen de negocio de los tres ultimos
5

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/csv

mediante el siguiente c6digo seguro de verificacion:




******* Direccién General de Salud Digital

CONSEJERIA DE DIGITALIZACION

Comunidad
de Madrid

concluidos, debera ser al menos de 288.686,83 € para el Lote 1 y de 171.206,22 € para el
Lote 2.

Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su volumen
anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el
Registro Mercantil e igualmente el volumen anual de negocios, referido al afio de mayor
volumen de negocio de los tres ultimos concluidos, debera ser al menos de 288.686,83 €
para el Lote 1y de 171.206,22 € para el Lote 2.

El importe anual solicitado para la solvencia econdémica 288.686,83 € Lote 1y 171.206,22 €
(Lote 2) se ha calculado teniendo en cuenta lo establecido en el Articulo 87.1.a) de la LCSP,
en el que se indica que el volumen de negocios minimo anual exigido no excedera de una
vez y media el valor estimado del contrato.

Se ha multiplicado el importe sin IVA del contrato por una vez y media,
Lote 1 Solvencia Econdmica = 192.457,89 €* 1,5 = 288.686,83 €
Lote 2 Solvencia Econémica = 114.137,48 €* 1,5 =171.206,22 €

- Técnica o profesional:

La empresa debera acreditar certificados de ejecucion de trabajos de similares caracteristicas
al objeto del contrato, esto es, atendiendo a la clasificacion cédigo CPV del contrato; en el
conjunto de los ultimos tres afios, detallando importe, fechas y el destinatario, publico o
privado, de los mismos.

El importe anual acumulado de los certificados, en el aio de mayor ejecucion, debera ser
igual o superior a 134.720,52 € para el Lote 1y 79.896,23 € para el Lote 2.

El importe anual solicitado para la solvencia Técnica o profesional (a 134.720,52 € Lote 1y
79.896,23 € Lote 2, se ha calculado teniendo en cuenta lo establecido en el Articulo 90.2 de la
LCSP, en el que se indica que, el importe anual acumulado de los servicios efectuados en los
tres ultimos afos, de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato,
cuyo importe anual acumulado en el aino de mayor ejecucion, debe ser igual o superior al 70 por
ciento de la anualidad media del contrato

Se ha multiplicado el importe sin IVA del contrato anual de cada Lote por 0,7,
Lote 1 Solvencia Técnica = 192.457,89 * 0,7 = 134.720,52 €
Lote 2 Solvencia Técnica = 114.137,48 * 0,7 = 79.896,23 €

Ademas, se solicita el compromiso de adscripcion a la ejecucion del contrato de medios
personales y materiales siguiente:

1. Declaracion responsable de adscripcion de medios personales. Todas las empresas
deberan presentar una declaracién responsable de los medios personales que estan dispuestos
a comprometer a la ejecucion del contrato. Esta declaracion indicara expresamente qué equipo
de trabajo comprometen dedicado a la ejecucion, con perfiles profesionales y numero. Dicho
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equipo debera cumplir con los requisitos minimos de titulacion, formacion y experiencia
establecidos en la clausula 7 “Equipo de Prestacion del Servicio” del pliego de prescripciones
técnicas.

2. Declaracion responsable de adscripcion de medios materiales. Todas las empresas
deberan presentar una declaracion responsable de disponer de las certificaciones de las
empresas propietarias del equipamiento objeto del contrato, para poder realizar por parte del
contratista el mantenimiento.

CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

En la linea de dar cumplimiento art. 202 de la ley 9/2017, para la ejecucién de este contrato de
servicios se fijan las siguientes consideraciones de tipo social como condiciones especiales de
ejecucion del contrato que deberan aportar en el sobre numero 1° Documentacion
Administrativa”.

Como condicion especial de ejecucion todos los licitadores deberan presentar una declaracion
responsable donde se especifique al menos uno de los siguientes criterios de caracter social,
vinculados con la prestacion del servicio que se oferta:

1. Acreditar mediante declaracién responsable que la empresa cuenta con una plantilla con
un porcentaje superior al 3% de trabajadores fijos con discapacidad

2. Acreditar mediante declaracién responsable medidas concretas que favorezcan la
conciliacion de la vida personal y laboral de las personas trabajadoras adscritas a la
ejecucion del contrato, tales como flexibilidad de horarios laborales de entrada y salida en
el trabajo, etc.

3. Implantacion de medidas con objeto de eliminar las desigualdades entre mujeres vy
hombres en el mercado laboral.

4, Igualdad salarial entre géneros, de trabajadores que realizan la misma funcién.

Se solicitara documentacion acreditativa (certificado) del cumplimiento de las condiciones
especiales elegidas, en cualquier momento durante la vigencia del contrato.

Esta condicion especial de ejecucion se considera obligacion contractual esencial a los efectos
sefialados en la letra f) del articulo 211 de la LCSP.

Madrid,
LA DIRECTORA GENERAL DE SALUD DIGITAL
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