Metro de Madrid, S.A.

ANUNCIO DE LA CONVOCATORIA DEL CONTRATO TITULADO “ACUERDO MARCO PARA SERVICIOS
DE PARA LA REALIZACION DE NUEVOS MODULOS FORMATIVOS ELEARNING, MODIFICACION DE
LOS MODULOS FORMATIVOS YA EXISTENTES Y LA ELABORACION DE NUEVAS PIEZAS MULTIMEDIA
O AUDIOVISULES. (LICITACION 6012400279)”, PARA SU ADJUDICACION POR PROCEDIMIENTO
ABIERTO

1. Poder adjudicador. Datos generales y datos para la obtencion de informacion:
a.) Organismo: Metro de Madrid, S.A.

Direccion: Avda. de Asturias, num. 4, 28029, Madrid
NIF: A28001352

Cddigo NUTS: ES300

Teléfono: +34 913798800

Direccion de internet: www.metromadrid.es

b.) Dependencia que tramita el expediente: Area de Contratacién y Servicios Corporativos.
Correo electrénico de contacto: contratacion@metromadrid.es

c.) Obtencion de documentacién e informacion:
Portal de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

2. Objeto del contrato:

a.) Tipo: Servicios

b.) Descripcién: Desarrollo de nuevos mddulos formativos elearning a partir de contenidos (de
cualquier tipo) proporcionados, principalmente, por Metro de Madrid, utilizando diferentes
metodologias pedagdgicas y audiovisuales, y empleando herramientas informaticas especificas; la
contratacién de modificaciones (proporcionadas por Metro de Madrid) de los mddulos elearning
ya existentes utilizando herramientas informaticas especificas; y la contratacién de la elaboracién
de diferentes piezas multimedia o audiovisuales.

c.) Numero de expediente: 6012400279
d.) Divisién por lotes y numero de lotes: Si; NUmero lotes: 3

- Lote 1: Desarrollo de nuevos médulos formativos elearning, principalmente, a partir de los
contenidos proporcionados por Metro de Metro

- Lote 2: Modificacidn de médulos formativos elearning ya existentes en Metro de Madrid
- Lote 3: Elaboracién de piezas multimedia o audiovisuales

Numero de lotes a los que se puede presentar ofertas: 3

Numero de lotes que pueden adjudicarse a un mismo licitador: 3

e.) Lugar de ejecucidn/entrega: Instalaciones de Metro de Madrid, S.A.



Cddigo NUTS: ES30

f.) Plazo de ejecucion/duracion: Cuatro (4) afios comenzando su vigencia desde el dia siguiente a su
formalizacién, no siendo susceptible de prérroga.

g.) Admisién de prérroga: No
h.) CPV:

Lotes 1y 2:
80500000-9 Servicios de formacion
80510000-2 Servicios de formacidon especializada
Lote 3:
92110000-5 Servicios de produccion de peliculas de cine y videocintas y servicios conexos
92111100-3 Produccion de peliculas y videocintas de formacion

i.) Compra publica innovadora: SiO Nol
Modalidad: O Compra publica de tecnologia innovadora (CPTI)
[0 Compra publica precomercial (CPP)

3. Valor estimado del contrato: 370.000,00 € (IVA no incluido)
Lote 1: 240.000 euros, IVA no incluido.
Lote 2: 80.000 euros, IVA no incluido.
Lote 3: 50.000 euros, IVA no incluido.
4. Presupuesto base de licitacion: No procede para Acuerdos Marco
5. Tramitacion y procedimiento:
a.) Tramitaciéon: Ordinaria
b.) Procedimiento: Abierto

c.) Establecimiento de un acuerdo marco (en su caso): Si

Numero maximo de operadores econdmicos que van a resultar adjudicatarios: 5
d.) Sistema dindmico de adquisicidn (en su caso): No

e.) Criterios de adjudicacidn, en su caso: La adjudicacién del Acuerdo Marco se realizara en funcién
de los criterios cualitativos establecidos en el apartado 27 de este pliego. Seran adjudicatarias del
Acuerdo Marco, para cada uno de los lotes, un maximo de 5 empresas que coincidira con las 5
empresas que obtengan una mayor puntuacién en los criterios cualitativos establecidos en el
apartado 27 del cuadro resumen de este PCP, siempre que superen el limite de suficiencia técnica
establecido en dicho apartado 27.

f.) Subasta electrdnica: No



g.)

h.)

a.)

b.)

c.)

d.)

b.)

Posibilidad de subcontratar: No procede. La subcontratacion de los contratos basados en el
Acuerdo Marco se define en el apartado 42 de este PCP.

El contrato estd relacionado con un proyecto o programa financiado con Fondos de la Unién: No

Requisitos especificos del contratista:

Habilitacion empresarial o profesional: No

Situacion econdmica y financiera: Criterios indicados en el Pliego de Condiciones Particulares que
rige la presente licitacion.

Capacidad técnica y profesional: Criterios indicados en el Pliego de Condiciones Particulares que
rige la presente licitacion.

Condiciones de ejecucion del contrato: las indicadas en el Pliego de Condiciones Particulares que
rige la presente licitacion.

Garantias exigidas:
Provisional: No procede.
Definitiva: No procede para el acuerdo marco.

Complementaria: No procede para el acuerdo marco ni para los contratos basados en el Acuerdo
Marco.

Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion:

Fecha limite de presentacion de ofertas: Hasta las 12:00 horas del dia 30 de septiembre de 2024.
Modalidad de presentacion:

Licitacidn electrénica: Si

Metro de Madrid dispone de una aplicacidn informdtica para la gestién de las licitaciones
denominada SRM (Supplier Relantionship Management) a través de la cual se accede para la
retirada de los pliegos y resto de documentacidon que componen la licitacion y desde la que,
posteriormente, se presentan las ofertas.

Las ofertas se presentardn, en todos los casos, en formato electrénico a través de un acceso seguro
destinado a tal efecto y especifico para cada Empresa que haya solicitado participar en esta
licitacién y que haya sido dada de alta en la aplicacién electrdnica.

Estas ofertas podran ser presentadas Unicamente por aquella persona que previamente haya
designado el licitador como persona de contacto y “Metro de Madrid, S.A.” haya dado autorizacién
para acceder a la zona destinada a tal efecto mediante la validacion de su certificado de identidad
electronica. Segun la Ley de firma electrénica 59/2003, “Metro de Madrid, Sociedad Anénima” no
es responsable del uso que se vaya a dar de ese certificado, recayendo ésta en el titular del mismo.



c.) Lugar de presentacion:

Direccion electronica:
https://www.metromadrid.es/es/perfil-del-contratante/descargar-pliegos-presentar-ofertas

d.) Lengua en que debe redactarse: En castellano. En el caso de presentarse en otro idioma, se
presentard con su correspondiente traduccién oficial a dicha lengua.

e.) Numero previsto de empresas a las que se pretende invitar a presentar ofertas (procedimiento
restringido): No procede.

f.) Admision de variantes, si procede: No procede.
g.) Plazo durante el cual el licitador esta obligado a mantener su oferta: Seis meses

9. Apertura de ofertas:

No procede. La apertura de ofertas de la licitacidén se realizard de forma electrénica mediante su
publicacion en el Perfil de Contratante del Portal de Contratacidon Publica de la Comunidad de Madrid
cuando dicha apertura se haya realizado.

10. Gastos de publicidad: No procede
11. Fecha de envio del anuncio al Diario Oficial de la Unién Europea: No procede.
12. Otras informaciones:

Organo para los procedimientos de recurso: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 44 y
siguientes de la Ley 9/2017, de Contratos del Sector Publico (LCSP), de 9 de marzo de 2018, se podra
interponer recurso especial en materia de contratacién, o cuestidn de nulidad, ante el Tribunal
Administrativo de Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid. Plaza de Chamberi 8, 52 planta,
28010 Madrid. Teléfono 91 720 63 46. Direccion Internet: www.madrid.org

Plazo para la presentacién de reclamacién: 15 dias habiles, en los términos previstos en el articulo 50
LCSP, para interponer el recurso especial en materia de contratacion y para interponer la cuestién de
nulidad 30 dias habiles, o seis meses en su caso, en los términos previstos en el articulo 39 LCSP.

Servicio que puede facilitar informacidn sobre la presentacidon del recurso especial en materia de
contratacién: Consejeria de Vivienda, Transportes e Infraestructuras de la Comunidad Auténoma de
Madrid. C/ Maudes, 17, 28003, Madrid. Teléfono 915803100. Direccidn Internet: www.madrid.org

Madrid, a 30 de julio de 2024.

Dia. Nuria Lopez Gimeno
Responsable del Area de Contratacién y Servicios Corporativos

El presente documento, emitido a efectos de cumplimiento de obligaciones en materia de transparencia, es copia fiel del
original, en el que constan las firmas auténticas y completas de las personas firmantes.

En cumplimiento de las obligaciones de proteccion de datos personales, no constan en esta copia datos identificativos
adicionales a nombre y apellidos.
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