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INTRODUCCION. - JUSTIFICACION

El Consejo de Gobierno de la Comunidad de Madrid aprobd el 27 de febrero de 2018 la Estrategia
Madrilefia de Igualdad entre mujeres y hombres 2018-2021, instrumento que recoge el compromiso del
Gobierno de la Comunidad de Madrid de impulsar la igualdad efectiva y real entre mujeres y hombres.

La Estrategia esta estructurada en torno a 9 ejes, 15 objetivos generales y 30 objetivos especificos a
alcanzar mediante el desarrollo de 157 medidas concretas con una dotacién presupuestaria de mas de
254 millones de euros. La misma incluye el compromiso de realizar una evaluacion periodica de la misma,
con caracter anual y una evaluacion final de resultados que incluya los informes de seguimiento
acumulados, asi como un analisis cuantitativo y cualitativo basado en los indicadores establecidos.

El plazo inicial de vigencia de la citada estrategia finalizaba en 2021 y ha sido prorrogada en dos ocasiones:
para la anualidad de 2022 y para la anualidad de 2023. En 2024 se plantea la necesidad de disenar y
redactar una nueva Estrategia que se adecue al nuevo contexto y dé continuidad a la anterior.

CLAUSULA PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas tiene por objeto describir las obligaciones, condiciones
técnicas y actividades especificas que deben de ser asumidas y desarrolladas por la entidad o empresa
que pueda ser adjudicataria del contrato de servicios titulado “ELABORACION DE LA ESTRATEGIA
MADRILENA PARA LA IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES 2024-2028".

El servicio incluido en este contrato es la elaboracién de un documento de estrategia adaptado al nuevo
contexto y que dé continuidad a la estrategia anterior, conteniendo al menos los siguientes elementos:

e Actualizacién de los datos normativos y sociolégicos vinculados a la igualdad entre mujeres y
hombres en la Comunidad de Madrid.

e Sistematizacion de las iniciativas y actuaciones de la Administracion autonémica de la Comunidad
de Madrid vinculadas a la Igualdad entre mujeres y hombres.

e Definicion de areas, programas, medidas y actuaciones actualizadas para contribuir a la igualdad
entre mujeres y hombres en la Comunidad de Madrid.

e Delimitacion del sistema de indicadores para el seguimiento y evaluacion de la estrategia.

CLAUSULA SEGUNDA. - DEFINICION Y FASES DEL PROYECTO:

El proyecto se desarrollara en cinco fases, los trabajos descritos en las fases podran, siempre que sus
caracteristicas y contenido lo permitan, simultanearse. La documentacién se preparara de forma que
permita la revisién de los distintos puntos, y se actualizara a través de entregas parciales, que permitan
un seguimiento adecuado del proyecto por parte de la Direccién General de Igualdad.

Fase I: Validacion del disefio y cronograma de actividades.

A los 10 dias de la formalizacién del contrato, el adjudicatario entregara un documento de con un disefio
de la elaboracion de la estrategia y un cronograma de actuaciones, que estara sujeto a aprobacion previa
de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales. El adjudicatario no podra poner en marcha las
actuaciones previstas hasta que no esté aprobado el disefio y el cronograma.

Junto al documento de disefio se incluiran todos los instrumentos y soportes previstos para la recogida y
el tratamiento de la informacion.
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Asimismo, se entregara un cronograma de actividades y reuniones, con descripcién de todos los actores
participantes en la recogida de informacion.

Fase Il. Diagnéstico del contexto actual de la situacion de mujeres y hombres de la Comunidad de
Madrid

El adjudicatario llevara a cabo una revisidn y actualizacién de la normativa vigente en materia de igualdad
entre mujeres y hombres. Para ello podra servirse de:

Normativa y planificacién autonémica

Normativa y planificacién estatal

Normativa y planificacion de la Unién Europea y organismos internacionales.
Planes/Estrategias en otros niveles de gobierno

Ademas, debera ampliar, actualizar y sistematizar la situaciéon sociodemogréfica relacionada con la
igualdad entre mujeres y hombres en la Comunidad de Madrid y en los distintos ambitos de la vida,
contiendo al menos analisis sobre: poblaciéon y demografia, actividad econdmica-empleo-desempleo,
formacién, organizacién territorial, vivienda, educacién, salud, proteccion social, cultura, deporte, ocio,
participacion social y politica, corresponsabilidad y cuidados y violencia contra las mujeres.

Tras esta fase el adjudicatario debera entregar un borrador de diagndstico a la Direccién General de
Igualdad.

Fase lll. Sistematizacidon de las actuaciones relevantes de la Comunidad de Madrid en materia de
igualdad entre mujeres y hombres

El adjudicatario llevara a cabo una revisién y sistematizacién de las iniciativas y recursos que se estan
desarrollando por parte de la Direccion General de Igualdad y los diferentes centros directivos de la
administracion autonémica con el objetivo de fomentar y alcanzar la igualdad de género. En este apartado
se deben contemplar las politicas y actuaciones de la Direccion General de Igualdad y en otros
departamentos de la Comunidad de Madrid.

A estos efectos, el adjudicatario definira la metodologia para recabar la informacién, pudiendo contar, con
instrumentos adicionales que incluiran cuestionarios especificos a cumplimentar por las diferentes
unidades implicadas.

Tras esta fase, el adjudicatario debera presentar un documento con una sintesis de actuaciones para la
igualdad que estan en marcha por parte de la Comunidad de Madrid.

Fase VI. Definicidon de objetivos y lineas de actuacion e indicadores

El adjudicatario, debera definir los objetivos y lineas de actuacion del documento de la estrategia, a través
de reuniones con la Direccién General de Igualdad.

Esta fase consistira en la recopilacién de la informaciéon necesaria para elaborar la propuesta del
documento de la estrategia. En la misma tras lo cual se debera entregar un borrador a la Direccién General
de lgualdad.

Los objetivos y lineas de actuacién deberan articularse de forma que contengan la estructura que
propondra la Direccion General de Igualdad.
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Fase V. Presentacion del documento de la nueva estrategia

En el plazo de 1 mes el adjudicatario, tras presentar la propuesta de documento a la Direcciéon General de
Igualdad, y contar con su aprobacién, presentara el documento final de la nueva Estrategia.
Este documento incluira, ademas de lo ya descrito:

e Disefio de la metodologia
e Sistema de seguimiento y evaluacion

El plazo de elaboracién y presentacién de los datos de la nueva estrategia no sera superior a 5 meses.
Los trabajos descritos en las fases podran, siempre que sus caracteristicas y contenido lo permitan,
simultanearse.

CLAUSULA TERCERA: DOCUMENTACION A ENTREGAR

La documentacion se preparara de forma que permita la revision de los distintos productos o servicios
realizados en las entregas parciales, asi como, un seguimiento adecuado del proyecto por parte del
Responsable del Contrato designado por la Direccion General de Igualdad.

De acuerdo con las recomendaciones ambientales para reducir el consumo de papel, todos los
documentos de trabajo generados durante el servicio/proyecto se entregaran en formato electrénico por
los medios sefialados en este Pliego.

No obstante, en caso de que la Direccion General de Igualdad solicite expresamente la impresion de
documentos, la adjudicataria debera:

- Utilizar papel 100% reciclado (minimo 65% post-consumo). Sélo se podra utilizar papel no reciclado para
planos no imprimibles en DIN A4 o DIN A3, u otros usos que requieran tipos de papel para los que no
existe papel reciclado en el mercado. En estos casos, el papel debera contener por lo menos un 20% de
fibra de madera de bosques con gestién sostenible y/o reciclada.

- Imprimir los documentos a doble cara y en blanco y negro, el color sélo se utilizara en casos en los que
no se pueda interpretar en blanco y negro. Si se requiere encuadernacion, las tapas deberan ser de cartén.

La documentacion se entregara organizada en formato digital compatible (pdf y editables, incluyendo
excel) para su manejo en las aplicaciones informaticas propias de la Direccion General de Igualdad.

CRONOGRAMA
FASES FASE | FASE Il FASE Il FASE IV FASE V
Duracion 1 mes 2 meses
maxima de 10 dias 1 mes 1 mes
cada fase
SIMULTANEAS

Los trabajos tendran como fecha de inicio el dia siguiente a la formalizacién del contrato.
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CLAUSULA CUARTA: MEDIOS QUE DEBE APORTAR EL ADJUDICATARIO

MEDIOS PERSONALES

La empresa que resulte adjudicataria debera poner a disposicion para para la ejecucion del presente
contrato un equipo de profesionales adecuados en perfil y capacitacion, y suficientes para garantizar la
correcta y 6ptima ejecucion de los trabajos, en el marco temporal establecido.

La totalidad de la plantilla de personal del proyecto dependera laboralmente de la entidad adjudicataria del
presente Contrato, no existiendo ningun tipo de vinculo, en este aspecto, con la Consejeria de Familia,
Juventud y Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid que serd totalmente ajena a dichas relaciones
laborales. Seran de cuenta del adjudicatario las obligaciones que la legislacion y convenio colectivo
aplicable establezcan en cuanto al personal que viniera prestando el servicio.

El equipo requerido debera mantenerse durante todo el periodo de ejecucion del contrato.

La discrepancia entre el nivel de conocimientos técnicos del personal ofertado segun lo especificado en la
oferta, y los conocimientos reales demostrados en la ejecucion de los trabajos, podra implicar la obligacion
de sustitucion de dicha persona o la resolucion del contrato, segun el criterio del Responsable del Contrato.

e Si la valoracién de productividad y calidad de los trabajos de una persona del equipo se considera
inadecuada, se podra solicitar por el Responsable del Contrato, con un preaviso de 5 dias, su
sustitucion por otra persona del mismo perfil.

e Si el adjudicatario propusiera el cambio de una persona del equipo de trabajo por otra de perfil
equivalente y atendiendo a las condiciones de la oferta, se solicitara por escrito con 5 dias de
antelacion exponiendo las razones para su visto bueno por parte del Responsable del Contrato.

El nimero minimo de profesionales adscritos al contrato sera de tres incluida la persona Coordinadora
responsable.

Al menos una de las personas adscritas al contrato debera contar con formacion especifica en materia de
igualdad entre mujeres y hombres 100 horas lectivas 0 mas.

La dedicacion de personal técnico y/o apoyo administrativo sera la necesaria para llevar a cabo el trabajo
segun los objetivos, fases, metodologia, periodos y ritmo de ejecucién consignados en el Pliego de
Prescripciones Técnicas, de manera que puedan entregarse a la Administracion en los plazos establecidos
los trabajos con los requerimientos exigidos.

Se describen a continuacion las funciones de la persona encargada de la Coordinacién, que debera contar
con titulacion de Gradol/licenciatura en el ambito de ciencias sociales y, o bien formacién posgrado en la
aplicacién de técnicas de investigacién social o experiencia acreditada en la aplicaciéon de esas técnicas:

e Responsable técnico del disefio, programacién, desarrollo y organizacién operativa del Proyecto.

e Coordinacion técnica del equipo: organizacion del personal, supervision, evaluacion, distribucion
de funciones y horarios.

e Coordinacién con los responsables técnicos de Consejeria para el seguimiento y supervision del
desarrollo del Proyecto.

e Coordinacion externa del proyecto con entidades y otros agentes, previa supervision de los
responsables de la Consejeria.

e Colaboracion en las labores de difusion y visibilidad del proyecto, en caso de que se requiera.

Por otro lado, el equipo del proyecto contara con la participacion de otras dos personas que deberan
realizar las siguientes funciones:
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e Disefio y seguimiento de cuestionarios, en su caso.

e Disefio de los guiones de entrevistas individuales y grupales.
e Gestion/apoyo de entrevistas individuales y grupales.

e Tabulacién y analisis estadisticos de datos cuantitativos.

e Tareas de organizacién y analisis de datos cualitativos.

e Preparacion de informes de balance de datos cuantitativos y cualitativos para valoracién global
interprofesional.

Y deberan tener Titulacién de Grado en el ambito de ciencias sociales y, o bien formacién posgrado en la
aplicaciéon de técnicas de investigacion social o experiencia acreditada en la aplicacion de esas técnicas.

MEDIOS MATERIALES

La entidad o empresa adjudicataria del presente contrato debera poner a disposicién del proyecto los
medios materiales necesarios para garantizar su adecuado desarrollo.

e Infraestructura

La Empresa adjudicataria debera contar, al menos, con dependencias que permitan la realizacién de los
trabajos y garantizar la proteccién de datos de la informacién, tanto en soporte papel como informatico.

e Equipamiento y materiales

- Mobiliario suficiente para el trabajo de las personas adscritas al contrato.
- Al menos un ordenador por profesional asignado al proyecto, con conexién a internet y el software
necesario para procesar la informacion y realizar el informe, ademas de una impresora.

Correran a cargo de la entidad adjudicataria los gastos de desplazamientos necesarios para la realizacién
del trabajo por parte de los profesionales asignados al mismo, asi como los derivados de la compra y
reposicion de material de escritorio y de papeleria, elaboraciéon y edicion de materiales de divulgacion,
fotocopias, aplicaciones informaticas y otros materiales fungibles necesarios para la realizacién del
proyecto.

Asimismo, la entidad adjudicataria se obliga a adoptar todas las medidas necesarias para el adecuado
mantenimiento de las instalaciones destinadas al desarrollo del proyecto (reparacion o reposicion de
mobiliario y equipamiento, seguros, suministros, reparaciones, etc)

CLAUSULA QUINTA: SUPERVISION Y CONTROL

El dia siguiente a la formalizacion del contrato, el adjudicatario comunicara al Responsable del Contrato
la designacion de la persona Directora del proyecto, éste sera el encargado de las relaciones con el
Responsable del Contrato.

Asimismo, la empresa adjudicataria elaborara un programa de trabajo donde se contemplen las
actividades previstas en la ejecucion del proyecto en un cronograma. Dicho programa sera entregado al
responsable del contrato a los siete dias de formalizarse el mismo.

El programa de trabajo contendra un calendario y cronograma con la secuencia de las actividades a
desarrollar, los entregables a proporcionar y los recursos a dedicar en cada una de ellas, en el que se
especifiquen los plazos parciales y fechas de terminacion de las distintas unidades de ejecucién
contempladas en el objeto de este Pliego y ajustadas a la metodologia de la propuesta, para ser aprobado
o modificado por la Direccion General de Igualdad. A dicho programa habra de atenerse el Adjudicatario
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del Servicio en lo sucesivo, obligandole los plazos parciales de la misma forma que el final. En cualquier
caso, dicha planificacién y las sucesivas actualizaciones deberan atenerse a las fechas y compromisos
mas restrictivos de entre las establecidas previamente en la oferta y dentro de los limites establecidos en
este Pliego.

Este programa de trabajo deberd mantenerse actualizado y consensuado entre la Direccién General de
Igualdad y el adjudicatario.

Para garantizar la continuidad de los trabajos, el Adjudicatario del Servicio debera estar a plena e inmediata
disposicion para cualquier consulta o reunién en caso de ser necesaria. Se estableceran por parte de la
Direccion General de Igualdad o el Adjudicatario del Servicio los encuentros necesarios sin limite alguno.

El Responsable del Contrato realizara un seguimiento permanente tanto de la situacion del trabajo como
de su calidad. En caso de detectarse desviaciones entre la planificacién y la situacién real del proyecto, el
adjudicatario debera emprender las acciones correctivas apropiadas, tras ser consensuadas con la
Direccion General de Igualdad.

La duracién del proyecto sera de 5 meses desde el dia siguiente a la formalizaciéon del contrato. El
incumplimiento de este plazo facultara a la Direccion General de Igualdad para resolver el contrato, sin
perjuicio de las responsabilidades que procedieran.

Para dar por finalizado el proyecto y dar por cumplido el objeto del contrato, debera validarse por el
Responsable del Contrato, que dara el visto bueno a los trabajos realizados.

Al margen del plazo de ejecucién indicado, se deberan cumplir con aquellos indicadores o hitos y objetivos
de gestion adicionales, asi como cualquier otro indicador de monitorizacion o mecanismo de verificacion
indicado por los érganos de gestion (Comisiones) determinados por la Comunidad Autéonoma a fin de
verificar el cumplimiento de objetivos.

A tal fin, el adjudicatario se compromete a la elaboraciéon de cualquier informe que sea solicitado para
verificar el cumplimiento y control de los objetivos marcados.

CLAUSULA SEXTA: CONDICIONES GENERALES DE EJECUCION DE LOS TRABAJOS

El trabajo se desarrollara en las instalaciones del adjudicatario y en las dependencias de los 6rganos y
entidades que participen de las entrevistas, cuando asi se requiera. Los medios, equipos y
desplazamientos necesarios del personal de la empresa adjudicataria seran a cargo de la misma.

El acceso a las fuentes de datos necesarias para la realizacion del trabajo sera responsabilidad del
adjudicatario, asi como su tratamiento y seguridad.

La Direccion General de Igualdad, por su parte, se compromete a facilitar a la empresa adjudicataria la
documentacién propia y en la medida de sus posibilidades, cualquier otra que se entienda necesaria para
poder llevar a cabo la ejecucién de los trabajos.

Los miembros del equipo de trabajo deberan centrar su atencién de forma prioritaria en la labor que tienen
encomendada en cada momento, debiendo generar el menor impacto en la prestacion del servicio.
CLAUSULA SEPTIMA: PROPIEDAD DE LOS MATERIALES TECNICOS Y PUBLICIDAD

Todos los materiales técnicos que se realicen en el marco del presente contrato, diagndstico,

documentacién correspondiente a las fases de disefio y analisis, etc, seran propiedad de la Consejeria de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales y se entregaran en el momento de la finalizacién del mismo.
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De otra parte, en caso de que el equipo técnico de la empresa adjudicataria encargado del Proyecto
elabore alguna publicaciéon o participe con ponencias o comunicaciones en Seminarios, Congresos o
Jornadas, en los que se traten temas relacionados con el objeto del presente contrato, habra de solicitarse
la oportuna autorizacién previa a la Consejeria competente, haciendo constar en todo caso que es
documentacion propiedad de la Comunidad de Madrid.

El equipo y sus miembros, podran hacer referencia en la colaboracion del documento de Estrategia a
efectos de su curriculum.

La empresa adjudicataria no podra utilizar para si, ni para terceros, dato alguno de los trabajos contratados,
ni publicar total o parcialmente, el contenido del mismo documento de Estrategia sin autorizacion expresa
de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales.

CLAUSULA OCTAVA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

La empresa que resulte adjudicataria para la ejecucion del presente contrato debera cumplir estrictamente
las siguientes obligaciones:

e Cumplir las instrucciones, directrices y observaciones que se le formulen directamente desde la
Direccion General de Igualdad, sin apartarse del contenido del presente Pliego de Prescripciones
Técnicas.

e Disponer de los medios suficientes, tanto personales, técnicos como materiales, para la prestacion de
los servicios requeridos en el presente pliego.

e EIl personal técnico destinado a efectuar cada uno de los servicios, debe tener la cualificacion y
formacién suficiente y necesaria para la prestacién de los servicios especificados en este pliego.

e Cumplir las disposiciones legales vigentes en materia de seguridad social, salud laboral y seguridad e
higiene ambiental, necesarias para el ejercicio del presente contrato.

¢ No utilizar el nombre de la Direccion General de Igualdad en sus relaciones con terceras personas, ni
siquiera a efectos de facturacion de proveedores o cualquier otra que pueda tener con personas a su
servicio, siendo directamente responsable de las obligaciones que contraiga.

e Seran por cuenta del adjudicatario todos los gastos derivados el cumplimiento del contrato, ya sean
generales, financieros, seguros, de transporte, honorarios del personal a su cargo, incluidos licencias,
anuncios, tasas y todo tipo de impuestos, asi como los que puedan originarse o modificarse durante
el plazo de vigencia del contrato.

e También correra a cargo de la empresa adjudicataria todo el material necesario para llevar a cabo los
diferentes trabajos y operaciones objeto de esta contratacion.

CLAUSULA NOVENA: PROPIEDAD INTELECTUAL Y CONFIDENCIALIDAD DE DATOS

La documentacién generada durante la ejecucién del contrato seré propiedad exclusiva de la Consejeria
de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, sin que el adjudicatario pueda conservarla, ni obtener copia de
la misma o facilitarla a terceros sin la expresa autorizacién de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos
Sociales, que la daria en su caso previa peticion formal del adjudicatario con expresion de su finalidad.

Los trabajos a realizar, sus contenidos y los sistemas de tratamiento de la informacién, asi como los
productos informativos derivados del documento de la Estrategia, son de propiedad fisica e intelectual de
la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, y seran custodiados por la Direccion General de
Igualdad.
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El equipo redactor y todos sus miembros, vienen obligados a recabar la autorizacién de la citada Direccion
General de Igualdad para cualquier actividad que tenga que ver con la utilizacién de la informacion
contenida en el documento de Estrategia objeto de este contrato.

El equipo y sus miembros, podran hacer referencia en la colaboracién del documento de Estrategia a
efectos de su curriculum.

La empresa adjudicataria no podra utilizar para si, ni para terceros, dato alguno de los trabajos contratados,
ni publicar total o parcialmente, el contenido del mismo documento de Estrategia, sin autorizacion expresa
de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales.

CLAUSULA DECIMA: SUBCONTRATACION
El adjudicatario estara a lo previsto en el Anexo del Pliego de Caracteristicas Particulares que rige el

presente contrato, a los efectos de subcontratacion de parte de las tareas para elaboracién del Documento,
y siempre segun las condiciones determinantes de su oferta.

En Madrid, a fecha de firma.

LA DIRECTORA GENERAL DE IGUALDAD.

Firmado digitalmente por: REYES RIVERA PATRICIA-ISAURA
Fecha: 2024.04.08 11:26
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