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Dª YOLANDA DÍAZ LÓPEZ, DIRECTORA GERENTE DEL HOSPITAL CENTRAL DE LA CRUZ ROJA SAN JOSE Y 
SANTA ADELA, en virtud de las atribuciones conferidas según Resolución 342/2021, de 13 de septiembre, 
de la Viceconsejera de Asistencia Sanitaria y Salud Pública y Dirección General del servicio Madrileño de 
la Salud, de delegación de competencias en materia de contratación y gestión económico-presupuestaria 
(BOCM nº 222, de 17/09/2021) 

CONSIDERANDO:

La Memoria Justificativa de la necesidad del contrato para el SERVICIO de “SUMINISTRO Y GESTIÓN DE 
VIVERES PARA LA ELABORACIÓN DE DIETAS ALIMENTICIAS Y EXPLOTACIÓN DE LA CAFETERÍA Y 
MÁQUINAS DE VENDING DEL HOSPITAL CENTRAL DE LA CRUZ ROJA SAN JOSÉ Y SANTA ADELA”, emitida
por el Jefe de Servicio de Asuntos Generales, como unidad promotora del mismo

ORDENA:

EL INICIO DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACIÓN, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 116 de la 
Ley 9/2017 de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, por la que se transponen al ordenamiento 
jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23UE y 2014/24/UE, de 26 de 
febrero de 2014, cuyo presupuesto de licitación asciende a 694.226,22 euros, de acuerdo a las siguientes 
características:

 DESIGNACIÓN DEL RESPONSABLE DEL CONTRATO

Se designa como responsable del contrato objeto de este expediente a la JEFA DEL SERVICIO DE ASUNTOS 
GENERALES

OBJETO DEL CONTRATO:

El objeto está constituido por un contrato mixto en el que se dan las siguientes prestaciones:

1) Servicio de suministro y gestión de víveres, conformado por los elementos necesarios para las dietas
alimenticias, alimentos extras y productos facturables por reposición, sucesivo y por precio unitario, para
su elaboración y cocinado por el Servicio de Cocina del HOSPITAL CENTRAL DE LA CRUZ ROJA y que se
relaciona en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas, la gestión del almacenamiento y conservación
de los bienes objeto de la contratación en las dependencias del Hospital, así como el servicio de transporte 
de carros de bandejas de las bandejas de comidas a los pacientes desde cocina hasta las plantas y Hospital
de Día.

2) La Explotación de la cafetería del Hospital Central de la Cruz Roja y explotación de máquinas
expendedoras de bebidas frías o calientes, y/o alimentos sólidos (servicio de vending).

Dado que la prestación principal, de mayor importancia económica, es la correspondiente al contrato de 
servicios, se tramitará como tal.

Este documento se ha obtenido directamente del 
original que contenía las firmas auténticas y se han 
ocultado los datos personales protegidos y los códigos 
que permitían acceder al original
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JUSTIFICACIÓN DE LA NECESIDAD DE REALIZAR EL GASTO: 

• El Hospital Central de la Cruz Roja carece de los medios materiales y técnicos propios para la realización 
del Servicio de suministro y gestión de víveres para la elaboración de dietas alimenticias y explotación de 
la cafetería y máquinas de vending, que está detallado en el Pliego de Prescripciones Técnicas. 

• Dada la finalización el próximo 30 de noviembre de 2024 del contrato del expediente PA HCCR 19/2022-
SE referido al Servicio para el suministro y gestión de víveres para la elaboración de dietas alimenticias y 
explotación de la cafetería y máquinas de vending del Hospital Centra de la Cruz Roja.

• Por este motivo y al no ser viable la ampliación de medios materiales y personales se considera, de 
inexcusable necesidad, contar con medios ajenos para cubrir las necesidades descritas en el objeto de la 
presente contratación.

DIVISIÓN EN LOTES. (ART. 99 LCSP): No

El objeto del contrato del procedimiento de contratación no se encuentra dividido en lotes por cuanto 
media el supuesto contemplado en el artículo 99.3.b). Se ha buscado la eficiencia en la contratación 
derivada de su consideración como una unidad funcional, y su carácter fundamental para la consecución 
de los objetivos asistenciales y estratégicos del Hospital, al contemplar una gestión integrada de todas las 
prestaciones relacionadas con la alimentación en el entorno hospitalario. 

PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACIÓN:

Teniendo en cuenta la cuantía y características de dicha contratación en la que todo empresario 
interesado podrá presentar una proposición y la selección del mismo no se efectuará exclusivamente en 
atención a la oferta cuyo precio sea más bajo, se declara la utilización de Procedimiento Abierto mediante 
pluralidad de criterios como procedimiento de adjudicación, en aplicación de los artículos 131.2, 145.3.g 
y 156 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público. Procedimiento: ABIERTO CON 
PLURALIDAD DE CRITERIOS
Se estima la forma de tramitación adecuada para este contrato es: ordinaria. 
Obligatoria licitación electrónica. Las ofertas se presentarán utilizando los medios electrónicos, conforme 
al punto 13 de la cláusula 1 del Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares. En el Portal de la 
Contratación Pública de la Comunidad de Madrid (URL https://contratos-publicos.comunidad.madrid/) e 
ofrece la información necesaria y el acceso al sistema de licitación electrónica que debe utilizarse. Para la 
presentación de ofertas por medios electrónicos deben tenerse en cuenta las indicaciones de la cláusula 
11 del Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares. La oferta económica se presentará en formato pdf 
en documento anexo. 

CLASIFICACIÓN QUE SE EXIGE A LOS PARTICIPANTES:
El empresario podrá acreditar su solvencia indistintamente mediante su clasificación, o bien acreditando 
el cumplimiento de los requisitos específicos de solvencia:
Grupo/s: M    Subgrupo/s: 6    Categoría/s: 5 
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CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN DEL CONTRATO

Teniendo en cuenta el artículo 145 de la LCSP, se establecen los siguientes criterios de valoración de las 
ofertas por considerarse los más adecuados para la adjudicación de este contrato a la oferta que 
represente la mejor relación calidad/precio atendiendo a la naturaleza de este y a la salvaguarda del 
principio de proporcionalidad.: 

Criterios cuantitativos relacionados con el coste y en consideración al precio: Máximo 60 puntos

1.- Servicio de suministro gestión de víveres para la elaboración de dietas alimenticias de pacientes: 
Máximo 45 puntos

1.a) Precio de la pensión completa (IVA del 10% excluido)………………………………….. hasta 40 puntos.

1.b) Precios unitarios de extras (IVA del 10% excluido)……………………………………….…hasta 5 puntos.

2.- Explotación de la cafetería y máquinas de vending: Máximo 15 puntos
2.a) Precio (IVA excluido) de la pensión alimenticia del personal de guardia y personal autorizado, 
de facturación directa el hospital ………………………………………………………..………..…. hasta 7 puntos

2.b) Mejora en el precio del menú de la cafetería para los empleados del 
hospital:…………………………. hasta 3 puntos

2.c) Canon de explotación: ………………………………………………………..………………………… hasta 5 puntos

  
Criterios cualitativos: Evaluables de forma automática por aplicación de fórmulas: Máximo 40 puntos. 

1.a) Plan de Formación que se imparta al personal de Cocina del Hospital 
…………………………….………………………………………….……………………………………………………hasta  8 puntos

1.b) Por la aportación a la cocina del hospital de 3 carros camareras:  dos de 2 estantes y uno 
de 3 estantes y 3 batidoras trituradoras profesionales: 2 de 570kw y 1 de 270kw. hasta 10 puntos  

1.c) Criterios sociales y laborales …………………………………….………………….……………... hasta 2 puntos

1.d) Criterios medioambientales ………………………….………………………….………….……… hasta 10 puntos

  1.e) Por la aportación de un lava-vasos industrial para colocar en la barra de la cafetería ……….. 
……………………………………………………………………..…………………………………………..…. hasta 10 puntos

Los criterios técnicos de adjudicación están vinculados directamente con el objeto del contrato según se 
establece en el artículo 145 de la LCSP punto 6.  Incluyendo aspectos medioambientales o sociales como 
se establece en el punto 2 de dicho artículo. Las fórmulas de aplicación a estos criterios figuran en la 
memoria justificativa y en el PCAP. El peso de los criterios es proporcional a la importancia que estos 
tienen en cuanto a la mejora que aportan a las características definidas en la licitación, dándole un plus 
de calidad a los requisitos mínimos exigidos.
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CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO

En cumplimiento de lo regulado en el art. 202.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre de Contratos, el 
adjudicatario deberá adoptar medidas dirigidas a la protección del medio ambiente como la promoción 
del reciclado de productos, el uso de envases reutilizables o de vehículos ecológicos. Dicha condición se 
acreditará mediante declaración responsable en el momento de formalizar el contrato. A los efectos de 
comprobar el cumplimiento, el responsable del contrato podrá hacer uso de las facultades de
comprobación de la declaración responsable y requerir al efecto, si lo considera necesario, la presentación 
de los correspondientes justificantes.

Según se establece en el artículo 211 1.f) será causa de resolución del contrato el incumplimiento de las 
condiciones especiales de ejecución del contrato, al considerarlas obligaciones esenciales.

IMPORTE

Para un plazo de ejecución de 12 meses es de 694.226,22 euros. 

En la memoria justificativa se detalla la forma de obtención de este importe de licitación.

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO (artículo 101 LCSP):  

El valor estimado del contrato se ha calculado teniendo en cuenta el presupuesto inicial del expediente, 
las opciones y modificaciones del presupuesto inicial y el importe de las posibles prórrogas previstas del 
mismo (todo ello  libre de impuestos).

El valor estimado del contrato es de:  2.019.567,17 euros.

PLAZO DE EJECUCIÓN:

La duración es de 12 meses, prorrogable por 24 meses, para que permita la concurrencia periódica, y la 
reducción de costes, dado que la naturaleza de los productos, las características de su financiación y su 
importe lo posibilitan, todo ello conforme con el art. 29 de la LCSP.

CRITERIOS DE SOLVENCIA ECONÓMICA, FINANCIERA Y TÉCNICA O PROFESIONAL

Los criterios de solvencia requeridos están vinculados al objeto del contrato, son proporcionales al mismo 
y tienen como finalidad garantizar que el adjudicatario dispone de los medios adecuados para la correcta 
ejecución del contrato. 

Para la acreditación de la solvencia económica y financiera, de los previstos en el artículo 87 en la LCSP, 
se seleccionan los siguientes medios: párrafo 1 letra a) o en caso de no ser posible, por ejemplo, en 
empresas de nueva creación, art.87.1.c)

Para la acreditación de la solvencia técnica o profesional, de los medios señalados en el artículo 90 de la 
LCSP, apartado: 1 a) y para empresas de nueva creación art.90 apartados c).
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También se podrá acreditar la solvencia mediante la siguiente Clasificación del contratista:

Grupo/s: M Subgrupo/s: 6  Categoría/s: 5  

RECURSOS:

Contra el presente acto, de acuerdo con lo establecido en el artículo 44.a) de Ley 9/2017, podrá 
interponerse con carácter potestativo recurso especia en materia de contratación, por tener un valor 
estimado superior a cien mil euros.

En Madrid, a 8 de agosto de 2024

LA DIRECTORA GERENTE  
Yolanda Diaz López 

Firmado digitalmente por: DIAZ LOPEZ YOLANDA
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