
 
 
 

 
 

 
 Avenida de Asturias, 4 28029 Madrid 

T: 91 379 88 00 
www.metromadrid.es 

CONTESTACIÓN A CONSULTAS DE LA LICITACIÓN 
6012400306 – SERVICIO DE SOPORTE DEL ALUMBRADO 
DE ESTACIONES Y DEPÓSITOS 

 

Consulta 1: 

¿Podrían indicarnos qué costes supondrían las plataformas GEMA y SAP para la gestión de 
solicitudes?  

Respuesta 1: 

En relación con su consulta, les informamos de que para el adjudicatario, la implantación de 
GEMA y SAP no supone coste alguno, solo tienen que usar el aplicativo en base a las 
instrucciones y guías que se les facilite. 

  

 

 

 

 

En Madrid, a 21 de agosto de 2024. 
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