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INFORME TÉCNICO PARA LA EVALUACIÓN DE LOS CRITERIOS CUYA CUANTIFICACIÓN DEPENDA 
DE UN JUICIO DE VALOR (EXP. 2024-0-96). 

 

Una vez recibidas las ofertas del concurso exp. 2024-0-96, contrato para el “Servicio de gestión 

integral de residuos clase I y II del Hospital Universitario 12 de Octubre, y centros adscritos”, se 

analizan las ofertas de las empresas, según los siguientes criterios: 

1.- Se valorarán hasta un máximo de 10 puntos, los criterios cuya cuantificación dependa de un 

juicio de valor. 

Con el fin de que puedan ser valorados los criterios que dependen de un juicio de valor, cada 

licitador deberá presentar inexcusablemente un Plan de Trabajo con la documentación que se 

describe en el punto 2 del P.P.T. La puntuación de este criterio se hará atendiendo, en cada uno de 

los dos subcriterios, a lo siguiente: 

Excelente: 100% de los puntos del apartado en cuestión a valorar: La oferta presentada supera 

claramente al resto de propuestas en este punto evaluado, estando muy por encima de lo exigido en 

el pliego y presentando mejoras muy significativas respecto a los requisitos exigidos. 

Notable: 70% de los puntos del apartado en cuestión a valorar: La oferta presentada está por 

encima de lo exigido en el pliego y presenta mejoras significativas. 

Buena: 50% de los puntos del apartado en cuestión a valorar: La oferta presentada cumplo lo 

exigido en el pliego y presenta algunas mejoras. 

1.1. Memoria técnica: Plan de trabajo (hasta 7 puntos). 

En este subcriterio, se valorarán los siguientes: 

· Planificación de los trabajos recogidos en las cláusulas 2ª, 4ª y 6ª del P.P.T., detallando los 

tiempos y técnicas a emplear. 

· Procedimiento a ejecutar en caso de una emergencia hospitalaria. Plan de contingencias 

para dar continuidad al servicio. 

· Medidas y/o alternativas para subsanar las averías que puedan surgir con los 

compactadores o contenedores y tiempo de respuesta para solventarlas. 

· Recursos materiales a aportar al contrato, incluyendo como mínimo los establecidos en la 

cláusula 2ª y 3ª del P.P.T. 

· Medidas de reducción y racionalización del consumo de agua y de energía. 

· Medidas para la mejora de la calidad medioambiental. 

· Disponibilidad del responsable del contrato. 

· Evidencias y acciones implementadas como empresa socialmente responsable y sostenible. 

1.2. Software de gestión de personal (hasta 3 puntos). 

En este subcriterio se valorarán los siguientes: 

· Fiabilidad de los datos que se recojan en la aplicación. 

· Facilidad para acceder a los datos. 

· Posibilidad de realizar diferentes tipos de informes de actividad. 

PUNTUACIÓN EMPRESA: ALBA SERVICIOS VERDES S.L. 

02237197X
Censura



                                                                                        

2 

 

Memoria técnica: Plan de trabajo Observaciones 

Planificación de los trabajos recogidos en las cláusulas 

2ª, 4ª y 6ª del P.P.T., detallando los tiempos y técnicas 

a emplear 

Se describen suficientemente en el plan 

de trabajo 

Procedimiento a ejecutar en caso de una emergencia 

hospitalaria. Plan de contingencias para dar 

continuidad al servicio 

Recoge Plan de Contingencias 

Medidas y/o alternativas para subsanar las averías 

que puedan surgir con los compactadores o 

contenedores y tiempo de respuesta para 

solventarlas. 

Tiempo respuesta para presencia de 

técnico reparaciones = 2 horas desde la 

comunicación de avería 

Recursos materiales a aportar al contrato, incluyendo 

como mínimo los establecidos en la cláusula 2ª y 3ª 

del P.P.T. 

Se recogen todas las unidades de 

compactadores y contenedores que 

contempla el P.P.T. Contempla 

hidrolimpiadora y la disponibilidad del 

material necesario para la limpieza de la 

maquinaria 

Medidas de reducción y racionalización del consumo 

de agua y de energía. 

No menciona. 

Medidas para la mejora de la calidad medioambiental. Papel enviado directamente a fábricas 

papeleras 

Disponibilidad del responsable del contrato Contacto directo, correo electrónico y 

centralita atención telefónica 24 h. 

Evidencias y acciones implementadas como empresa 

socialmente responsable y sostenible. 

No menciona 

VALORACIÓN OBTENIDA: BUENA = 3,5 PUNTOS. 

Software Gestión de Personal Observaciones 

Fiabilidad de los datos que se recojan en la 

aplicación. 

 

Sincronización recogida de datos con la aplicación ZK 

Time en tiempo real. Informa la ubicación y el 

momento en que se ha recogido el dato, por lo que 

se sabrá donde ha sido realizado cada fichaje. Posee 

sistema de geolocalización que se activa al fichar. 

Facilidad para acceder a los datos. Se dará acceso al Hospital para la supervisión y 

control directamente a través de la web. 

Posibilidad de realizar diferentes tipos de 

informes de actividad. 

No contempla. 

VALORACIÓN OBTENIDA: BUENA = 1,5 PUNTOS 

PUNTUACIÓN TOTAL OBTENIDA = 5 PUNTOS 

En Madrid, a fecha de la firma 

 

 

Fdo: Carlos González Suárez 
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