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Servicio de Logística 

 

 

EXPEDIENTE: P.A. 18/2023 HUP, PLURALIDAD DE CRITERIOS 

 

OBJETO:   SERVICIO DE ASISTENCIA TÉCNICA Y MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS DE ECOGRAFÍA, PACS/RIS, ANESTESIA, RADIOLOGÍA, REANIMACIÓN Y MEDICINA 

NUCLEAR DE LA MARCA GENERAL ELECTRIC INSTALADOS EN EL HUP 

 

 

 

CRITERIOS DE JUICIOS DE VALOR 

 

 

PUNTOS MÁXIMOS:   35 

 

UMBRALES: 

EXCELENTE:  100% 

NOTABLE: 75% 

BUENO: 50% 

INSUFICIENTE:  25% 

NO PRESENTA: 0% 

 

PUNTUACIÓN 

 

GENERAL ELECTRIC HEALTHCARE ESPAÑA SAU 

 

(A28061737) 

 

PLAN DE MANTENIMIENTO Y MEMORIA TÉCNICA:  
(Hasta 10 Puntos): 

 

EXCELENTE 10 -Se hace una descripción exhaustiva de la periodicidad, 

cronología y frecuencia del Mantenimiento Preventivo tanto en 

equipos propiamente dichos, como en el sistema  de PACS-

RIS de almacenamiento y gestión de datos de imágenes 

Radiológicas Médicas. 

-Del  Mantenimiento  Correctivo se detalla el proceso a seguir 

para la resolución de las Incidencias en equipamiento y PACS-

RIS. 

-Se compromete  a mantener todas las actividades de 

Inspección y mantenimiento de OBLIGADO CUMPLIMIENTO-

MANTENIMIENTO TECNICO LEGAL-con actualización de 

Software de todos los equipos del concurso, incluidos PACs-

RIS. 

-Dispone de “Herramientas” bidireccionales en combinación 

con Inteligencia Artificial para hacer mantenimientos 

predictivos. 

 

MEDIOS TÉCNICOS:                     (Hasta 5 puntos): 

 

EXCELENTE 5 -Por protocolo y procedimientos internos de obligado 

cumpliminto  de la empresa,  dispone de las Herramientas 

necesarias/especificas, en perfectas condiciones de 

mantenimiento, calibración. 

-Dispone de l Medios informáticos y  de la documentación 

técnica para la realización de su cometido. 
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METODOLOGÍA DE LA PUESTA EN MARCHA DEL 

SERVICIO E INVENTARIO:           (Hasta 5 puntos) 

Notable 3.75 Se explica ordenadamente las bases para implantar el plan de 

mantenimiento. 

 

PLANIFICACIÓN DE LOS RECURSOS HUMANOS: 

(Hasta 5 puntos) 

Notable 3.75 Pone a disposición del contrato, todos los recursos  humanos, 

sin detallar  cualificación y experiencia,   de su estructura 

nacional. especializados en el mantenimiento objeto del 

contrato, detallando la persona responsable del contrato. 

 

GESTION Y CONTROL INFORMATIZADO DEL 

SERVICIO :                                    (hasta 5 puntos) 

Excelente  5 -Dispone de diferentes herramientas de gestión 

Informatizadas, iCenter,MyGEHealthcare (GMAO)para el 

seguimiento y tener información actualizada de las incidencias 

y planificación de actuaciones sobre los diferentes equipos con 

acceso desde el Hospital vía WEB. 

 

PLAN DE FORMACIÓN CONTINUA:     (Hasta 5 puntos) 

Notable 3.75 -Para el Uso correcto de la tecnología , dispone de programas 

de formación vía Web y plataformas Online, sin especificar 

presencia física en el centro,    dirigido a profesionales clínicos 

con el objetivo de conseguir la máxima eficiencia y eficacia del 

equipamiento. 

- Se ofrece formación básica de primera intervención para 

personal técnico de Mantenimiento del Hospital 

                                                                       TOTAL  31.25  

 

        

 

        

INFORME EMITIDO POR EL SERVICIO TÉCNICO 

 

 

 

      En Madrid, a fecha el día de la firma 

 

 

Fdo.: JESÚS GARCIA DIEZ  
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