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MEMORIA DE NECESIDAD PARA CONTRATACION DE “SERVICIO DE RECOGIDA
DE DATOS DEL PROYECTO PI122/00340 “ENVEJECIMIENTO Y SALUD MENTAL EN
ESPANA: QUINTA EVALUACION DE UNA COHORTE POBLACIONAL ADULTA”,
PARA LA FUNDACION DE INVESTIGACION BIOMEDICA DEL HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE LA PRINCESA” A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO
ABIERTO CON PLURALIDAD DE CRITERIOS. FONDO EUROPEO DE DESARROLLO
REGIONAL (FEDER). EXPEDIENTE P.A. 8/2024.

De conformidad con lo previsto en el articulo 318 de la LCSP, el presente expediente se tramitard mediante
procedimiento abierto por ser este uno de los procedimientos previstos en la Seccion 2.2 del Capitulo | del Titulo
I del Libro Segundo de la LCSP.

1. ANTECEDENTES.

La Fundacion para la Investigacion Biomédica del Hospital Universitario de La Princesa (en adelante,
FIBHLPR) tiene entre sus fines fundacionales la gestion y promocién de programas y proyectos de investigacion
cientifica aplicada a la Biomedicina y a las Ciencias de la Salud. La actividad de investigacién de la FIBHLPR
se lleva a cabo bajo la estructura del Instituto de Investigacion Sanitaria del Hospital de La Princesa (en adelante

I1S-Princesa).

Entre las distintas areas de investigacion que conforman el 11S-Princesa, encontramos la perteneciente al Area

2, linea 4, Grupo 33: “Avances diagndsticos y terapéuticos en trastornos afectivos”.

Dentro de la actividad investigadora promovida por el Grupo 33, se desarrolla actualmente el proyecto
“Envejecimiento y salud mental en Espafia: quinta evaluacion de una cohorte poblacional adulta” P122/00340,

bajo la direccién y coordinacion del Dr. José Luis Ayuso Mateos.

El presente expediente tiene por objeto la contratacion de un servicio externo de recogida de datos, que

proporcione la realizacion del trabajo de campo y recopilacion de informacion al conjunto del proyecto.

2. NECESIDAD Y OBJETO DE LA CONTRATACION.

El proyecto “Envejecimiento y salud mental en Espaiia: quinta evaluacion de una cohorte poblacional adulta”
tiene como objetivo principal el analisis de los determinantes de la salud fisica y mental en la poblacion a medida

que envejece. Para ello, se plantea una linea fundamental de actuacion:

- Entrevistar a una muestra representativa de la poblacién espafiola evaluada inicialmente en el periodo
comprendido entre los afios 2011-2012, y sucesivamente en los intervalos de 2014-2015, 2018 y 2022,
bajo el marco del estudio COURAGE — Edad con Salud.
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Con todo ello, se pretende investigar el curso longitudinal de la depresion y sus sintomas derivados en la
poblacién general, con particular énfasis en los factores determinantes, tanto variables como invariables a lo
largo del tiempo, que se asocian con trayectorias mas adversas de la depresion, asi como en las vias causales

que conectan la depresion con la muerte prematura.

Para la consecucion de los objetivos, resulta imprescindible contar con un servicio que permita la realizacion
del trabajo de campo y recogida de datos vinculados al proyecto “Envejecimiento y salud mental en Espafa:

quinta evaluacion de una cohorte poblacional adulta”.

Cadigo CPV: 72313000-2 Servicios de recogida de datos. 73000000-2 Servicios de investigacion y desarrollo

y servicios de consultoria conexos.
Division en lotes: No.

Justificacion para la no division en lotes: La FIBHLPR tiene la necesidad de contar con un servicio externo
que incluya la recogida de datos del proyecto “Envejecimiento y salud mental en Esparia: quinta evaluacion de

una cohorte poblacional adulta” con el alcance descrito en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

En virtud de la interrelacion que existe entre las prestaciones descritas, resulta imprescindible a nivel operativo,

gue este contrato sea ejecutado por una sola empresa.

A través de la licitacion en un solo lote, la FIBHLPR se asegura que todo el proceso de recogida de datos, se
preste de manera unificada y sin posibilidad de errores, por una descoordinacién entre las empresas si se llevara

a cabo una lotificacion de todo ello.

PLAZO DE EJECUCION.

El contrato sera vinculante desde el dia siguiente a su formalizacion y tendra un plazo de ejecucion de un (1)

afio, contado desde esa fecha.

Plazo de ejecucion: El servicio de recogida de datos estara sujeto a una duracion maxima de seis (6) meses

desde la formalizacion del contrato.
Recepciones parciales: NO.
Procede la prérroga del contrato: NO.

Duracién maxima del contrato incluidas las prérrogas: UN (1) afio, contado de fecha a fecha.
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3. IMPACTO ECONOMICO.

El contrato NO esta sujeto a regulacion armonizada segun las cantidades establecidas en el articulo 22 de la
LCSP.

Valor estimado del contrato (art. 101 LCSP): 76.000,00 €, importe que resulta del siguiente desglose:

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

1 ANO CONTRATO 76.000,00 €

POSIBLES PRORROGAS -

TOTAL 76.000,00 €

Meétodo de calculo aplicado para calcular el valor estimado: Conforme a lo previsto en el art. 101 de la LCSP
se ha tenido en cuenta el presupuesto base de licitacion (76.000,00 €), IVA excluido. Todo ello a partir de la
resolucion de concesion del proyecto de investigacion: “Envejecimiento y salud mental en Espaia: quinta
evaluacion de una cohorte poblacional adulta” P122/00340 y conforme a las partidas presupuestarias reflejadas
en la memoria econémica del mismo, correspondientes a las lineas de actuacion y/o ejecucion del servicio
descrito en el presente expediente, las cuales disponen de una finalidad y/o funcionalidad diferenciada, en todo
caso, ajustado a los precios del mercado actual; e incluyendo el % de beneficio industrial y el de gastos
generales, teniendo en cuenta los costes derivados, asi como los costes laborales del personal adscrito al

contrato.

El presupuesto base de licitacion asciende a:

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

TIPO DE PRESUPUESTO Maximo determinado

PRESUPUESTO BASE DE
LICITACION (1 ANO) (SIN IVA)

IMPUESTO SOBRE EL VALOR
ANADIDO (IVA)

TOTAL IVA INCLUIDO 91.960,00 €

76.000,00 €

15.960,00 €

Costes salariales 53.200,00 €
Costes directos 7.600,00 €
Costes indirectos 1.520,00 €
Beneficio Industrial 4.560,00 €
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Gastos generales 9.120,00 €
TOTAL 76.000,00 €

Crédito en el que se ampara: Convocatoria “Proyectos de Investigacion de I+D+I en Salud, de la Accion
Estratégica en Salud 2021-2023”, con numero de expediente P122/00340 y con cargo al Fondo Europeo de
Desarrollo Regional (FEDER).

Remuneracion: integra por la FIBHLPR.
Posibles modificaciones: NO.

4. CRITERIOS DE SOLVENCIA.

Se han considerado como medios de solvencia econdmica, financiera, técnica o profesional proporcionales al

objeto del contrato los que, a continuacion, se exponen.

El licitador debera acreditar su solvencia mediante el cumplimiento de los siguientes requisitos especificos de

solvencia:

Acreditacion de la solvencia econémica y financiera:

- Articulo 87.1 de la LCSP, apartado: a).

Los criterios para la acreditacion de la solvencia econémica y financiera son los siguientes:

% El volumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditara por medio de declaracion
sobre el volumen de negocios de la empresa en el ambito de actividades correspondiente al
objeto del contrato referido a los tres ultimos afios que, en el afio de mayor volumen de negocio
de los tres ultimos, debera ser, al menos, una vez y media el valor anual estimado del contrato,
es decir, en este caso 114.000 euros.

El volumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditara por medio de sus cuentas anuales aprobadas
y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho registro, y en caso contrario,
por las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos en
el Registro Mercantil acreditaran su volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas

anuales legalizados por el Registro Mercantil.

En todo caso, no se admitiran a efectos de acreditacion de la solvencia econémica y financiera las declaraciones
0 autoliquidaciones tributarias (sociedades, IRPF) del empresario (societario o individual), debiendo estarse a

sus cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil o en Registro oficial correspondiente o,
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para empresarios individuales, a sus libros de inventarios y cuentas anuales debidamente legalizadas.

En el supuesto de empresas de nueva creacion que carezcan de cuentas anuales registradas, deberan aportar
declaracion censal de comienzo de actividad, asi como, un informe emitido por una institucion financiera que
acredite la solvencia econdmica de la empresa. Debera constar expresamente que, el banco o entidad financiera
que emite el informe, conoce las condiciones del contrato y considera solvente a la empresa para responder de

las obligaciones econémicas derivadas del mismo.

Acreditacion de la solvencia técnica o profesional:

- Articulo 90.1 de la LCSP, apartados: a) y c).

Los criterios para la acreditacion de la solvencia técnica son los siguientes:

% Experiencia en la realizacion de trabajos o servicios del mismo tipo o naturaleza al que
corresponde el objeto del contrato, que se acreditard mediante la relacion de los trabajos o servicios
efectuados por el interesado en el curso de los tres Gltimos afios, indicando su importe, fechas y
destinatario publico o privado de los mismos, siendo el requisito minimo que el importe anual
acumulado en el afio de mayor ejecucion sea igual o superior al 70% del valor estimado anual
medio que, en este caso, es de 53.200,00 euros.

Los trabajos o servicios efectuados, contenidos en la relacion anterior, aparte de referenciarse, deberan
acreditarse mediante la aportacion de, certificados de buena ejecucion. Los certificados incluiran, fechas,
servicios desarrollados y los datos del receptor de los servicios, publico o privado de los mismos. Estaran
expedidos o visados por las entidades destinatarias de los servicios prestados, por el 6rgano competente, cuando
el destinatario sea una entidad del sector publico: o cuando el destinatario sea un sujeto privado mediante un

certificado expedido por este firmado por persona legalmente legitimada.

SERAN NECESARIOS AL MENOS TRES (3) CERTIFICADOS DE BUENA EJECUCION

correspondientes a servicios o trabajos ejecutados en los Gltimos tres afios en los que conste el servicio realizado,

duracion del contrato y cuantia de este.

Cuando el contratista sea una empresa de nueva creacion, entendiendo por tal aquella que tenga una antigiiedad
inferior a cinco afios, su solvencia técnica se acreditara por medio de un Certificado de gestion de la calidad
UNE-ES-ISO 9001, o equivalente.

Compromiso de adscripcion de medios: Si procede.

Si procede. Conforme al articulo 76.2 de la LCSP.
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Se exigira el compromiso de adscribir al presente contrato los siguientes medios personales:

A.

DIRECTOR DEL CONTRATO. La empresa contratista debera designar, al menos, a un

director del contrato, integrado en su propia plantilla, que tendra entre sus obligaciones las siguientes:

a)
b)

f)

9)

B.

Actuara como responsable del contrato.

Sera la persona encargada de coordinar el disefio y realizacion de las diferentes etapas que
conforman el proceso de recogida de datos junto con el equipo investigador. Sera la persona
encargada de coordinar el programa de trabajo con el equipo de investigacion, resolucion de
incidencias, seguimiento y control de cumplimiento de plazos para la consecucion del trabajo.
Se debera desplazar a las dependencias donde el equipo investigador efectle sus trabajos, en
caso de que asi sea necesario, con el fin de ejecutar las tareas asignadas.

Sera la persona encargada de establecer la coordinacién con la Fundaci6 Sant Joan de Déu y/o
la empresa encargada en nombre de la Fundacié Sant Joan de Déu.

Esta persona debera acreditar, al menos, cinco (5) afios de experiencia como Director de
proyectos en servicios de recogida de datos similares a los del objeto del contrato, estudios
epidemioldgicos poblacionales que integren encuestas de salud que requieran exploracion
fisica. Sera necesario haber desempefiado las funciones anteriormente descritas en un nimero
minimo de cinco (5) proyectos.

Deberéa acreditar la participacién en, al menos, dos (2) estudios de campo que incluyan la
evaluacion a una misma cohorte. La gran variedad de investigacion estadisticas, que se realizan
en muy diferentes contextos y bajo organizaciones muy distintas, hace que el conocimiento
concreto de las normas o métodos aplicables la evaluacion a una misma cohorte sea necesario.
Debera contar con Titulacion Universitaria.

COORDINADORES DE ZONA. La empresa contratista se compromete a adscribir, como

minimo, a dos (2) personas encargadas de la formacién del personal encargado de las entrevistas, que
desempefiaran las funciones como coordinadores del trabajo de campo. Tendran entre sus funciones
las siguientes:

a)

b)

Actuaran como responsables de la formacion de los entrevistadores referenciados en el punto
C de la presente clausula.

Seran instruidos con las directrices fijadas por los investigadores y el director del contrato para
comprobar que la ejecucion de los trabajos se lleve a cabo conforme al disefio marcado.
Deberan trasladarse a las dependencias indicadas para recibir la instruccion correspondiente.
Seran los encargados de coordinar la accion de campo.

Estas personas deberan acreditar, al menos, cinco (5) afios de experiencia en administracion de
pruebas similares a las del objeto del contrato, es decir, recogida de datos de estudios
epidemioldgicos poblacionales que integren encuestas de salud que requieran exploracion
fisica. Deberdn contar con experiencia de aplicacion de pruebas del tipo: pruebas
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antropomeétricas, pruebas de vision, pruebas cognitivas, y/o equivalentes. Sera necesario haber
participado en un nimero minimo de cuatro (4) proyectos donde se apliquen dichas pruebas.

f) Estas personas deberan acreditar experiencia como coordinadores de campo y de formacion.

Sera necesario haber desempefiado las funciones anteriormente descritas en un nimero minimo
de cuatro (4) proyectos.

g) Deberan contar con Titulacion Universitaria.

C.

ENTREVISTADORES.

Ademas de los perfiles anteriores, serd necesario adscribir al presente contrato quince (15)
entrevistadores para la ejecucion de los correctos trabajos de campo y dos (2) supervisores.

RESPECTO DE LOS PERFILES DE LOS APARTADOS ANTERIORES (A y B), no se tendra en
cuenta la experiencia contada desde la publicacion del presente procedimiento en el perfil contratante.

La experiencia se acreditara del siguiente modo:

SOBRE 1°. En el sobre 1° relativo a la documentacion administrativa, los licitadores deberan incluir
el Compromiso de Adscripcién de Medios conforme al modelo, ANEXO 1V, del presente pliego.

El érgano de contratacion requerird al licitador, RESPECTO DEL CUAL SE FORMULE
PROPUESTA DE ADJUDICACION, la documentacion acreditativa de la solvencia y adscripcion

de medios exigida, que debera ser probada mediante la aportacion de los siguientes documentos:

Curriculum Vitae de cada miembro del personal; que incluyan la experiencia profesional
requerida, especificando las funciones desarrolladas en cada puesto de trabajo.

Certificados de buena ejecucion, expedidos por los destinatarios de los servicios prestados, que
acrediten la experiencia minima requerida en cada caso; haciendo constar las funciones
desarrolladas y el tiempo durante las que las han llevado a cabo, asi como los afios de
experiencia a fin de acreditar lo sefialado con anterioridad; o Declaracién responsable del
adjudicatario, haciendo constar la experiencia minima requerida en cada caso, indicando: el
destinatario (entidad del sector publico o sujeto privado), las funciones desarrolladas y el
tiempo durante las que las han llevado a cabo, asi como los afios de experiencia a fin de
acreditar lo sefialado con anterioridad. El 6rgano de contratacion se reserva la posibilidad de
verificar los datos consignados en la declaracién responsable emitida por el adjudicatario.
Titulo correspondiente a cada miembro del personal, que acredite la titulacion requerida en
cada caso.

(NOTA. La documentacion requerida al licitador respecto del cual se formule propuesta de

adjudicacion SOLO sera requerida a aguel que resulte propuesto como adjudicatario en el
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correspondiente momento administrativo. NO DEBERA ADELANTARSE SU INCLUSION EN
NINGUN SOBRE).

La adscripcion de los correspondientes medios tiene caracter de obligacion esencial, conforme al
articulo 211.1.f) de la Ley de Contratos del Sector Publico: Su incumplimiento seré causa de resolucion
del contrato. En el caso de variacion, durante la vigencia del contrato, de cualquiera de las personas
que inicialmente se adscriban a la ejecucion, el contratista deberda proporcionar otra que cumpla
igualmente los requisitos exigidos en este procedimiento y, en todo caso, una que se ajuste a lo ofertado
por la contratista si su oferta hubiera superado los minimos establecidos. Si esto no fuere posible,
quedaré facultada la FIBHLPR para la resolucion del contrato.

Compromiso de adscripcion de materiales: Si procede
Se exigird el compromiso de adscribir al presente contrato los siguientes MEDIOS MATERIALES:

A SISTEMAS INFORMATICOS.

La entidad adjudicataria debera garantizar la disponibilidad de un nimero adecuado de ordenadores
portéatiles, tabletas u otros dispositivos informéaticos mdviles, de tal modo que se asegure, en todo
momento, que el personal encargado de ejecutar los trabajos de campo cuente con los medios
tecnoldgicos necesarios para el 6ptimo desempefio de sus funciones. A tal efecto, se requerira la
asignacion de un dispositivo informéatico por cada entrevistador, estableciéndose un minimo
indispensable de quince (15) unidades.

B. IMPLEMENTACION DE SOFTWARE ESPECIALIZADO.

A objeto de maximizar la funcionalidad de los dispositivos descritos en el anterior apartado (A), la
entidad adjudicataria deberd garantizar la instalacion y funcionalidad continua de un software
especializado de Computer-Assisted Personal Interviewing (CAPI) en todos los dispositivos
informaticos portatiles destinados a la ejecucion de los trabajos de campo. Cada entrevistador debera
disponer de, al menos, un dispositivo informatico equipado con el programa CAPI, asegurando asi la
uniformidad y eficiencia en la recopilacion y gestion de los datos obtenidos.

5. CRITERIOS DE ADJUDICACION.

La adjudicacion del contrato se decidird conforme a los resultados de la aplicacion de los criterios que a

continuacion se enumeran:
- Criterios relacionados con los costes:

OFERTA ECONOMICA: HASTA 55 puntos.
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Se utilizara para valorar la oferta econémica la base imponible (precio sin IVA).

La mé&xima puntuacion la obtendra la oferta econémica mas baja de las admitidas, y la minima puntuacion la
obtendré la oferta econémica que coincida con el presupuesto de licitacion. Las ofertas intermedias tendran la
puntuacion que les corresponda de acuerdo con un criterio de proporcionalidad lineal entre los extremos

maximos y minimos indicados anteriormente.

Se otorgara 55 puntos a la oferta econdmica mas baja, y al resto de las ofertas conforme a la siguiente férmula:
PX= (A*55)/XP

Donde:

- XP = oferta econdmica del licitador

- A= oferta econdmica mas baja

- PX = puntuacion del licitador
Cualquier oferta que supere el presupuesto base de licitacion no serd tomada en consideracion en el
procedimiento de adjudicacion.

- Criterios evaluables mediante un juicio de valor (SOBRE 2): HASTA 45 PUNTOS.

MEMORIA PROPUESTA / PLANIFICACION DE TRABAJO. (HASTA 40 PUNTOS).

Cada licitador debera redactar y aportar una Memoria en la que se refiera los aspectos de organizacion,

planificacion, metodologia y otros relativos a la articulacion y dinamica del servicio.

Debera tener una extension maxima de 30 paginas, tamafio DIN-A4, formato Pdf., tipo letra Times New Roman

11, interlineado sencillo.
Se valorara la calidad de la memoria presentada, que seré evaluada conforme a los siguientes criterios:

= Estrategia de planificacion trabajos del trabajo de campo. Preparacion y desarrollo de la
estrategia adecuada para la gestion del trabajo de campo. (HASTA 12 PUNTOS).

La empresa licitadora expondra los recursos humanos, técnicos y organizativos y la estrategia que utilizara para
establecer lared de trabajo de campo presencial, que le permita garantizar la recogida de datos de manera eficaz,
y la consecucion de la totalidad de las entrevistas, en las distintas partes del territorio espafiol. Se hara especial
mencion a la estrategia de las rutas y trabajo de campo que plantea la empresa licitadora para la consecucion de

la totalidad de las entrevistas en las diferentes partes del territorio espaiiol.
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La puntuacién se otorgara del siguiente modo:

Se valorarén las propuestas que presentan de forma completa el desarrollo del trabajo.
Presentan de manera completa la estrategia desplegada para la realizacion del trabajo de
campo, estrategias de ruta y trabajo detalladas, con las diferentes fases y métodos
estratégicos utilizados. La informacion aportada garantiza e incrementa la calidad de los
trabajos descritos e incrementa claramente las garantias de conseguir la totalidad de
entrevistas. MAS DE 8 PUNTOS, Y HASTA 12 PUNTOS.

Se valoraran las propuestas que presentan una estrategia de desarrollo de trabajo
considerada Optima. Presentan una estrategia correcta para la realizacién de los trabajos,
las estrategias de trabajo se describen de manera genérica y/o las fases o métodos
estratégicos empleados. La informacidn aportada permite una consecucion de los trabajos
Optima y puede optar a completar la totalidad de las entrevistas. MAS DE 4, Y HASTA 8
PUNTOS.

Se valoraran las propuestas que presenten escasa informacion sobre el desarrollo del trabajo
y/o estrategia; o/y aportan una informacién que claramente no permite cumplir la
consecucién del trabajo descrito (especial referencia a recursos humanos, técnicos y
organizativos y la estrategia). DE 1, Y HASTA 4 PUNTOS.

No se presenta propuesta de servicio. La propuesta del servicio en los aspectos relativos a
los recursos humanos, técnicos y organizativos y la estrategia NO queda definida en la
memoria ni se ajusta a lo dispuesto en el PPT. La propuesta del servicio planteada por el
licitador, NO guarda coherencia con los objetivos y la viabilidad y eficiencia en la ejecucion
del contrato. 0 PUNTOS.

= Plan de aspectos criticos/resolucion de incidencias del trabajo de campo. (HASTA 11
PUNTOS).

La empresa licitadora expondra la estrategia de resolucion de incidencias que implementara con respecto de

aquellos aspectos del servicio que, estime, puedan plantear dificultades o requieran especial atencién, por ser

considerados como aspectos criticos, dada la especial coyuntura y funcionamiento de la recogida de datos objeto

de estudio, asi como de los aspectos criticos tipicos que pueden acaecer en el trabajo de campo. Se haréa especial

mencion a la estrategia de resolucién de las posibles incidencias tipicas acaecidas antes, durante y después del

trabajo de campo; del tipo falta localizacion de participantes, negativa realizacion entrevistas, tiempo de

comunicacion incidencias.
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La puntuacién se otorgara del siguiente modo:

Se valoraran las propuestas que presentan una estrategia completa para abordar situaciones criticas.
Identifican las situaciones criticas tipicas y especificas de la realizacion de trabajo de campo.
Describen de manera especifica planes de actuacion para la resolucion e incidencias. Presentan una
estrategia de resolucion de incidencias que garantiza la calidad del servicio. MAS DE 7, Y HASTA
11 PUNTOS.

Se valoraran las propuestas que presenta una estrategia 6ptima. Presentan una estrategia correcta
para la resolucion de incidencias tipicas, describen de manera genérica y/o los medios de resolucion,
identifican de manera basica los puntos criticos del servicio. MAS DE 3, Y HASTA 7 PUNTOS.

Se valoraran las propuestas que presenten escasas estrategias; o/y aportan una informacion que
claramente no permite la resolucién de las incidencias tipicas; y/o la respuesta resulta claramente
insuficiente. DE 1, Y HASTA 3 PUNTOS.

No presenta propuesta. La propuesta planteada por el licitador NO identifica los puntos criticos que
plantean dificultad en el funcionamiento del servicio prestado. NO se plantean vias para abordar
los puntos criticos identificados. La propuesta NO guarda coherencia con los objetivos y NO
garantiza la viabilidad y eficiencia en la ejecucion del contrato. 0 PUNTOS.

= Control de calidad y validacién de la informacion recogida. (HASTA 12 PUNTOS).

Se valorara la metodologia para el disefio y revisién del cuestionario y el procesamiento, depuracion y

supervision de los datos, la propuesta de estrategia de control de la calidad de recogida, grabacién y depuracion

de datos, durante y una vez finalizada la ejecucion del trabajo de campo. Se hara especial mencion a las

herramientas especificas empleadas y aquellos aspectos que permitan un incremento en la garantia de control

de la calidad.

La puntuacion se otorgara del siguiente modo:

Se valoraran las propuestas que presentan una metodologia completa y detallada para el
disefio del cuestionario, recogida, procesamiento y depuracion de los datos, asi como
describen de manera especifica las estrategias de control de calidad para la revisién de los
cuestionarios y la supervision de los datos, con especial referencia a las herramientas y
técnicas empleadas para la garantia del control de calidad. Este plan de actuacion garantiza
la calidad del servicio. MAS DE 8, Y HASTA 12 PUNTOS.

Se valoraran las propuestas que presentan una metodologia empleada para el disefio del
cuestionario, recogida, procesamiento y depuracién de los datos, asi como estrategias de
control de calidad para la revision de los cuestionarios y la supervision de los datos
considerada optima. Presentan un plan de actuacion correcto para la validacion y control
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de calidad de la informacion recogida, describiéndose de manera genérica o basica las
herramientas y técnicas empleadas. MAS DE 4, Y HASTA 8 PUNTOS.

Se valoraran propuestas que presenten escasa informacion sobre la metodologia empleada
para el disefio del cuestionario, recogida, procesamiento y depuracion de los datos, asi
como estrategias de control de calidad para la revision de los cuestionarios y la supervision
de los datos; o/y aportan una informacion que claramente no permite cumplir la
consecucion del trabajo descrito (especial referencia a herramientas y técnicas empleadas
para incrementar la garantia del control de calidad). DE 1, Y HASTA 4 PUNTOS.

No presenta propuesta. La propuesta planteada por el licitador NO identifica la metodologia
empleada para el disefio del cuestionario, recogida, procesamiento y depuracion de los
datos, asi como estrategias de control de calidad para la revision de los cuestionarios y la
supervision de los datos. La propuesta NO guarda coherencia con los objetivos y NO
garantiza la viabilidad y eficiencia en la ejecucion del contrato. 0 PUNTOS.

» Plan de formacion del personal entrevistador y capacidad de respuesta en caso de realizar
sustituciones por ausencia. (HASTA 5 PUNTOS).

Se valorard la estrategia técnica y organizativa seguida para la formacion del personal entrevistador,
asi como la capacidad de respuesta y estrategia en caso de que se presenten ausencias 0 imprevistos
entre los entrevistadores que requieran de nuevo personal y, por tanto, de formacion.

Se valorara especialmente la organizacion, planificacion, metodologia, la dedicacion del personal y
experiencia docente del personal en estas materias, asi como la capacidad de respuesta en caso de que
sustituciones por ausencia.

La puntuacion se otorgaré del siguiente modo:

La propuesta del plan de formacion en los aspectos relativos a su organizacion,
planificacién, metodologia y la capacidad de respuesta en caso de sustituciones queda
claramente justificados. La propuesta del servicio planteada por el licitador, es altamente
coherente con los objetivos y la viabilidad y eficiencia en la ejecucion del contrato, lo que
garantiza una alta calidad del servicio. MAS DE 3, Y HASTA 5 PUNTOS.

La propuesta plan de formacion en los aspectos relativos a su organizacion, planificacion,
metodologia y la capacidad de respuesta en caso de sustituciones se define en términos
generales. La propuesta del servicio planteada por el licitador, se alinea a objetivos y la
viabilidad y eficiencia en la ejecucion del contrato. DE 1, Y HASTA 3 PUNTOS.
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= No se presenta plan de formacion. La propuesta plan de formacion en los aspectos relativos
a su organizacion, planificacion, metodologia y la capacidad de respuesta en caso de
sustituciones NO queda definida en la memoria. La propuesta del servicio planteada por el
licitador, NO guarda coherencia con los objetivos y la viabilidad y eficiencia en la ejecucion
del contrato. 0 PUNTOS.

INFORME DE RESULTADO. (HASTA 5 PUNTOS). Se presentara una simulacion o esquema de
contenidos del prototipo informe de resultados. Se valorard la estructura de contenidos elegida, la
idoneidad del planteamiento, los elementos facilitadores de su comprension y su disefio.

La puntuacion se otorgara del siguiente modo:

= Se valoraran las propuestas que presentan una estructura completa y detallada en cuanto al
contenido, la idoneidad del planteamiento, los elementos facilitadores de su comprension y su
disefio. El informe aportado garantiza e incrementa la calidad de los trabajos descritos, asi
como el reflejo de resultados de la totalidad de entrevistas. MAS DE 3 PUNTOS, Y HASTA
5 PUNTOS.

= Se valoraran las propuestas que presentan una estructura adecuada y general en cuanto al
contenido, la idoneidad del planteamiento, los elementos facilitadores de su comprension y su
disefio. La simulacion planteada por el licitador, se alinea a los objetivos y la viabilidad y
eficiencia en la ejecucion del contrato. DE 1, HASTA 3 PUNTOS.

= No presenta propuesta. La propuesta planteada por el licitador NO identifica la estructura
empleada en cuanto al contenido, la idoneidad del planteamiento, los elementos
facilitadores de su comprension y su disefio. La propuesta NO guarda coherencia con los
objetivos y NO garantiza la viabilidad y eficiencia en la ejecucién del contrato. 0
PUNTOS.

Cualquier oferta que supere el presupuesto base de licitacion no sera tomada en consideracién en el
procedimiento de adjudicacion.

Este procedimiento se articula en fases: conforme a lo previsto en el articulo 146.3 LCSP, SERA
NECESARIA LA OBTENCION DE UNA PUNTUACION MINIMA DE 22,5 PUNTOS EN EL
CONJUNTO DE LOS CRITERIOS CUALITATIVOS, PARA QUE PASE A ANALIZARSE
LA PROPUESTA ECONOMICA.

A estos efectos seran criterios cualitativos los indicados en los apartados anteriores 9.1 (Criterios
evaluables mediante un juicio de valor).
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EL LICITADOR QUE OBTENGA MENOS DE 22,5 PUNTOS EN LA VALORACION TOTAL
DE LOS CRITERIOS INDICADOS, QUEDARA EXCLUIDO DEL PROCEDIMIENTO.

CRITERIOS PARA DETERMINAR QUE LA PROPOSICION NO PUEDE CUMPLIRSE COMO
CONSECUENCIA DE LA INCLUSION DE VALORES ANORMALES:

De los criterios objetivos establecidos anteriormente se tomaran en consideracion, a efectos de
apreciar, en su caso, que la proposicién no puede ser cumplida como consecuencia de la inclusion de
valores anormales, el criterio de adjudicacion 9.2.1, siendo los limites para apreciar que se dan en
aquella dicha circunstancia, los siguientes:

-Si se presentase un Unico licitador, se considerara que incurre en presuncion de anormalidad si su
oferta es inferior al presupuesto base de licitacion en mas de 25 Uds. porcentuales.

-En el caso de que sean varias las ofertas, se considerard como anormalmente baja toda proposicién
econdmica cuyo porcentaje exceda de 20 unidades, por lo menos, a la media aritmética de los

porcentajes de baja de todas las proposiciones presentadas.

En el caso de empresas concurrentes que pertenezcan al mismo grupo se estara al articulo 86 del
Reglamento de Contratos.

- Plazo para la justificacion de la anormalidad de la oferta: 10 dias.
Criterios de desempate:

Los eventuales empates se resolveran mediante la aplicacion, por orden, de los siguientes criterios
sociales, referidos al momento de finalizar el plazo de presentacion de ofertas:

a) Mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad o en situacion de exclusién social en la plantilla
de cada una de las empresas, primando, en caso de igualdad, el mayor nimero de trabajadores fijos
con discapacidad en plantilla o el mayor nimero de personas trabajadoras en inclusion en la plantilla.
b) Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de cada una de las empresas.

¢) Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de cada una de las empresas.

d) El sorteo, en caso de que la aplicacion de los anteriores no hubiera dado lugar al desempate.
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La documentacion acreditativa de los criterios de desempate sera aportada por los licitadores en el
momento en que se produzca el empate, a requerimiento del érgano de contratacion y no con caracter
previo.

6. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION.

- Medio Ambiente.

El adjudicatario se compromete a aplicar los procedimientos oportunos para la correcta gestion
medioambiental que se derive de la realizacion de los trabajos, acatando la normativa interna sobre
reciclaje de papel y cualquier otra que repercuta en una mejor utilizacion de los recursos respetuosa
con el medio ambiente

La empresa adjudicataria del contrato cumplira en todo momento con la legislacion medioambiental
vigente relacionada con la prestacion de sus servicios. Comprometiéndose a una correcta segregacion
y gestion de los residuos que su actividad genere.

Las condiciones especiales de ejecucion del presente procedimiento se solicitardn para dar
cumplimiento a lo establecido en la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible, asi como
para la mejora de los valores medioambientales y una gestidn racional de los recursos naturales.

El incumplimiento de esta condicidn durante la vida del contrato conllevara las consecuencias previstas
en el articulo 192.1 y concordantes LCSP.

El contratante podra requerir al contratista, en cualquier momento durante la vigencia del contrato,
para que acredite el cumplimiento de la condicién descrita.

El adjudicatario del contrato se compromete al cumplimiento de dichas condiciones mediante
declaracion responsable: (Anexo V del presente Pliego).

7. SUBCONTRATACION.

Prestaciones susceptibles de subcontratacion: NINGUNA.

= Trabajo de campo — Entrevistas. No se admitira la subcontratacion de medios externos
para la prestacion del servicio de realizacion de entrevistas, a desempefiar por los
entrevistadores.

En el contexto de la diversidad inherente a las investigaciones estadisticas, que se llevaran
a cabo en multiples contextos y bajo diversas estructuras organizacionales, el
conocimiento de las normas, métodos o pruebas aplicables a la concreta investigacion (en
este caso, salud mental), es crucial para garantizar la calidad e integridad de las tareas
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desempefiadas. Esto, a su vez, repercute directamente a la validez, consistencia y
completitud de los datos recabados, factores todos ellos determinantes para el éxito del
proyecto.

La subcontratacion de esta parte de la ejecucion del contrato, impediria al equipo
investigador el control directo e inmediato sobre un elemento esencial: las entrevistas. La
subcontratacion impediria asegurar al equipo investigador que las entrevistas son llevadas
a cabo bajo los pardmetros de rigor, formacion especifica necesaria, calidad y seguridad
exigidos, que resultan imprescindibles teniendo en cuenta los sujetos objeto de estudio y
especialidad de las pruebas aplicables.

e Procesamiento de datos. No se admitira la subcontratacion del procesamiento de datos.

El procesamiento de los datos objeto de estudio (salud mental), constituye una parte
sustancial de la ejecucion del contrato, ya que concentra el resultado de todas las etapas
previas de ejecucion del trabajo de campo y del trabajo del equipo investigador. Este
hecho, hace que este punto critico del contrato conlleve una especial responsabilidad,
siendo necesario que recaiga sobre el contratista. Otro hecho diferente haria que el 6rgano
contratante, a través del equipo investigador, no pudiera ejercer un control directo sobre
una fase fundamental de la ejecucion del contrato y del estudio, al no poder exigir
directamente responsabilidades al contratista. Ademas de ello, la sensibilidad de los datos
objeto de estudio, implica que el procesamiento requiera de una especial diligencia y
seguridad, por esta circunstancia el érgano contratante debe velar por su seguridad.

Indicacion en la oferta de la parte del contrato que se pretenda subcontratar: Si.

8. LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO.

El servicio se realizara en en las dependencias de la FIBHLPR y en las del adjudicatario.
Organo de Contratacion

En Madrid, a 03 de septiembre de 2024

DIRECTORA FIBHLPR

Dfia. Rosario Ortiz de Urbina Barba

NOTA: Por la presente se hace saber que el presente documento asociado al expediente referenciado, y que se corresponde con el que ha sido publicado en el
Portal de la Contratacion de la Comunidad de Madrid, ha sido efectivamente firmado se encuentra dentro del expediente sito en las instalaciones de la
Fundacion para la Investigacion Biomédica del Hospital Universitario La Princesa.
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