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CONSEJERIA DE DIGITALIZACION

INFORME SOBRE INSUFICIENCIA, FALTA DE ADECUACION O CONVENIENCIA DE NO
AMPLIACION DE LOS MEDIOS DISPONIBLES DEL CONTRATO DE SUMINISTRO
DENOMINADO “CESION DEL DERECHO DE USO DE UN SISTEMA DE GESTION
ENERGETICA Y TELEMEDIDA EN MODALIDAD SAAS (SOFTWARE as A SERVICE), ASi
COMO EL SERVICIO DE IMPLANTACION, CONGIGURACION, MIGRACION, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DEL SISTEMA” A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO CON
CRITERIO PRECIO

OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente contrato es la cesidn del derecho de uso de un sistema de Gestidon Energética
y Telemedida en modalidad SAAS (Software as a Service), en las infraestructuras del adjudicatario,
asi como el servicio de implantacion, configuracién, migracion, soporte y mantenimiento del sistema,
todo ello de conformidad con los requerimientos recogidos en el pliego de prescripciones técnicas.

JUSTIFICACION DE LA INSUFICIENCIA, FALTA DE ADECUACION O CONVENIENCIA DE NO
AMPLIACION DE LOS MEDIOS DISPONIBLES

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 116.4.f) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico (LCSP), se exponen a continuacion los motivos relativos a la
insuficiencia, falta de adecuacion o no conveniencia de ampliacion de los medios disponibles para
cubrir las necesidades que se tratan de satisfacer a través del contrato de referencia:

En los ultimos afos, las nuevas tecnologias de la informacidon y de la comunicacion han
transformado profundamente las administraciones publicas. Estos cambios obligan a Madrid Digital
a proporcionar a las distintas Consejerias y Organismos de la Comunidad de Madrid soluciones
tecnoldgicas robustas e innovadoras, que permitan responder a las necesidades de sus ciudadanos
y empresas.

Madrid Digital tiene el objetivo de aumentar la eficacia en la prestacion de los servicios mediante la
aplicacion de metodologias y herramientas, y para ello necesita un ajuste dinamico de las
capacidades en funcién de las necesidades para los ambitos tecnolégicos en los que da servicio.

Debido a la obsolescencia tecnoldgica del sistema actualmente implantado, y a que el servicio de
soporte y mantenimiento se esta prestando discontinuadamente por la empresa propietaria del
producto, se hace necesaria la contratacion de una nueva solucién de Gestion Energética y
Telemedida, que permita su acceso en la nube, y sustituya al sistema actual.

Dichos sistemas tienen como base, un producto tecnoldgico que se comercializan bajo licencia de
su fabricante. Por ello, para poder prestar los servicios de instalacion, configuracion y migracion del
producto, se requiere del conocimiento especifico del producto en cuestidén, que sélo tienen el
fabricante o empresas del sector especializadas en este tipo de soluciones.

La prestacion de los servicios de instalacion, configuracion y migracion de estos sistemas van a
requerir, de personal experto con amplio conocimiento especifico de estos productos, para llevar a
cabo de forma eficiente las tareas sefialadas.
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Es por ello que, la prestacion de los servicios referenciados, requieren de personal con el
conocimiento especifico sobre el producto comercial en el que se asiente el sistema. Madrid Digital
no cuenta con personal en su propia plantilla, adecuado o suficiente en nimero para la prestacion
de estos servicios, lo que hace necesario contratar con empresas especializadas en estos productos
tecnoldgicos.

Por lo anteriormente expuesto, se hace constar expresamente la insuficiencia, falta de adecuacion
0 conveniencia de no ampliacion de los medios disponibles.

La Directora de Sistemas de
Informacién Sectoriales
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Fdo. Ana Maria Puebla Rubio
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