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PREGUNTAS REUNION LICITACION POR TEMAS

e PLAZASY MODALIDADES DEL SERVICIO

¢Hay un maximo de unidades a solicitar por entidad?

Cada entidad debera participar con el numero de servicios que quiera y pueda ofertar. El unico
limite que se establece en los pliegos es la solvencia técnica y economica que se calculara para el

total de las unidades de atencion ofertadas.
¢Se puede solicitar un servicio en modalidad mixta? Por ejemplo 20 intensivas y 30 no intensivas.

No se contempla la modalidad mixta. Se puede ofertar para un mismo servicio 20 plazas de
modalidad intensiva y 30 de modalidad no intensiva que seran independientes.

Sera la Administracion la que considere la contratacion de uno o de otro o de ambos. La ejecucion
de los contratos sera independiente tanto en la ocupacion del espacio, como en el personal, como

en el resto de los requerimientos establecidos en los pliegos.

No queda claro el apartado que se refiere a que se puede atender a mas menores que no estén
dados de alta ¢a esos menores les cubre el seguro?

“La cobertura basica o de explotacion, que sera la siguiente: 400.000 euros por siniestro y afio,
para responder de los dafios que puedan sufrir cualesquiera persona tanto terceros, como los

propios nifios y familias que sean atendidos; asi como el personal de la propia entidad en si
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mismas o en sus bienes y que deriven del funcionamiento del servicio, incluidos los actos de los

nifios, las familias y el personal durante toda su prestacion”.

En momentos puntuales se empieza a contactar con nifios de la lista de espera y que aun no son

alta en el recurso y viceversa, y esa condicion ha de tenerse contemplada por cada servicio.

Se menciona que los usuarios que lleven mas de 2 afios de alta en el servicio tendran que ser
aprobados desde la DG ¢como y cuando se comunica esto?

Los usuarios que lleven mas de 2 afios en el servicio deberan ser comunicados mediante un
informe o protocolo que se establecera por la DG, en la que se informara de las circunstancias

que lo motivan.
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¢Las nuevas altas y bajas deberan ser autorizadas por Servicios Sociales?

La autorizacién solo corresponde a la Direccion General de Infancia, Familia y Fomento a la
Natalidad. Las altas y bajas deberdn ser puestas en conocimiento Servicios Sociales
obligatoriamente, pero no necesitan su autorizacion.

El precio calculado por plaza esta hecho con las tablas salariales de 2025, pero en convenio estan
planificadas hasta 2028.

Se contempla lo establecido en el momento de la tramitacion del Acuerdo Marco.

¢El valor de la plaza es FIJO o se tienen que ofertar bajadas de precio/plaza?

No se puede superar el precio establecido en los pliegos ya que serd motivo de expulsion.
Se pueden ofertar distintos precios para distintos servicios.

En la adjudicacidon de los contratos basados en el Acuerdo Marco el precio es el cuarto criterio de
adjudicacion.Se podra hacer baja sobre el precio teniendo en cuenta lo previsto en el pliego
respecto a las bajas temerarias.

El precio que se oferte sera fijo a lo largo de los cinco afios que puede durar el contrato.

e PERSONAL
¢Cémo se reparten las titulaciones por cada médulo?

Cada modalidad tiene marcada en los pliegos los tres profesionales minimos requeridos para cada
modulo, tanto para un I+l intensivo como un I+l no intensivo. Se deberan ajustar
proporcionalmente silas unidades difieren del mddulo basico de 30 intensivo o de 60 no intensivo.

¢Si se aumenta el nimero de unidades, aumenta todo el equipo en proporcidon o solo un
profesional?

Mientras se cumpla con el numero total de titulaciones que se exigen en el pliego técnico, la
manera de distribuir un mayor o un menor nimero de plazas serd consideracidn de cada entidad.

¢Como se justifican las horas que se desarrollan de psicologia externa?

Mediante la factura o contrato correspondiente y reflejandolo en la memoria mensual de
seguimiento segun se establezca por la DG.

¢Debe contar con master de psicologia general sanitaria?

No se especifica en pliegos.
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Si se cuenta, dentro del personal contratado, con un psicélogo, es necesario tener que contratar
a otro psicélogo que realice ese minimo de 4hrs/semana o al contar con un psicélogo en plantilla
se pueden ofrecer esas 4 hrs/semna dentro del horario laboral del psicélogo asalariado.

Respecto al servicio de psicologia, ¢puede prestar el servicio una persona de la entidad si tiene
los requisitos para ello?

Tal como aparece en el pliego, todos los servicios deben contar con una persona titulada en
psicologia, pedagogia o psicopedagogia a jornada completa para la implementacidon de dicho
servicio. Ademas debe constarse con un servicio de psicologia un minimo de 4h/semana. La
realizacion de esta prestacion, se puede llevar a cabo tanto mediante personal contratado por la
entidad como a través de subcontratacién, estando expresamente prevista esta posibilidad en el
PCAP, segun el criterio de la entidad licitadora.

Cada entidad puede organizar dicho servicio segln su conveniencia, siempre que se cumplan los
requisitos explicitados.

A efectos del pliego, équé tipo de titulaciones se consideraran superiores, FP superior o
Universitaria?

Titulado superior se considera a los Grados Superiores de Formacién Profesional, asi como los
titulos universitarios.

En el caso de entidades adheridas a convenios laborales con una jornada completa menor de 38,5
horas, icémo se complementan las 115,50 horas semanales de los profesionales?

Se debe cumplir siempre con las horas de dedicacién por cada categoria profesional, con tantos
profesionales como sean necesarios para llegar a la jornada de 38,5 horas semanales que se
requieren por cada titulacion en pliegos.

En caso de modificacidn del Estatuto de Trabajadores, si se redujera la jornada laboral, icabe
revisién de la jornada laboral del equipo técnico de los convenios que se firmen?

El pliego estd redactado basado en la legislacion vigente en el momento de su redaccién y durante
toda la vigencia del AM se deben cumplir con los requisitos recogidos en pliegos.

¢Es el convenio de proteccién y reforma el que habéis tomado en consideracién para la jornaday
también para el cdlculo de los salarios? en caso afirmativo éhabéis incorporado al célculo el
acuerdo de creacién de complemento retributivo especifico para el ambito de la Comunidad de
Madrid del IV Convenio colectivo estatal de reforma juvenil y proteccién de menores?

Los costes directos e indirectos recogidos en el pliego sirven a efectos de justificar la fijacion del
precio unitario y del valor estimado del AM pero que no vinculan a las entidades adjudicatarias
de los contratos a dedicar exactamente las cantidades ni los porcentajes previstos.
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En nuestras cuentas los Gastos de Personal suponen normalmente mas del 85% vy el 15% los gastos
generales. Muy superior a la proporcion 77% - 23% del ejemplo de presupuesto. ¢ Podria suponer
un problema?

En el ejemplo se dan valores estimados, cada entidad tendrad que ajustar dichos porcentajes a sus
necesidades para cubrir el servicio con los requisitos explicitados.

Los costes directos e indirectos recogidos en el pliego sirven a efectos de justificar la fijacidn del
precio unitario y del valor estimado del AM pero que no vinculan a las entidades adjudicatarias
de los contratos a dedicar exactamente las cantidades ni los porcentajes previstos.

¢En el Anexo Il hay que indicar e identificar desde la licitacién a todo el personal en el apartado
de solvencia?

No se exige en la Clausula 1 del PCAP que se especifique el personal responsable de ejecutar la
prestacion objeto del servicio.

e LOCALES

Segln la memoria econdmica se establece un presupuesto de 8.000 euros al afio para alquiler,
reparaciones y mantenimiento. No encontramos alquileres en el mercado que reudnan dichas
caracteristicas con ese precio.

El precio establecido es una media, teniendo en cuenta la posible diferencia de precios segin la
zona o la situacion que cada entidad tiene con sus locales (cesién, propiedad, alquiler, etc.)

Los costes directos e indirectos recogidos en el pliego sirven a efectos de justificar la fijacion del
precio unitario y del valor estimado del AM pero que no vinculan a las entidades adjudicatarias
de los contratos a dedicar exactamente las cantidades ni los porcentajes previstos.

Respecto a la comunicacidn previa del inicio de la prestacidon de la actividad social ¢se ha de
presentar antes de la finalizacion del plazo de licitacion o puede ser presentada en el momento
de la contratacion? En el caso de tener que presentarse con la licitacion, supondria tener alquilado
un local sin uso, suponiendo ello un coste.

En la proposicién econdmica se solicita identificar los centros por su n? CIRA, éseria necesario
contar actualmente con un local ya registrado para esta licitacion?

Es obligatorio tener comunicado el servicio que se presente a la licitaciéon, como tarde el dltimo
dia habil para presentar la oferta a la licitacion, y con los requisitos reflejados en pliegos.

La comunicacion no implica tener disponible un local, al menos hasta la contratacién del servicio.
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¢Se pueden incluir locales que ya estan prestando servicio o se tiene que buscar locales nuevos
para ofertar?

Se pueden presentar todos los servicios que tengan realizada la comunicacidon y que cumplan los
requisitos requeridos en pliegos.

Si una entidad licita a las dos modalidades, INTENSIVO y No INTENSIVO, ¢puede ser un mismo
local con zonas separadas que cumplan con las caracteristicas descritas en el pliego?

El local puede ser el mismo siempre que los espacios, debidamente separados, cumplan con los
requisitos especificados para la implementacién de cada servicio.

En caso de disponer de un local para el que sea posible licitar en ambas modalidades, intensiva y
no intensiva, éel local debe reunir los metros necesarios para cada una de las ofertas por
separado, o serd imprescindible que sume los metros de ambos hipotéticos servicios al mismo
tiempo?

El mismo local puede utilizarse para licitar en ambas modalidades, intensivo y no intensivo. A la
hora de realizar el contrato seria cuando desde la DG se determinaria la modalidad a implementar.
Como no van a coincidir los servicios, solo seria necesario que el local retiina los requisitos minimos
especificados para cada modalidad.

e ACTIVIDADES

Uno de los criterios es realizar un campamento de verano externo, épero tienen que participar en
dicho campamento todos los menores?

El campamento debe ser una actividad ofertada a todos los menores participantes del servicio,
pero no se les puede obligar a participar.

¢Hay un ndmero de dias minimo para el campamento de verano? Pueden realizarse en un mes
dos campamentos/acampadas de 3 noches, por ejemplo, que en total sumaria 6 noches?

Cada entidad podra adaptar su campamento a sus necesidades o posibilidades.

El resumen habla de posibilidad de financiacién de actividades. Esto refiere que se pueden
compatibilizar otras vias de cofinanciacién para los temas indicados en el esquema.

La cofinanciacion no estad contemplada. Este punto se refiere a la posibilidad de otras vias de
financiacién para actividades concretas y complementarias. Ej: donacién de entradas para Parque
Warner.
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e CONDICIONES DE PARTICIPACION EN LA LICITACION

Ala hora de las acreditaciones y requisitos, ¢se necesita que quién firme la documentacién, tenga
la firma bastanteada?

Si, la documentacion deberda venir firmada por una persona con poder bastante para licitar y
contratar, y eso se acredita mediante un poder bastanteo por los Servicios Juridicos de la
Comunidad de Madrid (clausula 15 del PCAP)

En el pliego se especifica que el criterio para la acreditacion de la solvencia econdmica y financiera
serd el volumen anual de negocios del licitador ¢qué se entiende por volumen de negocios, solo
contratos o también subvenciones?

Para la acreditacion de la solvencia econdmica y financiera deberan presentar una declaracién
responsable con la cifra del volumen anual de negocio de cada uno de los tres ejercicios indicados
(apartado 7.1 de la clausula 1 del PCAP).

¢Computan las subvenciones para el célculo de la solvencia econémica?
Computa el volumen de negocio global que tenga la empresa.

El pliego Il, en la parte econdmica, concretamente en el apartado de Imputacidon del Gasto,
establece que las actividades pueden estar cofinanciadas por el PO FSE+2021-27, podran ser
financiada podran ser financiadas por otros fondos. Por tanto, épueden estar financiadas por
otros financiadores como Ayuntamiento o financiadores privados.

Los servicios contratados para desarrollar el Programa I+l no admiten cofinanciacién. La
cofinancid por el FSE hace referencia a la procedencia de la financiaciéon de la Comunidad de
Madrid.

e PRORROGAS

¢ Los servicios con contratos vigentes tienen que finalizar las 5 prérrogas antes de poder entrar en
los nuevos contratos?

Los servicios con contratos en vigencia del anterior Acuerdo Marco, tienen la obligacidon de
terminar las prorrogas antes de poder optar a un nuevo contrato dentro de este nuevo Acuerdo
Marco. Las condiciones y requisitos de cada servicio seran acordes al Acuerdo Marco que
suscribieron. Z
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élas entidades que adn tienen contratos vigentes con el anterior Acuerdo Marco, tienen
posibilidad de entrar en el nuevo Acuerdo Marco para dar continuidad al servicio actual?

Las entidades con contratos vigentes y prorrogables con el anterior Acuerdo Marco tienen y deben
participar en el nuevo Acuerdo Marco para dar continuidad al servicio que estan gestionando o a
otro distinto segun las posibilidades que ofrece el nuevo Acuerdo Marco. Asi mismo, podran
participar con otros servicios nuevos dentro de su capacidad técnica y de gestion y cumpliendo

con las condiciones establecidas en los pliegos.

En Madrid, a 4 de octubre del 2024
Jefa de Area de Infancia de Adolescencia

Firmado digitalmente por: MARTINEZ GUIJARRO BEATRIZ

Beatriz Martinez Guijarro
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