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ORDEN

Unidad,administrativa:
DIVISION DE CONTRATACION

Exp.: AISER-006641/2024.

Orden 80/2024 de la Consejeria de Digitalizacion, por la que se dispone el inicio del expediente de
contratacion denominado: “DESARROLLO DE UNA PLATAFORMA DE REGISTROS PARA REMER
Y LAS APLICACIONES DE FARMACIA DE LA DIRECCION GENERAL DE SALUD DIGITAL DE LA
CONSEJERIA DE DIGITALIZACION”

De conformidad con lo que establece el articulo 116 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, y en uso de las
atribuciones que me han sido conferidas por las disposiciones vigentes,

DISPONGO

Autorizar el inicio y ordenar la tramitacion del expediente de contratacidon denominado “DESARROLLO
DE UNA PLATAFORMA DE REGISTROS PARA REMER Y LAS APLICACIONES DE FARMACIA DE
LA DIRECCION GENERAL DE SALUD DIGITAL DE LA CONSEJERIA DE DIGITALIZACION”, cuyo
presupuesto base de licitacion asciende a 1.323.135,00 euros (IVA incluido).

Segun se dispone en el Decreto 76/2023, de 5 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se establece
la estructura orgéanica basica de las Consejerias de la Comunidad de Madrid, y segun Decreto 261/2023,
de 29 de noviembre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la estructura organica de la
Consejeria de Digitalizaciéon, corresponde a la Direccion General de Salud Digital (DGSD): “La
planificacién, disefio, implantacién y mantenimiento de los sistemas y tecnologias de la informacién para
la organizacién y funcionamiento del Servicio Madrilefio de Salud, de acuerdo con las necesidades
explicitadas por este ultimo, asi como la tramitacion electrénica en el Servicio Madrilefio de Salud” y “La
provision y gestion de los servicios y equipamientos informaticos sanitarios del Servicio Madrilefio de
Salud, en colaboracion con el Servicio Madrilefio de Salud”.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en www.madrid.org/cove

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

Para cumplir con las normativas vigentes y mejorar la atencion de los pacientes, el Servicio Madrilefio
de Salud (SERMAS) ha desarrollado a lo largo de los afios diversas aplicaciones de registros en los
ambitos de Atencion Primaria, Salud Publica, Atenciéon Hospitalaria y Farmacia, entre otros.

Los registros se encuentran desarrollados bajo estandares no alineados con los sistemas de
informacion actuales y la evolucién de las TIC, lo que dificulta la usabilidad de las aplicaciones y la
gestion de la informacién en el ecosistema moderno de la Direccién General de Salud Digital (DGSD).
Con esta contratacion se esperan conseguir los siguientes resultados:

* Un sistema de disefio para el desarrollo de registros incluyendo, ademas de las normas de experiencia
de usuario, librerias de componentes visuales, que permita la reutilizacién de cédigo frontal en futuros
registros.

» Sistema transversal Unico para todos los registros de autenticacion, autorizacién y auditoria.
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* Un conjunto de librerias que facilitaran la conectividad de futuros registros con los componentes
corporativos del SERMAS como Cibeles (pacientes, profesionales, ...), Horus/Zeus, servidor
terminoldgico o data lake corporativo.

» Un conjunto de componentes para interactuar con el sistema corporativo de transmisiéon de eventos.
* Una guia rapida con ejemplos de uso de las librerias entregadas
Los beneficios que se pretenden obtener son los siguientes:

« Unificacién de estilo para mantener una coherencia y consistencia en el aspecto visual corporativo y
otros elementos de disefio.

* Reducir los costes de desarrollo creando componentes de software que sean modulares, flexibles y
generalizables, de modo que puedan ser aplicados en diversos contextos sin necesidad de reescribir el
codigo desde cero.

* Reducir los costes de mantenimiento de las aplicaciones.
* Mejora de la colaboraciéon entre diferentes departamentos o equipos dentro de la organizacién

» Cumplimiento normativo, ya que permite establecer controles mas efectivos sobre el manejo y la
seguridad de los datos. Esto es particularmente importante en los registros de salud, donde se deben
seqguir estrictos estandares de seguridad y privacidad.

* Mejora en la experiencia del usuario: Al tener una plataforma unificada, los usuarios pueden
experimentar una interfaz coherente y uniforme para acceder a la informacién. Esto mejora la
experiencia del usuario y reduce la curva de aprendizaje asociada con la gestion de datos dispersos.

» Mejora en la seguridad permitiendo el control de acceso de usuarios y sistemas y registrando todas
las interacciones con el mismo.

Por lo tanto, y con el objeto de dar cumplimiento a los preceptos citados y con el fin de poder adjudicar
las obras mediante el procedimiento ordinario abierto, con pluralidad de criterios, se hace necesaria
la tramitacién del correspondiente expediente de contratacion.

EL CONSEJERO DE DIGITALIZACION
P.D. Orden 47/2024, de 4 de abril (B.O.C.M. 16/04/2024)
LA DIRECTORA GENERAL DE SALUD DIGITAL.
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