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Expediente N2: A/SER-024482/2024

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR LA CONTRATACION DE TRANSMISION DE
SERVICIOS INFORMATIVOS NACIONAL Y AUTONOMICO DE AGENCIA EFE, S.A., CORRESPONDIENTE
AL EJERCICIO 2025 PARA LA DIRECCION GENERAL DE MEDIOS DE COMUNICACION.

1. -OBJETO

El objeto del presente Pliego es el servicio de recepcion de noticias de ambito nacional y

autonomico, imagenes, servicio grafico y audiovisual.

2.- DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS

El servicio objeto del contrato consistira en la transmision de noticias en tiempo real, todos los dias
del afio, durante 24 horas sin interrupcion, de forma que el receptor pueda disponer de las noticias

de una forma puntual y continua.

Se efectuara mediante Internet a través de una cuenta personalizada, facilitando la clave de acceso

correspondiente, donde se descargaran los servicios informativos requeridos.

El Suministro informativo incluira:

2.1. TEXTO ESPANA:

Servicio de texto que recoge noticias de ambito nacional en tiempo real sobre cualquier
acontecimiento ocurrido en Espafia de interés general para el ciudadano (el servicio no incluye las
noticias de deportes) Se nutre de la informacion de la redaccion central y de las 19 delegaciones, asi

como de las redacciones especializadas de Economia, Cultura, Ciencia y Medio Ambiente.

Se organiza en torno a 10/15 grandes temas diarios (previsiones) que reflejan los temas mas
destacados del dia con los que configurar portadas y escaletas de los informativos. La cobertura de
esos temas centrales incluye el desarrollo del asunto informativo en si mismo, asi como varias piezas

de apoyo como analisis, claves, esquemas...

Incorpora ademas la cobertura de una amplia agenda informativa alimentada por los periodistas de
EFE en todo el territorio, asi como de las noticias de impacto sobrevenidas. Estas ultimas se ofrecen
de acuerdo a una secuencia informativa que pretende satisfacer las necesidades de todo tipo de

medios (urgentes, alertas a moviles, ampliaciones de los temas, reacciones y resumenes).
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Incluye una amplia oferta de temas propios reportajeados de las tematicas mas variadas y
organizados en torno a series especiales que abarcan todos los aspectos noticiosos de un

acontecimiento.
Areas:

Politicas Publicas e Instituciones (Informacion de Gobierno, Jefatura del Estado, Parlamento,

Partidos, Asuntos Exteriores, Sanidad, Educacion, Consumo y Comunicacion).

Sociedad, Justicia y Seguridad (Informacion de Migraciones, Igualdad, Asuntos Sociales, Estadisticas
sociales, Justicia, Tribunales -Constitucional, Supremo, Fiscalia, TSJ, Audiencia Provincial de Madrid-

Interior, Fuerzas de Seguridad, Sucesos y Defensa).

Regionales: (Informacion de Politica Territorial, Autonomias, Poblacion, reto Demografico,

Estadisticas regionales).

Local-Madrid: (Informacion politica, social y econémica de la Comunidad de Madrid, informacion

metropolitana de Madrid capital)

300 noticias/dia de lunes a viernes y 100 noticias/dia el fin de semana

2.2. TEXTO COMUNIDAD DE MADRID

Noticias de actualidad sobre acontecimientos ocurridos en la comunidad autonoma de Madrid o en

cualquier otra parte del mundo siempre que sean de interés para la comunidad.

La central de la Agencia EFE en Madrid elabora esta informacion, con las siguientes tematicas;

politica, justicia, cultura, sociedad y salud, ciencia y tecnologias, economia y deportes.
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100 noticias/dia. (Media diaria aproximada)
2.3. GRAFICO COMUNIDAD DE MADRID
Producto grafico que incluyen contenidos informativos de interés para la comunidad autonoma.

Compuesto por las fotos que se producen en la autonomia o en otras regiones o paises y que son de
interés para aquella. El tipo de informacion, por lo tanto, es de ambito local, regional, nacional e

internacional e incluye cualquier hecho noticioso de interés para esta autonomia.

Productos de alto valor informativo puesto que se recogen temas de maximo interés para la

comunidad autonoma.
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Se ven reflejados los responsables politicos de la region, las principales actividades de la cultura, la

sociedad, la economia, etc.

Producto con contenido cercano al interés de la region con sensibilidad hacia los temas de ambito

autondmico.

La central de la Agencia EFE en Madrid elabora esta informacion.
130 noticias/dia. (Media diaria aproximada)

225 descargas al afio.

2.4. TEXTO DEPORTES GENERAL ESPANA
La actualidad deportiva de todas las disciplinas, competiciones de ambito nacional e internacional y
grandes acontecimientos que se celebran en todo el mundo. La linea se enriquece con contenidos

sobre la industria del deporte.

EFE cuenta con un gran equipo mundial de informacion deportiva en espafiol, que trabaja en todos

los continentes con el fin de hacer una cobertura eficaz, global y en tiempo real.

Periodistas especializados y fuentes en multitud de paises, con una red coordinada desde Espafia y

con delegaciones en las principales capitales del deporte mundial.

Amplia cobertura informativa de todas las disciplinas deportivas de manera habitual, como en las
competiciones de mayor relevancia, aportando en estas un mayor valor afiadido a través de dichas

coberturas.
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Coordinacion desde la direccion con las delegaciones nacionales e internacionales y con otros
departamentos de la central en Madrid, (Audiovisual, Documentacion, Multimedia...) para mejorar e

incrementar su aportacion a los hilos de deportes.
100 descargas al afio.

200 noticias/dia. (Media diaria aproximada)

2.5. FOTOTECA EFE

Banco de imagenes de mas de 20 millones de fotografias. Una ventana al mundo, accesible para todo
el publico desde ww.lafototeca.com con 10 millones de fotos en linea. Desde finales del siglo XIX a la

actualidad. La puerta de entrada al mayor archivo grafico del mundo de habla hispana, con 12
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millones de instantaneas (350.00 digitalizadas) en una plataforma que se enriquece con mas de 2.000
fotos diarias procedentes de EFE y otras fuentes. Desde cualquier perspectiva tematica (arte y
cultura, asuntos sociales, ciencia y tecnologia, deportes, economia, educacion, politica, salud,

religion, ocio...).
Fondo grafico unico en historia de Espafia, en la modalidad de archivos de prensa.

Gran capacidad para documentar, clasificar e identificar las imagenes que guardan estos archivos

gracias a un equipo de documentalistas especializados.
Excelente servicio de atencion directa y personalizada al cliente.
Acceso a través de Lafototeca.com

Rapidez de respuesta del motor de busqueda, el acceso por texto libre, o la facilidad de busqueda

por fechas.

Digitalizacion inmediata. 350.000 fotos (*) digitalizadas del archivo histdrico.

Gran volumen de contenido: a parte de las imagenes que se recuperan de la parte historica, la

fototeca se incrementa con 2500/3000 fotos diarias (*).

Colecciones biograficas y tematicas que se actualizan progresivamente, y capacidad para realizar

contenidos historicos a demanda del cliente.
Con un limite de 240 descargas al afio.

2.6. SERVICIO GRAFICO GENERAL ESPANA

Amplisimo servicio de informacion grafica que recoge las instantaneas de la actualidad que se
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producen en cualquier lugar de Espafia y del mundo, con especial relevancia para el mercado espafiol.
EFE cuenta con una gran red de fotografos repartidos por Espafia y el resto del mundo que envian de
forma inmediata las instantaneas de la actualidad de su entorno que capta la redaccion central de
Madrid, las delegaciones en Espafia, la redaccion principal de América, en Bogota (Colombia) o la

mesa de Lisboa (Portugal), donde se procesan y se incluyen en los distintos servicios.

Acuerdo de asociacion con la EPA (European Pressphoto Agency) por el que EFE dispone de imagenes
procedentes de la propia EPA y del resto de los socios, las principales agencias europeas. Cobertura

completa en todo el planeta.

Las fotos de EPA llegan a los clientes en inglés. Al no traducir el pie de foto la rapidez de entrega es
mucho mayor. Por otro lado, las fotografias con fuente EFE, tienen el pie de foto en espafiol lo que

nos distingue de nuestra competencia.
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Reconocimiento internacional de la calidad y profesionalidad de nuestros redactores e informadores

graficos. Muchos de ellos han sido galardonados por su maghnifica labor.

Nuestros fotografos cuentan con los mejores equipos, que transmiten desde camara al mismo
tiempo que se produce la accion. Los editores transmiten estas imagenes practicamente a tiempo
real.

Con una media aproximada de 2.500 fotografias diarias.

Con un limite de 200 descargas al afio.

2.7. EFE VIDEO NACIONAL E INTERNACIONAL

Es el producto audiovisual de informacion internacional, nacional y local de la Agencia EFE.
Las informaciones tienen su origen en las delegaciones mundiales de EFE y las 26 delegaciones en
Espana.

Cubre todos los rincones del planeta. Latinoamérica, Brasil, Espafia, Europa, Asia central, Oriente
Medio, Magreb...

Economia, deportes, medio ambiente, cultura, sociedad, tendencias, ciencia..., asuntos que interesan
a todos presentados en videos compactados y piezas editadas, listas para publicar, especialmente

disefiadas para el entorno digital. Con la informacion diaria mas importante (Breaking news).

EFE dispone de equipos en su sede central en Madrid y en sus delegaciones en el mundo y Espafia.
Redactores, operadores de camara, técnicos, editores, productores, etc., lo que asegura la calidad

del producto.
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EFE tiene una alianza con EPA para producir video enriquece la oferta informativa del producto
audiovisual de EFE, que cuenta con la solvencia de dos grandes compafiias periodisticas

internacionales.
Material audiovisual de alta calidad, a la altura de otros proveedores globales de video.

Por su dinamismo se adaptan con facilidad al entorno web y a los nuevos patrones de consumo de

informacion en la red, asi como a las televisiones.

Con una media aproximada de 220 videos diarios.
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3.- PROPIEDAD INTELECTUAL.

El adjudicatario garantizara a La Comunidad de Madrid que dispone de los derechos de uso de la
propiedad intelectual e industrial para la realizacion de cuanto es objeto del contrato antes de la

formalizacion del mismo.

Madrid, a fecha de firma,

LA DIRECTORA GENERAL DE MEDIOS
DE COMUNICACION

Firmado digitalmente por: CRISTINA GIL ToLMO - |
Fecha: 2024.07.09 20:02
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