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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HA DE REGIR LA CONTRATACION DE
SOPORTE DE DISEMINACION PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO “DESARROLLO Y
VALIDACION DE MODELOS DE PREDICCION DE RESULTADOS RELACIONADOS CON
LA SALUD EN SUJETOS CON UVEITIS BASADOS EN TECNICAS DE APRENDIZAJE
AUTOMATICO: UN PROYECTO MULTICENTRICO QUE APLICA METODOS DE
APRENDIZAJE PROFUNDO DE ULTIMA GENERACION EN TEXTO LIBRE DE
REGISTROS ELECTRONICOS DE SALUD” (REI), POR PROCEDIMIENTO ABIERTO
SIMPLIFICADO CON PLURALIDAD DE CRITERIOS NO SUJETO A REGULACION
ARMONIZADA. FINANCIADO POR EL INSTITUTO DE SALUD CARLOS Il (ISCili),
COFINANCIADO POR LA UNION EUROPEA.

EXPEDIENTE: PAS 13 -24

PROYECTO: PI23/000154

1. INTRODUCCION

La Fundacién para la Investigacion biomédica del Hospital Clinico San Carlos (en adelante la
“FIBHCSC”), a través del Investigador Principal, D. Luis Rodriguez Rodriguez (en adelante
“Investigador Principal del Proyecto”) coordina el proyecto multicéntrico de investigacion titulado
“Desarrollo y validacion de modelos de prediccion de resultados relacionados con la salud en sujetos
con uveitis basados en técnicas de aprendizaje automatico: un proyecto multicéntrico que aplica
métodos de aprendizaje profundo de Ultima generacion en texto libre de registros electrénicos de
salud” (codigo P123/00154, en adelante el “Proyecto”), con subvencion concedida por el Instituto de
Salud Carlos Ill, para Proyectos de 1+D+l en Salud de la convocatoria 2023 de la Accién Estratégica

en Salud 2021-2023, cofinanciado por la Unién Europea

Los grupos de investigacién integrantes del Proyecto son un total de 12 pertenecientes a diferentes

instituciones:

e Centros clinicos:

o

O 0O O O O O O

Hospital Clinico San Carlos

Hospital Universitario 12 de Octubre

Hospital Universitario Donostia

Hospital universitario La Paz

Hospital Vall d'Hebron

H. Universitario Son Llatzer

Hospital Clinico Universitario de Valladolid e [OBA
Hospital de Ledn

Hospital Universitario Infanta Leonor



I Uniom Eoropon PSS R EONOACON oy moeoicn IOISSC,  TERY s
e NSTITUTO de
C;m;;;“ SakidMacnd Hospital Clinico San Carlos i ey “ DE CIENCIA, INNOVACION

2 ¥ UNIVERSIDADES

o Hospital Universitario Infanta Sofia

e Asociacion de pacientes:
o AUVEA - Asociacion de Pacientes de Uveitis

e Universidad:
o Escuela técnica superior de Ingenieros informaticos. UPM

El objetivo principal del Proyecto es generar herramientas digitales que permitan optimizar el
cuidado de sujetos diagnosticados de uveitis. Para ello se desarrollardn diversos modelos basados en
inteligencia artificial y aprendizaje automatico que sean capaces de estimar el prondstico de estos
sujetos.

Con el fin de maximizar el impacto de los resultados del Proyecto, dar a conocer a la Sociedad las
actividades realizadas, asi como poder difundir de manera transparente la consecucién de los
objetivos planteados y la participacion de los grupos que la conforman, consideramos fundamental
el abordaje sistematico de la diseminacién que se lleve a cabo de este Proyecto. Para ello se requiere
la contratacion de un servicio de Diseminacion.

2.- OBJETO DEL CONTRATO:

El objeto del contrato serd la prestacion de un servicio externo de Diseminacion, para maximizar el
impacto de los resultados del Proyecto.

Las prestaciones se desarrollaran de conformidad con el presente pliego, el pliego de cldusulas
juridicas particulares y el contrato resultante del presente procedimiento. La totalidad de las
especificaciones contenidas en este Pliego de Prescripciones Técnicas se entenderdn, salvo cuando
otra cosa se establezca en el mismo, de caracter esencial y, la falta de cualquiera de ellas,
determinara la exclusién de este procedimiento del licitador correspondiente

3.- ESPECIFICACIONES TECNICAS
- Servicio de Diseminacion:

El servicio incluird todas las actuaciones necesarias para el cumplimiento de sus fines v,
especificamente, con cardcter minimo y enunciativo, las siguientes:

1) Generacién de un Plan de Diseminacidon que abarque la duracion del Proyecto. Este incluira, en
colaboracion con los investigadores del Proyecto:
a) La definicién de los objetivos de la comunicacién
b) Laidentificacidn de las audiencias (stakeholders) a los que dirigir la diseminacion.
c) Los canales de comunicacién mas efectivos para cada audiencia.
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d)
e)

La planificacion y el desarrollo de las actividades de comunicacion.
La evaluacion periddica (bimensual) del impacto que la diseminacién estd teniendo lugar.

Como parte del Plan de Diseminacién, han de incluirse los siguientes elementos, ademas de otros

gue sean propuestos por la entidad adjudicataria:

2)

3)

Mantenimiento, posicionamiento y analitica web

a)

Mantenimiento proactivo de la web del Proyecto (el hosting vy la parte del mantenimiento

no indicado a continuacién es responsabilidad de otra empresa): Incluird instalacion de

pixeles de seguimiento, servicio de creatividad y maquetacion web a demanda para la web
objeto de esta licitacién que incluya: maquetacion de landing pages, suministro de
fotografias libres de derechos, etc.

Consultoria y Desarrollo de Posicionamiento Web: La entidad adjudicataria desarrollara:

i) Una estrategia completa de posicionamiento de la web del Proyecto, que incluird una
descripcion pormenorizada de acciones y herramientas necesarias para su
implementacion, que acometera la entidad adjudicataria. Algunas de las cuestiones que
deberd recoger la propuesta de estrategia SEO:

(1) Keyword research

(2) Recomendaciones de SEO interno (SEO on page), asi como externo (SEO off page).

(3) Recomendaciones de SEO técnico destinadas a mejorar el SEO on page (etiquetas,
archivos robots txt; sitemaps, etc); el SEO off page para implementar acciones de
Linkbuilding y Linkbaiting.

(4) Estrategias que mejoren el trafico y la conversion de cada una de las paginas.

i) Un sistema de reporte bimensual para realizar un seguimiento del posicionamiento SEO
de la web del proyecto, que contemplardn métricas tales como fidelizacién, nivel de
trafico, permanencia en cada pagina, asi como propuestas para optimizar los KPlIs.

Consultoria y Desarrollo de Analitica Web y CRO (Conversion Rate Optimization). La entidad

adjudicataria desarrollara una estrategia para el desarrollo de la analitica web de la pagina del

Proyecto, entregando informes bimensuales donde se contemplard opciones de mejora. Entre

sus tareas se contempla:

a)
b)

Instalacién de pixeles de seguimiento.

Simplificacion de etiquetas de conversion y triggers en las diferentes plataformas de
analitica.

Creacién de cédigo adhoc para realizar tareas de seguimiento de ciertos elementos.
Creacion de informe cuantitativo (Google Data Studio/Locker Studio).

Entrega de informe cualitativo bimensual donde se analice el entorno web, puntos débiles y
fuertes y tareas a acometer para aumentar el CRO de la pagina del Proyecto.

Compra de Publicidad en Medios Online. La entidad adjudicataria realizara la planificacion de

medios y desarrollara la contratacion de espacios publicitarios con objeto de dar a conocer el
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desarrollo del Proyecto y sus resultados. Tanto la duracion de la campafia como el mix de medios
deben ser propuestos por la entidad adjudicataria. En cualquier caso, el plan de medios a
desarrollar no es cerrado y una vez adjudicado el contrato, el plan podra ser modificado. Estos
cambios se realizaran en funcion de las necesidades publicitarias que indique el licitador vy

siempre previa comunicacion a la entidad adjudicataria.

3.- CARACTERISTICAS QUE DEBERA REUNIR EL SERVICIO

1.

Servicio a través de consultas on-line o presencial, con plazo de respuesta no superior a 24
horas desde su formulacion, por medio de conversacién telefonica o correo electrénico.

Reuniones semanales (hasta 30 minutos) para presentar actualizaciones de las actividades
realizadas.

Elaboracion de memorias, informes y cualquier documento que se solicite en el marco del
Proyecto por el grupo coordinador o sea requerido por la FIBHCSC.

Los documentos serdn elaborados, revisados y modificados tanto en castellano como en
inglés, seglin se requiera.

Disponibilidad para atender a peticiones de:

a. Auditores externos.
b. Organismos de supervision y fiscalizacién.
El equipo de trabajo debe estar integrado por un responsable maximo del servicio que el

adjudicatario debera acreditar mediante certificados de buena ejecucién y documentos
acreditativos de la formacion y de los certificados obtenidos, de acuerdo con lo establecido en
el PCAP.

D. Luis Rodriguez Rodriguez
Investigador Principal.
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