Ref: 58/526128.9/24

L Raftafta®l  AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
CONSEJERIA DE FAMLIA,

* %k Kk

JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Comunidad
de Madrid

En contestacién a la pregunta formulada por una empresa al contrato nimero
A/SER-026748/2024 " SEGURIDAD Y VIGILANCIA EN DIVERSAS SEDES Y

CENTROS ADSCRITOS A LA AGENCIA MADRILENA DE ATENCION
SOCIAL (3 LOTES)” se significa lo siguiente:

1.- La empresa solicita informacion en cuanto a las siguientes cuestiones:

1.1.- ¢(Estaincluido el mantenimiento preventivo y correctivo de todos los
sistemas?

1.2.- ¢El coordinador de servicios realiza horas de vigilancia o solo las
funciones de coordinador de servicios?

2.- En contestacién a lo expuesto por la empresa se pasa a informar de lo
siguiente abordando las cuestiones planteadas:

2.1.- EInimero de conexiones a la central receptora de alarma (CRA) es
de 5 para el Lote 1, 2 conexiones para el Lote 2y 1 conexion para el Lote
En el Lote 1 hay un escéner y un arco detector situado en las oficinas
centrales de Agustin de Foxa 31. Y el mantenimiento lo realiza la Agencia
Madrilefia de Atencion Social.

2.2.- El coordinador de servicios realiza también horas de vigilancia.
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