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‘; A A A H OSpital UniverSitariO original que contenia todas las firmas auténticas y se

SaludMadrid del H e n a res han ocultado los datos personales protegidos y los
adrn

codigos que permitirian acceder al original.

SERVEO

1. PLAN DE MANTENIMIENTO Y MEMORIA TECNICA (15 PUNTOS)
PLANES DE MANTENIMIENTO (Hasta 13 puntos)

Mantenimiento preventivo (3.5 puntos)

Muy destacables en su mayoria, las propuestas y mejoras introducidas aunque se echa en falta
una mejor definicién de alguna de ellas y su operatividad. Alguno de los planes expuestos carece

de valor afladido para el desarrollo del contrato.
2,5 puntos.

Mantenimiento correctivo (3.5 puntos)

Adecuadas las actuaciones introducidas aunque algunas de las mejoras planteadas no aportan

valor a la situacion real del centro.
1,75 puntos.

Subcontratacion (6 puntos)

Muy destacable la propuesta de subcontratacion, mejorando sustancialmente lo estipulado en el
Pliego.
6 puntos.

SEGUIMIENTO DE ACTIVIDAD Y RESTO (2 puntos)
Se consideran muy destacables tanto el desarrollo del seguimiento de la actividad, como de los

indicadores y las propuestas de mejora incluidas.
2 puntos.

2. PLANIFICACION DE RECURSOS HUMANOS (4 PUNTOS)

Estructura organizativa del personal adscrito al servicio excluyendo al equipo de respuesta
rapida (2 puntos)

Destacable la estructura planteada y las mejoras introducidas.
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1,5 puntos.

Estructura organizativa y cualificacidn profesional del equipo de respuesta rapida (2
puntos)

Muy destacables la estructura propuesta y los tiempos de ejecucién.

1,75 puntos.

3. MEDIOS TECNICOS Y GESTION DE ALMACENES (4 puntos)

Medios materiales y técnicos (2 puntos)

Medios propuestos alejados de la realidad de las necesidades del centro y que no aportan valor al

desarrollo del contrato.
0,5 puntos.

Sistema de gestion de almacén (2 puntos)

Destacables el conjunto de propuestas introducidas y los planes disefiados.
1,75 puntos.

4. METODOLOGIA Y PUESTA EN MARCHA DEL SERVICIO E INVENTARIO INICIAL (4

puntos)

Metodologia de la puesta en MARCHA (2 puntos)

Destacables el conjunto de planes a desarrollar. Se afiaden consideraciones basicas que no

afiaden valor a la operatividad del contrato.
1,25 puntos.

Inventario inicial y su metodologia (2 puntos)

Muy destacables las propuestas introducidas y la operatividad disefiada.
2 puntos.

5. GESTION Y CONTROL INFORMATIZADO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO (4

puntos

Muy destacables el sistema propuesto y las mejoras que se introducen.
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3,5 puntos.

6. PLAN DE FORMACION CONTINUA (4 puntos)

Formacién del personal del adjudicatario (2 puntos)

Inadecuado el plan propuesto ya que se considera excesivo el numero de horas estipulado, lo que

no aporta valor ni mejora al desarrollo del contrato.
0,25 puntos

Formacidn del personal del hospital (2 puntos)

Destacable el plan ofertado aunque resultan escasos tanto el cémputo total de horas como el

desarrollo del plan en si mismo.

0,75 puntos.

HUH PA SE 2024/05 MANTENIMIENTO INTEGRAL DE LOS EQUIPOS DE ELECTROMEDICINA DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL HENARES



‘;.1 W Hospital Universitario
swavecid €1 Henares
MANTELECSA

1. PLAN DE MANTENIMIENTO Y MEMORIA TECNICA (15 PUNTOS)
PLANES DE MANTENIMIENTO (Hasta 13 puntos)

Mantenimiento preventivo (3.5 puntos)

Muy destacables tanto el plan de mantenimientos preventivos como el de conductivos propuestos,
al estar ajustado a las necesidades reales del centro. También destacable la periodicidad

propuesta y las familias introducidas. También muy destacables las mejoras propuestas.
3,25 puntos.

Mantenimiento correctivo (3.5 puntos)

Destacables la propuesta de operativa de mantenimientos correctivos y los tiempos proyectados,

acordes con la realidad del centro y su complejidad.
3 puntos.

Subcontratacion (6 puntos)

Destacable la propuesta de subcontratacion mejorando notablemente lo estipulado en el Pliego.
5 puntos.

SEGUIMIENTO DE ACTIVIDAD Y RESTO (2 puntos)
Se consideran muy destacables tanto el desarrollo del seguimiento de la actividad, como los

indicadores y las propuestas de mejora.
2 puntos.

2. PLANIFICACION DE RECURSOS HUMANOS (4 PUNTOS)

Estructura organizativa del personal adscrito al servicio excluyendo al equipo de respuesta

rapida (2 puntos)

Muy destacable la estructura propuesta, pertinente a la realidad del centro. Dentro de la

planificacién, se consideran destacables las mejoras introducidas.
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1,75 puntos.

Estructura organizativa y cualificacidn profesional del equipo de respuesta rapida (2
puntos)

Muy destacables tanto la estructura planteada como los tiempos de ejecucion.

1,75 puntos.

3. MEDIOS TECNICOS Y GESTION DE ALMACENES (4 puntos)

Medios materiales y técnicos (2 puntos)

Destacables lo medios propuestos ya que se consideran acordes con las necesidades del centro y

también destacables las mejoras introducidas.

1,75 puntos

Sistema de gestion de almacén (2 puntos)

Muy destacable el conjunto de propuestas introducidas, que se ajustan a la realidad del centro.
1,75 puntos.

4. METODOLOGIA Y PUESTA EN MARCHA DEL SERVICIO E INVENTARIO INICIAL (4

puntos)

Metodologia de la puesta en MARCHA (2 puntos)

Muy destacables y acordes a la realidad tanto el calendario de tiempos estipulado como las

acciones a desarrollar.
2 puntos.

Inventario inicial y su metodologia (2 puntos)

Muy destacables las propuestas introducidas y la operatividad disefiada.

2 puntos.
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5. GESTION Y CONTROL INFORMATIZADO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO (4

puntos
Muy destacables los diferentes sistemas propuestos que abarcan todos los campos que
componen los diferentes tipos de mantenimiento, con propuestas de mejora que resultan muy

atractivas para el centro.
3,75 puntos.
6. PLAN DE FORMACION CONTINUA (4 puntos)

Formacidén del personal del adjudicatario (2 puntos)

Muy destacable el plan propuesto por su planificacion realista y factible, adaptado a las

necesidades operativas del centro y a su beneficio a lo largo del periodo de vigencia del contrato.
2 puntos.

Formacidn del personal del hospital (2 puntos)

Muy destacable el plan ofertado para los diferentes tipos de trabajadores del centro en funcion de

los cargos que ostenten y sus necesidades operativas.

2 puntos.
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HERMED

1. PLAN DE MANTENIMIENTO Y MEMORIA TECNICA (15 PUNTOS)
PLANES DE MANTENIMIENTO (Hasta 13 puntos)

Mantenimiento preventivo (3.5 puntos)

Muy destacables las propuestas y las mejoras incluidas que aportan valor a las necesidades del

centro.
3,25 puntos.

Mantenimiento correctivo (3.5 puntos)

Muy destacables tanto las actuaciones propuestas como algunas de las mejoras planteadas, que

pueden aportar operatividad al contrato.
3,25 puntos.

Subcontratacion (6 puntos)

Muy destacable la propuesta de subcontratacion mejorando sustancialmente lo estipulado en el

Pliego.
5,5 puntos.

SEGUIMIENTO DE ACTIVIDAD Y RESTO (2 puntos)
Se considera destacable el desarrollo del seguimiento de actividad. Las mejoras formuladas se

valoran como dificilmente realizables por la realidad operativa del centro y su histérico.
1,5 puntos.

2. PLANIFICACION DE RECURSOS HUMANOS (4 PUNTOS)

Estructura organizativa del personal adscrito al servicio excluyendo al equipo de respuesta

rapida (2 puntos)

Destacables las soluciones propuestas que pueden aportar valor a las necesidades reales del

centro.
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1,75 puntos.

Estructura organizativa y cualificacidn profesional del equipo de respuesta rapida (2
puntos)

Adecuados tanto la estructura propuesta como los tiempos de ejecucion, aunque se echa en falta

una explicacion mas somera sobre el sistema organizativo y funcionamiento.
1,50 puntos.
3. MEDIOS TECNICOS Y GESTION DE ALMACENES (4 puntos)

Medios materiales y técnicos (2 puntos)

Muy destacables los medios propuestos ya que se consideran ajustados a las necesidades reales

del centro.

2 puntos.

Sistema de gestion de almacén (2 puntos)

Muy destacable el planteamiento propuesto en su conjunto.
1,75 puntos.

4. METODOLOGIA Y PUESTA EN MARCHA DEL SERVICIO E INVENTARIO INICIAL (4

puntos)

Metodologia de la puesta en MARCHA (2 puntos)

Muy destacables el conjunto de propuestas, las fases disefiadas y los tiempos estipulados.
2 puntos.

Inventario inicial y su metodologia (2 puntos)

Muy destacables los planes incluidos, la operatividad disefiada y las mejoras introducidas con
respecto a la definido en el Pliego. Se echa en falta alguna propuesta de mejora relativa a la

operatividad actual del centro.

1,5 puntos.
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5. GESTION Y CONTROL INFORMATIZADO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO (4
puntos)

Destacable el sistema propuesto aunque falta concrecién en algunas explicaciones fundamentales

relativas a la operatividad e integracion con las diferentes aplicaciones actuales.
3 puntos.

6. PLAN DE FORMACION CONTINUA (4 puntos)

Formacién del personal del adjudicatario (2 puntos)

Se valora como inadecuado el plan propuesto ya que se considera excesivo el nimero de horas lo

gue no redunda en beneficio del centro.
0,75 puntos.

Formacidn del personal del hospital (2 puntos)

Se considera basico el plan ofertado valorando que en su conjunto no engloba a la mayoria del
personal del centro. También se introducen propuestas formativas que quedan fuera del desarrollo

de la actividad relativas a este contrato.

0,5 puntos.
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ALTHEA

1. PLAN DE MANTENIMIENTO Y MEMORIA TECNICA (15 PUNTOS)
PLANES DE MANTENIMIENTO (Hasta 13 puntos)

Mantenimiento preventivo (3.5 puntos)

Adecuadas las propuestas aunque no se definen de forma exhaustiva los puntos de mejora. Se

echa en falta una mayor definiciéon de las acciones a realizar.
2,25 puntos.

Mantenimiento correctivo (3.5 puntos)

Destacables las actuaciones introducidas asi como algunas de las mejoras propuestas y los
compromisos de cumplimiento aunque no se especifican las acciones de mejora ante los posibles

incumplimientos que se puedan dar en la ejecucion del contrato.
2,75 puntos.

Subcontratacién (6 puntos)

Destacable la propuesta de subcontratacién, mejorando lo estipulado en el Pliego.
4,5 puntos.

SEGUIMIENTO DE ACTIVIDAD Y RESTO (2 puntos)
Se consideran destacables el desarrollo del seguimiento de la actividad, los tipos de informes y las

periodicidades propuestas. No se aprecian excesivas mejoras en este punto.
1,25 puntos.
2. PLANIFICACION DE RECURSOS HUMANOS (4 PUNTOS)

Estructura organizativa del personal adscrito al servicio excluyendo al equipo de respuesta

rapida (2 puntos)

Destacables las propuestas introducidas aunque sin aportar grandes mejoras a lo especificado en
el pliego. Alguna de ellas se valora como poco operativa para la filosofia actual de trabajo del

centro.
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1,25 puntos.

Estructura organizativa y cualificacidn profesional del equipo de respuesta rapida (2
puntos)

Adecuados tanto la estructura como los tiempos de ejecucion propuestos.

1,5 puntos.

3. MEDIOS TECNICOS Y GESTION DE ALMACENES (4 puntos)

Medios materiales y técnicos (2 puntos)

Muy destacables los medios planteados, pertinentes a las necesidades reales del centro,
valorandose de manera positiva la introduccién de equipos de sustitucion que anaden operatividad

al centro.

2 puntos.

Sistema de gestion de almacén (2 puntos)

Se valora como adecuada la estructura desarrollada. La propuesta introducida relativa al numero y
las caracteristicas de los repuestos se valora como inadecuada por no ajustarse a las

necesidades del centro y de la operatividad del contrato.
1 punto.

4. METODOLOGIA Y PUESTA EN MARCHA DEL SERVICIO E INVENTARIO INICIAL (4

puntos)

Metodologia de la puesta en MARCHA (2 puntos)

Se valoran como destacables algunas de las propuestas definidas en cuanto a tiempos y
organizacion de recursos. Otras se consideran inadecuadas o carentes de valor afiadido para el

desarrollo del contrato por no ser acordes a la filosofia de trabajo del centro y su operatividad.

1,25 puntos.
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Inventario inicial y su metodologia (2 puntos)

Destacables las propuestas introducidas y la operatividad disefiada aunque se echa en falta

mayor concrecién en alguna de ellas.
1,5 puntos.

5. GESTION Y CONTROL INFORMATIZADO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO (4

puntos)
Destacable el sistema propuesto aunque faltaria concreciéon y mayor aclaracién en algunos items
sumamente importantes para la filosofia de trabajo del centro. Se valoran como muy destacables

el resto de los sistemas de gestion propuestos que afiaden valor a la operatividad del contrato.
3 puntos.
6. PLAN DE FORMACION CONTINUA (4 puntos)

Formacidn del personal del adjudicatario (2 puntos)

Se valora como destacable el plan expuesto, ajustado a la operatividad del centro y a sus

necesidades, aunque el numero de horas propuesto se considera excesivo.
1,5 puntos.

Formacidn del personal del hospital (2 puntos)

Muy destacable el plan ofertado con propuestas que abarcan todo tipo de profesionales aunque

no se considera excesivamente adecuado el planning establecido por la distribucién que contiene.

1,75 puntos.
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AGENOR

1. PLAN DE MANTENIMIENTO Y MEMORIA TECNICA (15 PUNTOS)
PLANES DE MANTENIMIENTO (Hasta 13 puntos)

Mantenimiento preventivo (3,5 puntos)

Muy destacables las propuestas aunque sin definir de manera exhaustiva algunos de los

puntos de mejora. Se consideran excesivas las inspecciones planteadas.
2,75 puntos.

Mantenimiento correctivo (3.5 puntos)

Muy destacables las actuaciones fijjadas asi como las mejoras propuestas. Los compromisos
de cumplimiento se consideran destacables. La operativa descrita en cuanto a los malos
usos se considera muy destacable y los medios expuestos afiaden valor y operatividad al

desarrollo del contrato del centro.
3,5 puntos.

Subcontratacién (6 puntos)

Destacable la propuesta de subcontratacion mejorando ligeramente lo estipulado en el

Pliego.

3,5 puntos.

SEGUIMIENTO DE ACTIVIDAD Y RESTO (2 puntos)
Se considera muy destacable el desarrollo del seguimiento de actividad, los estudios

propuestos y las mejoras introducidas.

2 puntos.
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2. PLANIFICACION DE RECURSOS HUMANOS (4 PUNTOS)

Estructura organizativa del personal adscrito al servicio excluyendo al equipo de

respuesta rapida (2 puntos

Muy destacables las propuestas expresadas, aunque existen mejoras poco desarrolladas o

que afiaden poco valor a la operativa del centro.

1,75 puntos.

Estructura organizativa y cualificacion profesional del equipo de respuesta rapida (2
puntos)

Se valoran como destacables las propuestas relativas a la estructura organizativa y las

mejoras introducidas. Se valora como destacable la propuesta de disposicion de horas
aunque se echa en falta un desarrollo mas exhaustivo del control propuesto y de la

operatividad a llevarse a cabo.
1,5 puntos.
3. MEDIOS TECNICOS Y GESTION DE ALMACENES (4 puntos)

Medios materiales y técnicos (2 puntos)

Muy destacables los medios propuestos, pertinentes a las necesidades reales del centro,
valorando de manera positiva la introduccién de equipos de sustitucion que afiaden

operatividad al centro. También se valoran como muy destacables las mejoras propuestas.

2 puntos.

Sistema de gestion de almacén (2 puntos)

Se valoran como muy destacables la estructura propuesta, las medidas a implantar y las
mejoras introducidas. Se considera poco detallada la informacion sobre la disponibilidad de

los centros logisticos.

1,25 puntos.
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4. METODOLOGIA Y PUESTA EN MARCHA DEL SERVICIO E INVENTARIO
INICIAL (4 puntos)

Metodologia de la puesta en MARCHA (2 puntos)

Muy destacables las propuestas definidas, se consideran apropiadas para el desarrollo del

contrato. Tanto la metodologia como los tiempos se consideran adecuados.
2 puntos.

Inventario inicial y su metodologia (2 puntos)

Muy destacables las propuestas introducidas, la operatividad disefada y las diversas
mejoras introducidas, especialmente la propuesta de etiquetado, muy atractiva ya que afiade

a valor a la operativa.
2 puntos.

5.GESTION Y CONTROL INFORMATIZADO DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO (4 puntos)

Destacable el sistema propuesto aunque falta concrecién y mayor aclaraciéon en algunos
puntos expuestos que resultan sumamente importantes para la filosofia de trabajo del
centro. Se valoran como muy destacables el resto de los sistemas propuestos que afaden

valor a la operatividad del contrato.
2,50 puntos.

6. PLAN DE FORMACION CONTINUA (4 puntos)

Formacidn del personal del adjudicatario (2 puntos)

Se valora como destacable el plan formativo disefiado y los tiempos estipulados que aportan

valor al desarrollo del contrato, aunque se echa en falta una distribucién mas homogénea en

su estructura.

1,25 puntos.
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Formacion del personal del hospital (2 puntos)

Destacable la propuesta planteada, aunque se considera poco desarrollada y no
estructurada. Las mejoras expuestas, incluyendo el soporte tecnolégico se consideran muy

destacables.

1 puntos.
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