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ORDEN NUMERO 2108/2024

CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES UNIDAD ADMINISTRATIVA:

Expte.: 047/2025 DIVISION DE CONTRATACION

En uso de las atribuciones que me han sido conferidas por las disposiciones vigentes

En virtud de lo que establece el articulo 116 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espaiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014

DISPONGO

Acordar el inicio y tramitacion del expediente correspondiente al contrato de Servicios
denominado “GESTION DEL CENTRO REGIONAL DE ESTUDIOS E INNOVACION EN
SERVICIOS SOCIALES 2025-2028”, a propuesta de la Direccién General de Evaluacion, Calidad
e Innovacion, cuya adjudicacion se efectuara por procedimiento abierto mediante pluralidad de
criterios, al amparo de los previsto en los articulos 131 y 146.2 de la Ley de Contratos del Sector
Publico, justificando su necesidad en los siguientes motivos:

El objeto del contrato es la gestion integral del Centro Regional de Estudios e Innovacién e
Servicios Sociales, como recurso de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales cuyos
fines son: la promociéon de la formacion especializada; el fomento de la innovacién social
mediante férmulas de colaboracion con entidades publicas y privadas; el desarrollo de una
gestion eficaz de los datos producidos en el Sistema Publico de Servicios Sociales para asegurar
que redundan en la mejora de las prestaciones y los servicios; y el estimulo de la transicién digital
en el ambito del dicho Sistema.

La Consejeria pretende, asi, dar cumplimiento a los mandatos establecidos por la Ley 12/2022, de
21 de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, que prevé, en su articulo 86,
el impulso y desarrollo de la investigacién y la innovacién; y, en su articulo 87, la promociéon de
una formacion especializada, inicial y continua, dirigida al conjunto de profesionales del Sistema
Publico de Servicios Sociales.

El Centro depende, funcionalmente, del centro directivo competente en materia de innovacién en
servicios sociales, lo que, en la fecha de firma de esta memoria, corresponde a la Direccidn
General de Evaluacion, Calidad e Innovacion.

Efectivamente, el Decreto 241/2023, de 20 de septiembre, del Consejo de Gobierno, por el que se
establece la estructura organica de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales,
atribuye a la Direccién General de Evaluacién, Calidad e Innovacién, en su articulo 17.6, entre las
competencias en materia de innovacién, las referidas al fomento de la innovacién mediante
férmulas de colaboracién con entidades publicas y privadas; a la promocién de una formacién
especializada, inicial y continua, dirigida al conjunto de profesionales del Sistema Publico de
Servicios Sociales en colaboracion con la consejeria competente en la formacion del personal
propio de la Comunidad de Madrid; al desarrollo de una gestién eficaz de los datos producidos en
el Sistema Publico de Servicios Sociales para asegurar que redundan en la mejora de las
prestaciones y lo servicios; y al estimulo de la transicién digital en el ambito del Sistema Publico
de Servicios Sociales, sin perjuicio de las competencias de la consejeria competente en materia
de digitalizacion.
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Se considera, por tanto, necesaria la puesta en marcha de este Centro, que tiene por objeto
impulsar la gestién del conocimiento en materia de servicios sociales e innovacién social, por
medio de tres ambitos que interactuan y se refuerzan entre si para la mejora continua del Sistema
Publico de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid:

1.Un ambito de formacion, basado en un proceso continuo de deteccion de necesidades y de
implementacién de acciones formativas relacionadas con la intervencién social, la
investigacion en servicios sociales y la innovacién social.

2.Un ambito de innovacion, basado en la observacion de proyectos, metodologias y practicas
innovadoras utilizadas por los diferentes agentes en materia de servicios sociales e
innovacién social, asi como la articulacién de espacios que promuevan el aprendizaje
compartido.

3.Un ambito de gestion de la informacion, basado en la utilizacién e interpretacién de los datos
generados en el Sistema Publico de Servicios Sociales, que permita incrementar el
conocimiento sobre el mismo, la realizacion de analisis prospectivos y la obtencién de
evidencias para la toma de decisiones.

Por ello, este centro directivo considera pertinente iniciar el expediente para la tramitacién de este
contrato, por considerarlo el instrumento juridico mas apropiado

Por ultimo, teniendo en cuenta las particularidades del objeto del contrato y el hecho de que no
sea posible satisfacer de forma directa desde este centro gestor con la dotaciéon personal y
material actual, se hace necesario que la labor sea implementada por un tercero.

En consecuencia, se propone la tramitacién del contrato de gestién del Centro Regional de
Estudios e Innovacion en Servicios Sociales 2025-2028.
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