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MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA CONTRATACION “MEDIDAS DE ACOMPANAMIENTO SOCIAL A LOS
PARTICIPANTES EN EL PROGRAMA DE ASISTENCIA MATERIAL BASICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID
COFINANCIADO POR EL FONDO SOCIAL EUROPEO PLUS (FSE+)”

La Direccién General de Servicios Sociales e Integracidn pretende tramitar un contrato que dé respuesta a la
necesidad de organizacidn, gestién y ejecucidén de servicios para la entrega y apoyo en la activaciéon de las
tarjetas para la adquisicién gratuita de alimentos y otros productos de asistencia material basica, asi como la
informacidn, orientacién y el acompafiamiento a familias vulnerables usuarias del programa de asistencia
material basica de la Comunidad de Madrid cofinanciado por el Fondo Social Europeo + (PSE+).

Dicho contrato garantiza la necesidad de una atencién especifica a este perfil de familias dentro del Programa
de Asistencia Material Basica de la Comunidad de Madrid, que tiene como principales objetivos:

1. Garantizar el derecho a la cobertura de necesidades de asistencia material basica y la provision de
recursos sociales y econdmicos a las unidades familiares o de convivencia con menores a cargo que
lo precisen en el ambito de la Comunidad de Madrid.

2. Asegurar que la accidn social publica en la provisién de productos bdasicos respete la dignidad y evite
la estigmatizacion de las personas mas desfavorecidas.

3. Impulsar el desarrollo de medidas de acompafiamiento a personas y familias en situacién de
vulnerabilidad y/o exclusion social participantes en el programa que refuercen sus procesos de
integracién social y potencien su desarrollo personal.

Al no existir en la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, recursos materiales y personales para
llevar a cabo este programa, seria necesario recurrir a contratos del Sector Publico para ponerla en marcha.

Para la gestidn de este recurso se considera necesario contar con:

e Un centro de trabajo situado en Madrid capital que reuna las condiciones adecuadas para el
desarrollo del servicio y que permitan tanto la atencién individualizada con las unidades familiares
participantes como las actividades grupales con facil acceso en transporte publico.

e Un sistema informatico que recoja informacién de las personas atendidas y de las actuaciones e
intervenciones profesionales que forman parte del servicio y que aparecen descritas en este PPT.

Asimismo, se prevé que seria necesario el siguiente personal minimo para la adecuada gestién del servicio:
- 1 Coordinadora/o técnica/o (Trabajadora/or Social).
- 12 trabajadoras/es sociales.
- 12 técnicos de integracion social.

- 2 auxiliares administrativos.
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Esta Direcciéon General no cuenta con los medios humanos y materiales necesarios para llevar a cabo
integramente estos trabajos, tanto por volumen de trabajo como por especializacién del personal.

El programa de Asistencia Material basica de la Comunidad de Madrid se va a ejecutar desde la Subdireccion
General de Atencién Social Primaria y Emergencia Social, dicha SG cuenta con 24 puestos de asistente social
(trabajador social), de dichos puestos 12 prestan sus servicios integramente en el Servicio de Emergencia
social de la Comunidad de Madrid con horarios de mafiana, tarde y noche.

Los restantes 12 trabajadores sociales realizan su actividad laboral en los Servicios de relaciones con
entidades locales, Coordinacién sociosanitaria, Promocion social y Fondos Europeos, siendo este ultimo
servicio el que va a implementar el Programa de Asistencia Material basica de la Comunidad de Madrid.

Ni la DG, ni la SG cuentan con integradores sociales dentro de su plantilla.

Dado que para la correcta ejecucién de este servicio es necesario el personal descrito anteriormente, se
propone la celebracién de un nuevo contrato de servicios, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley 9/2017, de 8
de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol
las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

Madrid, a fecha de la firma

EL DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS SOCIALES
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