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INFORME SOBRE INSUFICIENCIA DE MEDIOS PARA EL CONTRATO DE SERVICIOS
DENOMINADO “MANTENIMIENTO DE SISTEMAS ORACLE EXADATA Y BIG DATA
APPLIANCE”, A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD

OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente contrato es la prestacion del servicio de mantenimiento correctivo y soporte
de Sistemas Oracle Exadata y Big Data Appliance, asi como la actualizacion de versiones de
software relacionados con el hardware, de conformidad con lo establecido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

JUSTIFICACION DE LA INSUFICIENCIA DE MEDIOS

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 116.4.f) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, se exponen a continuacion los motivos relativos a la insuficiencia, falta
de adecuacion o no conveniencia de ampliacién de los medios disponibles para cubrir las
necesidades que se tratan de satisfacer a través del contrato de referencia:

La prestacién del Servicio de mantenimiento correctivo y soporte de Sistemas Oracle Exadata y
Big Data Appliance, requiere de un conocimiento especifico sobre el producto, del que sélo
dispone la empresa ORACLE IBERICA, S.R.L., con CIF, B78361482, al poseer, con caracter
exclusivo, los derechos de explotacién en territorio espanol de las herramientas que constituyen el
objeto del contrato y, en consecuencia, es la unica que se encuentra en posesion de los medios
técnicos y conocimientos que se precisan para acometer los trabajos objeto del contrato.

En consecuencia, ORACLE IBERICA, S.R.L, es la unica entidad autorizada por ORACLE
CORPORATION para ofertar la renovacion de los servicios de soporte técnico en relacion con los
servicios de mantenimiento, desarrollo evolutivo, asistencia técnica, migracion y formacion
del producto Sistemas Oracle Exadata y Big Data Appliance, por tanto, es la unica empresa
autorizada para prestar los trabajos que constituyen el objeto del contrato.

Todo ello lleva a la gestidn de esta necesidad a través de la contratacion con la mencionada
empresa.

Por lo anteriormente expuesto, se hace constar expresamente, falta de adecuacion y la insuficiencia
de medios humanos y materiales para la prestacion del servicio requerido.

El Director de Sistemas
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