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Hospital Universitario
de Fuenlabrada

| Este documento se ha obtenido directamente del original que
contenia todas las firmas auténticas y se han ocultado los datos
| personales protegidos y los codigos que permitirian acceder al original.

EXPEDIENTE PA S 24-005

INFORME TECNICO DEL CUMPLIMIENTO DEL SOBRE 1B “CRITERIOS
EXIGIBLES DEL CUMPLIMIENTO DEL PPT”

CONTRATO DE SERVICIO DE LA «<MANTENIMIENTO INTEGRAL Y
CONDUCCION DE LAS INSTALACIONES E INFRAESTRUCTURAS DEL
HOSPITAL UNIVERSITARIO DE FUENLABRADA Y CEP EL ARROYO»

1 INTRODUCCION:

El presente informe tiene como objetivo evaluar la documentacion aportada por los
licitadores en el sobre 1B “criterios exigibles del cumplimiento del PPT” ya que su no
presentacion es motivo de exclusion de la oferta del expediente de contratacién PA S 24-005,
segun se indica en el apartado «10 Documentacion técnica a presentar en relacién con los
criterios objetivos de adjudicacién del contrato:» de la Clausula 1 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares, en adelante PCAP, y el apartado «14. Documentacion exigible
gue debe aportar el licitador. (sobre 1B)» del Pliego Especificaciones Técnicas, en adelante
PTT.

Los documentos que se han de incluir segun el apartado «14. Documentacion exigible
gue debe aportar el licitador. (sobre 1B)» del PPT y la forma de su presentacion es:

«La oferta se presentara en formato digital incluyendo un indice con vinculos a las paginas
relacionadas que permitan posicionarse automaticamente en las mismas.

Cada uno de estos documentos debera presentarse perfectamente delimitado del resto,
ordenado y con indice. Los documentos son los siguientes:

e Memoria Técnica descriptiva de la lineas maestras del desarrollo de los trabajos
y control de las prestaciones del servicio, se incluird un Programa de Gamas y
Procedimientos completo y detallado de Mantenimiento Preventivo, que el licitador
piensa llevar a cabo sobre las instalaciones y equipos incluidos en este contrato, y sus
componentes y todas aquellas acciones que tiendan a asegurar un estado 6ptimo de
los equipos e instalaciones, desde el punto de vista funcional, de seguridad, de
rendimiento, de consumo energético e incluso de proteccion del medio ambiente. Las
acciones minimas a aplicar a las gamas de preventivo, seran las expresamente
recomendadas por la legislacion vigente y en su defecto por el fabricante y/o por la
experiencia del mantenedor; tanto en frecuencia necesaria como en acciones a
ejecutar, que garanticen que los equipos cumplen con los estandares a los que deben
ajustarse. Los planes de mantenimiento se podran modificar segin necesidades que
puedan surgir. Se propondra un calendario en el modelo entregado en formato
Excel, (ANEXO lll), adjuntado los Check list de la propuesta, como base de la
memoria. Esta memoria no superara las 20 paginas.

e Plan deinspecciones Técnico-Legales de las instalaciones y equipos. Se debera
presentar un calendario de inspecciones a realizar durante vigencia del contrato en
base a la tabla facilitada en el (ANEXO V), indicando la normativa aplicable y la
periodicidad correspondiente.
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Documentacion acreditativa de experiencia en la puesta en marcha y/o
mantenimientos de Hospitales o Edificios de complejidad equivalente en
instalaciones, superficie y criticidad 24/7, asi como, la existencia de otros contratos en
vigor de caracteristicas analogas. Certificados por la propiedad publica o privada.
Certificacion de experiencia y titulacién del responsable del contrato, de los
maestros industriales y de los oficiales a incorporar al contrato.

Recursos Humanos aemplear de forma habitual en el Hospital, detallando perfiles,
turnos y horarios que tengan dedicacion permanente. Ademas, deberan acreditar la
experiencia minima exigida en las especificaciones de este pliego. EI no cumplimiento
en la plantilla propuesta podra ser motivo de exclusion.

Para todo el equipamiento objeto del contrato, debera tener todos los requisitos legales

referidos a certificaciones y cualificaciones de mantenedores, instaladores y reparadores que
la legislacién vigente exija.

o Declaracion responsable de los medios materiales y maquinaria asignados al
servicio.

o Declaracion responsable de los medios materiales de apoyo que pueda
disponer, en caso necesario, para la ejecucion del servicio.
Se justificara la existencia de un Centro de Atencién de Averias 24 horas.
A parte de la documentacion basica las empresas licitantes podran incluir toda
aguella documentacién que consideren significativa para la valoracion de la
oferta, debiendo estar claramente delimitada en las secciones que consideren
apropiadas e incluidas en el indice, indicando la naturaleza de la informacion.

2 OFERTAS PRESENTADAS

El 5 de febrero de 2025 la mesa de contratacion se retne y procede a la apertura de

la documentacion administrativa incluida en el Sobre 1, incorporando en él el sobre 1B con
los criterios exigibles en el PPT del expediente PA S 24-005.

En la apertura se indica que al presente expediente de contratacién se han presentado

las siguientes empresas:

ASIME, S.A., en adelante ASIME.

EIFFAGE Energia, S.L.U., en adelante EIFFAGE.

ELECNOR Servicios y Proyectos, S.A.U., en adelante ELECNOR.

FULTON Servicios Integrales, S.A., en adelante FULTON.

GENERA QUATRO, S.L., en adelante GENERA.

TECNOCONTROL Servicios, S.A., en adelante TECNOCONTROL.

UTE Mantenimiento Hospital Fuenlabrada conformada por las empresas Francisco
Garcia Ibargoitia, S.L., y TECMAN Servicios de Valor Afiadido, S.L., en adelante UTE
Mantenimiento.

Previamente a revisar el contenido de la informacion aportada tal como se sefiala en

el punto «10.- Documentacion técnica a presentar en relacion con los criterios objetivos de
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adjudicacion del contrato» de la «Clausula 1. Caracteristicas del contrato» del PCAP (péag.
13), se revisa el cumplimiento del punto «6 Habilitacién empresarial o profesional precisa para
la realizacion del contrato» (pag. 6) de esa misma Clausula, que indica “ La empresa licitadora
de este contrato ha de encontrase desde la fecha de limite de la presentacion de la oferta
hasta la finalizacion del contrato y sus prorrogas legales inscrita en la «Division B» en el
Registro Integrado Industrial, conforme a lo dispuesto en el Real Decreto 559/2010, de 7 de
mayo, por el que se aprueba el Reglamento del Registro Integrado Industrial, en adelante
RRII, y en ACTIVO en las diferentes habilitaciones y categorias necesarias para hacerse cargo
del mantenimiento” de las empresas licitadoras, encontrandose que las siguientes empresas
incumplen dicho apartado por lo que quedan excluidas de continuar en la licitacion:

¢ TECNOCONTROL Servicios, S.A., incumple la inscripcion en la categoria en la
categoria «ll uniones no permanentes» de la habilitacién «(6) Equipos a Presioén» en
la secciones «(D) Instaladora» y «(E) Reparadora, Mantenedora y Conservadora» en
la Division «B Empresas o entidades de servicios relativas a la actividad industrial» del
Reqistro Integrado Industrial, la Comunidad de Madrid o la Generalidad de Cataluiia.

La documentacion incluida en el sobre 1B aportadas electrénicamente a través de la
Plataforma electrénica de licitacion publica VORTAL por los licitadores referidos incluidas en
el Sobre 1, se descargan para realizar el informe técnico preceptivo que habilita en continuar
en este expediente de contratacion de las empresas:

e ASIME.

e EIFFAGE.
e ELECNOR.
e FULTON.
e GENERA.

e UTE Mantenimiento.

3 INFORME

Para valorar los documentos incluidos en el sobre 1B se ha realizado una lista de
comprobaciéon del contenido de los diferentes documentos. Este informe no compara la
calidad de los documentos entre si, sino que cumple con las exigencias indicadas en el segun
el apartado «14. Documentacion exigible que debe aportar el licitador. (sobre 1B)» del PPT y
la forma de su presentacion. A los elementos que se consideran motivos de exclusion se les
sefala en el punto correspondiente.

3.1 Documento General
La lista de comprobacién para valorar el documento general presentado es:

1. Formato Digital.
a. ¢La oferta se presenta en formato digital?

2. Indice con Vinculos.
a. ¢El documento incluye un indice?
b. ¢El indice contiene vinculos a las paginas relacionadas?
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c. ¢Los vinculos permiten posicionarse automaticamente en las paginas
correspondientes?

3. Delimitacion de Documentos.
a. ¢Cada documento esta perfectamente delimitado del resto?

4. Orden de los Documentos
a. ¢Los documentos estan ordenados adecuadamente?

5. indice de Cada Documento.
a. ¢Cada documento individual incluye su propio indice?

Los puntos anteriores se han comprobado en cada uno de los siguientes documentos:

e Memoria Técnica descriptiva de las lineas maestras del desarrollo de los trabajos y

control de las prestaciones del servicio.
o calendario en el modelo entregado en formato Excel.

e Plan de inspecciones Técnico-Legales de las instalaciones y equipos.

o calendario de inspecciones a realizar durante vigencia del contrato.

e Documentacién acreditativa _de experiencia _en la puesta _en marcha y/o
mantenimientos de Hospitales o Edificios de complejidad equivalente en instalaciones,
superficie y criticidad 24/7, o equivalentes.

o Certificados por la propiedad.

e Certificacién de experiencia v titulacion del responsable del contrato, de los maestros
industriales y de los oficiales.

e Recursos Humanos a emplear de forma habitual en el Hospital.

o Acreditacion de experiencia minima de cada miembro de la plantilla.

e Declaraciéon responsable de los medios materiales y maguinaria asignados al servicio.

e Declaracién responsable de los medios materiales de apoyo que pueda disponer, en
caso necesario, para la ejecucién del servicio.

e Existencia de un Centro de Atencidn de Averias 24 horas.

Tras revisar la documentacion incluida en el sobre 1B de cada empresa licitadora, se
resumen en la tabla siguiente el resultado del andlisis general de la documentacion. Se ponen
en color rojo las columnas de los elementos que son mas importantes:

FORMATO DIGITAL Si - - - - No
Memoria técnica: Si aSi Si Si Si No
b. No
c. No
Calendario en Si aNo Si Si - No
el modelo: b. No
c. No
Plan de inspecciones Si aNo Si Si - No
Técnico-Legales: b. No
c. No
Acreditacion en puesta Si a.No Si Si - No
en marcha o mantenimientos b. No
en hospitales c. No
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Experiencia y titulacion

resp. Contrato,

maestrias y oficiales
Recursos humanos habituales
en HUF y en CEP

Decl. responsable de los m.
materiales 'y  magquinaria
adscrita al servicio

Decl. responsable de los m.
materiales de apoyo

Centro de Atencibn de
Averias 24 horas

FORMATO DIGITAL
Memoria técnica:

Calendario en
el modelo:

Plan de inspecciones
Técnico-Legales:

Acreditacion en puesta

en marcha o mantenimientos
en hospitales

Experiencia y titulacion

resp. Contrato,

maestrias y oficiales
Recursos humanos habituales
en HUF y en CEP

Decl. responsable de los m.
materiales 'y  magquinaria
adscrita al servicio

Decl. responsable de los m.
materiales de apoyo

Centro de Atencion de
Averias 24 horas

FORMATO DIGITAL

Memoria técnica:

Calendario en
el modelo:
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Plan de inspecciones
Técnico-Legales:

Acreditacion en puesta

en marcha o mantenimientos
en hospitales

Experiencia y titulacion

resp. Contrato,

maestrias y oficiales
Recursos humanos habituales
en HUF y en CEP

Decl. responsable de los m.
materiales y  magquinaria
adscrita al servicio

Decl. responsable de los m.
materiales de apoyo

Centro de Atencibn de
Averias 24 horas

FORMATO DIGITAL
Memoria técnica:

Calendario en
el modelo:

Plan de inspecciones
Técnico-Legales:

Acreditacion en puesta

en marcha o mantenimientos
en hospitales

Experiencia y titulacion

resp. Contrato,

maestrias y oficiales
Recursos humanos habituales
en HUF y en CEP

Decl. responsable de los m.
materiales 'y  maquinaria
adscrita al servicio

Decl. responsable de los m.
materiales de apoyo

Centro de Atencibn de
Averias 24 horas
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FORMATO DIGITAL
Memoria técnica:

Calendario en
el modelo:

Plan de inspecciones
Técnico-Legales:

Acreditacion en puesta

en marcha o mantenimientos
en hospitales

Experiencia y titulacion

resp. Contrato,

maestrias y oficiales
Recursos humanos habituales
en HUF y en CEP

Decl. responsable de los m.
materiales 'y  maquinaria
adscrita al servicio

Decl. responsable de los m.
materiales de apoyo

Centro de Atencibn de
Averias 24 horas

FORMATO DIGITAL
Memoria técnica:

Calendario en
el modelo:

Plan de inspecciones
Técnico-Legales:
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en hospitales
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resp. Contrato,

maestrias y oficiales
Recursos humanos habituales
en HUF y en CEP

Decl. responsable de los m.
materiales y  maquinaria
adscrita al servicio
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a. No

Decl. responsable de los m. Si

materiales de apoyo b. No

c. No
Centro de Atencibn de Si a.No Si No - No
Averias 24 horas b. No

c. No

3.2 Memoria Técnica descriptiva de las lineas maestras del desarrollo de los
trabajos y control de las prestaciones del servicio.

La lista de comprobacion para valorar la Memoria Técnica descriptiva de las
lineas maestras del desarrollo de los trabajos y control de las prestaciones del
servicio es:

1. Memoria Técnica Descriptiva.
a. ¢la memoria técnica describe claramente las lineas maestras del
desarrollo de los trabajos?
b. ¢Se detallan los métodos de control de las prestaciones del servicio?

2. Programa Completo y Detallado.
a. ¢El programa de mantenimiento preventivo estd completo y
detallado?

3. Cobertura de Instalaciones y Equipos.
a. ¢El programa incluye todas las instalaciones y equipos mencionados
en el contrato?
b. ¢Se detallan los componentes y acciones necesarias para asegurar un
estado 6ptimo?

4. Aspectos Funcionales y de Seguridad.
a. ¢Se abordan los aspectos funcionales y de seguridad de los equipos
e instalaciones?

5. Rendimiento y Consumo Energético.
a. ¢Se incluyen acciones para optimizar el rendimiento y el consumo
energético?

6. Proteccion del Medio Ambiente.
a. ¢Se consideran acciones para la proteccion del medio ambiente?

7. Acciones Minimas Recomendadas.
a. ¢lLas acciones minimas estan alineadas con la legislacion vigente?
b. En ausencia de legislacion especifica, ése siguen las recomendaciones
del fabricante o la experiencia del mantenedor?

8. Frecuencia y Acciones a Ejecutar.
a. ¢Se especifica la frecuencia necesaria para cada accidn de
mantenimiento?
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b. ¢Se detallan las acciones a ejecutar para garantizar el cumplimiento
de los estandares?

9. Flexibilidad del Plan de Mantenimiento.
a. ¢Se menciona la posibilidad de modificar los planes de mantenimiento
segun las necesidades?

10.Extension del Documento.
a. ¢La memoria no supera las 20 paginas?

De los anteriores puntos son motivos de exclusién el incumplimiento del punto 2.a, 3.a
y 10.a. En la tabla siguiente se sobresaltan las respuestas «No» en color rojo que han
motivado la exclusion de la empresa referida.

a. No Si aSi No No No a.- a.si No Si No
a.Parcial Si a.Si No No No a.- a.Si No Si No
a.Parcial Si aSi No No No a.- a.Si  No Si No
a.Parcial Si a.Si No No No a.- a.Si No Si No
a.Parcial Si a.Si No No No a.- a.Si  No Si No
a. Si Si aSi No No No a.- a.Si No Si No

3.2.1 Calendario en el modelo entregado en formato Excel.

La lista de comprobacion para valorar el Calendario Preventivo y el Check List
incorporado como Anexo a la Memoria Técnica descriptiva es:

1. Modelo de Calendario en Formato Excel.
a. ¢Se ha utilizado el modelo de calendario entregado en formato Excel (anexo
1

2. Propuesta de Calendario.
a. ¢El calendario propuesto esta completo y detallado?
b. ¢Se incluyen todas las fechas y plazos relevantes?

3. Check List Adjuntado.
a. ¢Se han adjuntado los Check List de la propuesta?
b. ¢Los Check List estan completos y detallados?

4. Base de la Memoria
a. ¢El calendario y los Check List sirven como base de la memoria?

De los anteriores puntos son motivos de exclusion el incumplimiento del punto 1.a, 2.a
y 2.b. En la tabla siguiente se sobresaltan las respuestas «No» en color rojo que han motivado
la exclusion de la empresa referida.
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Si a.Si a.Si No No
b. Si  b. No

Si  a.Si a.Si No No
b.Si b.Si

Si  a.Si a.Si No No
b.Si  b.No

Si a.Si a.Si No No
b. Si  b.No

Si a.Si a.Si No No
b. Si  b. No

Si  a.Si a.Si No No
b.Si  b.No

3.3 Plan de Inspecciones Técnico-Legales.
La lista de comprobacion para valorar el Plan de Inspecciones Técnico-Legales
es:

1. Plan de Inspecciones Técnico-Legales.
a. ¢Se ha presentado un plan de inspecciones técnico-legales para las
instalaciones y equipos?

2. Calendario de Inspecciones.
a. ¢El calendario de inspecciones estad completo y detallado?
b. ¢El calendario cubre toda la vigencia del contrato?
c. ¢Se ha utilizado la tabla facilitada en el ANEXO IV?

3. Normativa Aplicable.
a. ¢Se indica la normativa aplicable para cada inspeccién?

4. Periodicidad Correspondiente.
a. ¢Se especifica la periodicidad correspondiente para cada inspeccion?

De los anteriores puntos son motivos de exclusion el incumplimiento del punto 1.a, 2.a,
2.b y 2.c. En la tabla siguiente se sobresaltan las respuestas «No» en color rojo que han
motivado la exclusion de la empresa referida. Algunas empresas no han completado las
inspecciones que hay que realizar una vez reparadas que estan en tramitacion (por ello no se
las ha descartado).

Si .aclarado Aveces Si No
Si
Si
.aclarado Aveces Si No
Si
Si
.aclarado Aveces Si No
Si
Si

Si

Si

CPTpPoTPOTY
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Si .aclarado Aveces Si No
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Si
.aclarado Aveces Si No
Si
Si
.aclarado Aveces Si No
Si
. Si

Si

Si

CTPoTPOOTY

3.4 Acreditacion de experiencia en la puesta en marcha y/o mantenimientos
de Hospitales o Edificios de complejidad equivalente.
La lista de comprobacién para valorar la acreditacion de experiencia en la
puesta en marcha y/o mantenimientos de Hospitales o Edificios de complejidad
equivalente es:

1. Experiencia en Puesta en Marcha y Mantenimiento.
a. ¢Se presenta documentacion acreditativa de experiencia en la puesta
en marcha y/o mantenimiento de hospitales o en edificios de
complejidad equivalente en instalaciones, superficie y criticidad 24/77

2. Contratos en Vigor.
a. ¢Se menciona la existencia de otros contratos en vigor de
caracteristicas analogas?

3. Certificados por la Propiedad.
a. ¢La documentacion estd certificada por la propiedad publica o
privada?

De los anteriores puntos son motivos de exclusion el incumplimiento del punto 1.a, 2.a
y 3.a. En la tabla siguiente se sobresaltan las respuestas «No» en color rojo que han motivado
la exclusion de la empresa referida.
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3.5 Certificacion de experiencia vy titulacion del responsable del contrato, de
los maestros industriales y de los oficiales a incorporar al contrato.
La lista de comprobacion para valorar la certificacion de experiencia y
titulacion del responsable del contrato, de los maestros industriales y de los
oficiales es:
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1. Responsable del Contrato.
a. ¢Se presenta la certificacion de experiencia del responsable del
contrato?
b. ¢éSe incluye la titulacién del responsable del contrato?

2. Maestros Industriales.
a. ¢Se presenta la certificacion de experiencia de los maestros
industriales?
b. ¢Se incluye la titulacidn de los maestros industriales?

3. Oficiales a incorporar.
a. ¢Se presenta la certificacion de experiencia de los oficiales a
incorporar?
b. éSe incluye la titulacion de los oficiales a incorporar?

De los anteriores puntos son motivos de exclusién el incumplimiento de cualquiera de
ellos. En la tabla siguiente se sobresaltan las respuestas «No» en color rojo que han motivado
la exclusion de la empresa referida. Se ha admitido la declaracién responsable de apoderado
de empresa de cumplimiento de todo el personal adscrito al contrato, salvo para el
responsable del contrato y de los jefes de equipo que se ha solicitado la titulacion y contratos
gue avalen la experiencia.

a.Si a.Si aSi No
a.Si a.Si aSi No
a.Si a.Si a.Si No
a.No a.No a.No No
a.Si a.Si aSi No
a.No a.No a.Si No

3.6 Recursos humanos a emplear de forma habitual en el Hospital.
La lista de comprobacion para valorar los recursos humanos a emplear de
forma habitual en el Hospital es:

1. Perfiles, Turnos y Horarios de Recursos Humanos.
a. ¢Se detallan los perfiles, los turnos y los horarios de los recursos
humanos a emplear de forma habitual en el hospital?

2. Acreditacion de Experiencia.

a. ¢Se acredita la experiencia minima exigida en las especificaciones del
pliego para cada perfil de la plantilla propuesta cumple con los
requisitos establecidos en el pliego?

b. ¢Se menciona que el no cumplimiento puede ser motivo de exclusion?
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3.7 Otros documentos.

1. Declaracion responsable de los medios materiales y maquinaria
asignados al servicio.

3.

la exclusion de la empresa referida.
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De los anteriores puntos son motivos de exclusion el incumplimiento el punto 2.a. En
la tabla siguiente se sobresaltan las respuestas «No» en color rojo que se estiman como
motivo de la exclusion de la empresa referida al no acreditar del responsable del contrato (3
afos) y de los dos jefes de equipo (5 afios) la experiencia contrastada en mantenimiento de
instalaciones complejas con funcionamiento 24/7 al considerarse perfiles criticos a valorar en
las ofertas. Se ha admitido la declaracion responsable de apoderado de empresa.

Ademas de los puntos anteriores se incorpora otro tipo de documentacién
que ha de cumplir la empresa licitadora en este contrato de mantenimiento
integral.

Declaracion responsable de los medios materiales de apoyo que
pueda disponer, en caso necesario, para la ejecucion del servicio.

Justificacion de la existencia de Centro de Atencion de Averias 24

De los anteriores puntos son motivos de exclusién el incumplimiento de cualquiera de
ellos. En la tabla siguiente se sobresaltan las respuestas «No» en color rojo que han motivado
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4 RESUMEN

A la vista del contenido del sobre 1B de las ofertas presentadas, se observa que las
ofertas no se han estructurado como marca el contenido del PPT, por lo que la discriminacion
de los documentos que forman parte de cada parte es complicada.

Como las empresas han aportado declaraciones responsables como justificante de
documentacion sobre todo relativo a experiencia de empresa en contratos semejantes y la
experiencia de la plantilla propuesta, se ha procedido a dar justificados estos apartados. Esto
no es Obice que la empresa seleccionada en la licitaciébn haya de aportar previamente a la
firma del contrato las certificaciones en estos campos u otros.

Se observa que en algunos casos se propone plantilla sobre experimentada y sobre
formada.

Respecto a los mantenimientos preventivos y check-list todas han presentados
ejemplos de como hacerlos en algunas instalaciones. Sin disponer conocimiento suficiente de
las instalaciones existentes hace dificil valorar las ofertas.

Como conclusién se procede a dar por aptas todas las ofertas para continuar con el
proceso de contratacion.

Lo que se informa a los efectos oportunos.

Fuenlabrada, 17 de febrero de 2025
Firmedo dpitsereriersy BREFSATILTOFTEENICO

Fecha: 2!

Fdo.: Octavio Pérez Marin
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