
 
 
 

 
 

 
 Avenida de Asturias, 4 28029 Madrid 

T: 91 379 88 00 
www.metromadrid.es 

CONTESTACIÓN A CONSULTAS DE LA LICITACIÓN 

6012400441 – SERVICIO DE ATENCIÓN AL PÚBLICO EN 

ESPACIOS HISTÓRICOS Y EXPOSITIVOS DE METRO DE 

MADRID 

 

Consulta 1: 

En el PCP Y PPA no encontramos el horario de la distribución de trabajo para el personal, ¿me 

podrían indicar donde lo veo? 

Respuesta 1: 

En relación con su consulta, les informamos de que la información general relativa a las horas 

de servicio está contemplada en el Pliego de Prescripciones Técnicas en el apartado “3. 

DESCRIPCIÓN DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO” 

 

 

 

 

En Madrid, a 10 de enero de 2025. 
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