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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL PROGRAMA DE
FORMACION ONLINE EN COMPETENCIAS DIGITALES DIRIGIDAS AL SECTOR TURISTICO
EN EL MARCO DEL COMPONENTE 19 “PLAN NACIONAL DE COMPETENCIAS DIGITALES
(DIGITAL SKILLS)” CON CARGO AL PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y
RESILIENCIA DEL GOBIERNO DE ESPANA- FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA — NEXT
GENERATIONEU

1. INTRODUCCION

La Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, en virtud de las competencias que le
atribuye el articulo 29 del Decreto 230/2023, de 6 de septiembre, del Consejo de Gobierno, por el
que se establece la estructura organica de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, tiene
encomendada, entre otras, las funciones en materia de planificacion y gestién de programas de
formacion profesional para el trabajo:

a) La planificacién de los proyectos de formacion profesional en el trabajo, de conformidad
con los estudios y analisis realizados por la Consejeria en este ambito.

b) La planificacién de los programas de formacion profesional en el trabajo, asi como de la
formacion profesional dual no reglada.

¢) La elaboracion y ejecucion de programas de formaciéon para desempleados y ocupados
en cualquiera de sus modalidades.

Nuestra sociedad esta sufriendo una eclosion en términos tecnoldgicos que tienen influencia
en la transformacién de nuestro entorno y nuestras vidas en un proceso que, en su conjunto, se ha
venido a denominar transformacion digital y en el que existe el riesgo de dejar atras a muchas
personas.

Dentro del Plan de Modernizacion y Competitividad del Sector Turistico, del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, se establece que el sector turistico de Espana es el
lider mundial en turismo, representando en 2019 el 12,3% del PIB. Desde 2015, Espafa ostenta el
titulo del pais mas competitivo del mundo en turismo, segun el World Economic Forum; sin embargo,
el sector turistico espafol se enfrenta, como consecuencia de la crisis desencadenada por la
pandemia de la Covid-19, a la situacion mas delicada de su historia, siendo necesarias actuaciones
urgentes para su transformacion.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

El objetivo es mantener el liderazgo de Espafia en materia de competitividad turistica,
incorporando las necesarias transformaciones del modelo, persiguiendo la modernizacion del sector
turistico espafol desde una perspectiva integral, incluyendo diferentes ambitos estratégicos de
actuacion, entre ellos, la transformacion digital.

La digitalizacion del sector turistico es clave para seguir atrayendo a turistas cada vez mas
acostumbrados al uso de la tecnologia para sus gestiones diarias y con estancias de mayor valor
afadido. Ademas, es uno de los ambitos donde el margen de mejora es mas amplio, pues Espafia
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ocupa el 27° puesto en el apartado “ICT readiness” de acuerdo con el informe sobre competitividad
turistica 2019 del World Economic Forum.

El Plan para la Formaciéon en Competencias Digitales del Sector Turistico y los programas
que lo implantaran contribuye a la consecucion de los objetivos de la Decision de Ejecucion del
Consejo (CID), relativa a la aprobacion de la evaluacion del Plan de Recuperacién, Transformacion
y Resiliencia de Espafa.

La inversién forma parte de la Medida 3 del Componente 19, cuyo objetivo es reforzar las
competencias digitales de los trabajadores, apoyando la digitalizacion de las PYME mediante
acciones dirigidas a sectores especificos de la economia y la formacion de personas que puedan
actuar como catalizadores del cambio. Uno de esos sectores especificos es el sector turistico, el
cual es el objeto de este acuerdo.

El Componente 19, Inversion 3, tiene tres lineas de trabajo y la tercera esta directamente
ligada a este sector:

C19 “Plan Nacional de Capacidades Digitales (digital skills)”. En concreto, la medida que
va ligada directamente a este plan es la 13

I3 “Competencias Digitales para el empleo” con medidas para la transformacion digital
de las pymes de formaciéon para pymes de sectores especificos: movilidad, turismo,
economia circular, entre otros, asi como puesta en marcha de una plataforma publica
especifica para la formacion de personas trabajadoras autonomas y personas trabajadoras
de la economia social”.

Con la finalidad de cumplir con los objetivos del Plan Nacional de Competencias Digitales, el
Ministerio de Asuntos Econdémicos y Transformacion Digital ha definido una serie de medidas y
actuaciones, que de forma estratégica se han incluido en el Componente 19 del Plan de
Recuperacion, Transformaciéon y Resiliencia (PRTR). De esta forma, para ejecutar dichas
actuaciones, se emplearan los fondos europeos del Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia
(MRR), los cuales estan sujetos a una serie de compromisos en cuanto a la consecucion de hitos y
objetivos fijados por la Comision Europea.

El objetivo especifico CID 292- C.19.13.P11 determina que 19.350 personas habran
participado en cursos de 150 horas sobre competencias digitales aplicadas al sector turistico
antes de finalizar el segundo trimestre de 2026 [Dec. no 13695/23 ADD 1 REV 1, por la que se
modifica la Decisién de Ejecucion del Consejo (UE), de 13 de julio de 2021, relativa a la aprobacion
de la evaluacién del plan de recuperacion y resiliencia de Espafa] y la Comunidad de Madrid tiene
como objetivo formar 2.429 personas. Para su cumplimiento, cada comunidad auténoma elaborara
un Programa de Formaciéon en Competencias Digitales para el Turismo y sera la coordinadora de
la ejecucion y justificacion.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:
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Transformacién y Resiliencia

2. OBJETO DEL CONTRATO

El contrato tiene por objeto el disefio y elaboracion de un Programa de Formacion online en
competencias digitales del sector turistico, recogidas en el Anexo |, que sera integrado en la
plataforma de formacion en competencias digitales para la ciudadania “Madrid Aula Digital” de la
Consejeria de Digitalizacion de la Comunidad de Madrid, https://auladigital.comunidad.madrid/

El Programa de Formacion online se compondra de acciones formativas estructuradas en
nivel Basico, Intermedio y Avanzado, indicando el grado de consecucion de las 5 areas y sus
competencias asociadas, teniendo en cuenta que las areas 4 y 5 son transversales al resto de areas.
Estas son las siguientes:

Informacion y alfabetizacién de datos.
Comunicacién y colaboracion.

Crear contenidos digitales.
Seguridad.

Solucién de problemas.

a0~

Cada accién formativa tendra preferentemente una duracién de entre 8 y 12 horas en funcién
del contenido a abordar y la profundidad que requiera el mismo. No obstante, si con la misma se
logra un resultado de aprendizaje que requiere un numero mayor de horas para la obtencion de una
acreditacion parcial de competencia (grado A de Formacién Profesional), comprendida en algun
certificado profesional (Grado C), se podra incrementar el nimero de horas al requerido por el
curriculo que lo regula. Adicionalmente, se crearan acciones formativas complementarias sobre
herramientas y aplicaciones digitales especificas del sector turistico que permita ofrecer una
formacion en competencias digitales adaptada al sector.

Las acciones formativas, sus ejercicios practicos y ejemplos estaran relacionados con las
areas de actividad de las que se compone el sector hostelero y turistico, principalmente:

Hosteleria
Agencias de viajes
Hoteles

Guias turisticos

N~

Por este motivo, en el caso de asociar en el Programa de Formacion online las acciones
formativas a acreditaciones parciales de competencia, se enfocara especialmente a la familia
profesional de Hosteleria y Turismo (HOT). Asimismo, se considera que otras familias profesionales
como Administracion y Gestion (ADG), Comercio y Marketing (COM) e Informatica y
Comunicaciones (IFC) pueden ser de interés siempre que la accion formativa se oriente al sector
turistico, por lo que se requiere un esfuerzo de alienacién de los resultados de aprendizaje de estas
familias profesionales a los destinatarios del Programa de Formaciéon en competencias digitales
online: trabajadores del sector turistico.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en
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El Programa de Formacion online estara enfocado a los intereses de los participantes, los
cuales, en el momento de acceder, realizaran una autoevaluacién que les facilite tanto el diagnéstico
de su nivel de competencias digitales, en las cinco areas arriba referenciadas, como las
posibilidades de formacién asociadas a las cuatro areas del sector turistico.

Cada accion formativa debera de permitir una evaluacion continua y final en la que el
alumnado pueda evidenciar la adquisicion de las competencias digitales. Al finalizar cada accion,
debera ser acreditada con las herramientas disponibles en la plataforma de formacién de modo que
se asegure que han adquirido estas competencias digitales de las cinco areas en el nivel
correspondiente desde el basico al avanzado.

Asimismo, si estuviera vinculada a una acreditacion parcial de competencia (grado A de
Formacioén Profesional), la evaluacién tendra que cumplir los requisitos establecidos en la normativa
de curriculo, a fin de que pueda expedirse el correspondiente titulo por la autoridad administrativa
correspondiente.

Por tanto, sera objeto de esta licitacion, el disefio y entrega de un programa formativo que
comprenda 120 acciones formativas, con el siguiente detalle

1. 90 acciones formativas vinculadas directamente al marco de competencias digitales con una
duracién de entre 8 y 12 horas, salvo si se vincula a una acreditacion parcial de competencia
(grado A de Formacion Profesional), que en ese caso se ajustaran a lo establecido en el
curriculo. Los contenidos minimos se explicitan en el Anexo |, y en el caso de las acreditaciones
parciales, en el curriculo correspondiente’ siempre ligado al marco de competencias digitales
en el sector turistico. Estas actividades se organizaran por nivel de basico a avanzado y
contendran las areas y competencias especificadas en el Anexo |, con actividades y ejemplos
adaptados al sector turistico.

2. 30 acciones formativas complementarias que permitan ampliar conocimientos sobre contenidos
concretos, estructuradas como pildoras de formacion de una duracién minima de 5 horas
especializadas del sector como: gestion de redes, marketing digital, plataformas de gestion de
agencias de viajes y facturacion electrénica, entre otras.

Estas acciones complementarias deberan indicar el nivel de competencia digital que contribuyen
a alcanzar (de A2 a C2)

3. Cuestionario de evaluacion inicial de la competencia digital y oferta personalizada de acciones
formativas que permitan a la persona seguir un itinerario en funcion de su nivel e intereses.

! Actualmente estd pendiente de publicacidn los Reales Decretos que desarrollan la oferta formativa de acreditacién
parcial de competencia (grado A de Formacion Profesional), los mismos estan publicados con su contenido definitivo en
la web de Ministerio de Educacién, Formaciéon Profesional y Deportes “todofp”, se adjunta enlace:
https://todofp.es/que-estudiar/borradores.html
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Adicionalmente, resultara necesario que el formato y los contenidos de cada accién formativa
cumplan con los siguientes requisitos generales:

a) Cada accion formativa sera una secuencia de aprendizaje independiente del resto.

b) Material con posibilidad de visualizarse al menos en castellano y en inglés. Dada la rica
variedad linglistica de la lengua castellana, se requerira que el vocabulario técnico sea
empleado comunmente en el sistema educativo de la Comunidad de Madrid.

c) La evaluacién debera de permitir al alumnado conocer el grado de consecucién de la accion
formativa y los contenidos y actividades que estan pendientes de realizar para conseguir
finalizar el mismo satisfactoriamente.

d) Disefio Universal de Aprendizaje (DUA).

e) Contenidos originales acreditados por expertos en los contenidos, o contenidos ya creados
relacionados con la tematica del sector hostelero y turistico organizados con criterios
pedagdgicos.

f) Contenidos que aborden los requisitos establecidos en el marco de competencia digital en
el sector turistico (véase Anexo |), con claridad y pertinencia, y remitan a fuentes fiables.

g) Actividades practicas que permitan reforzar el contenido trabajado en la accion formativa y
que permitan la autoevaluacion.

h) Que cada accién formativa contenga material didactico en diferentes formatos, tales como,
texto, video, audio, imagen, ente otros, que permita estructurar la secuencia didactica de
forma dinamica y adaptada al nivel de complejidad de la misma, ofreciendo actividades en
diferentes formatos que faciliten la adquisicion del aprendizaje.

Este proyecto esta financiado por la Union Europea a través del Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia NextGenerationEU, del Plan de Recuperacién, Transformacion y
Resiliencia del Gobierno de Espana.

3. REQUISITOS TECNICOS DE LAS ACTIVIDADES FORMATIVAS PARA SU INTEGRACION
EN LA PLATAFORMA “MADRID AULA DIGITAL “

Las actividades formativas que se disefien deberan estar en formato SCORM (1.2 y 2004)
para asegurar su compatibilidad con las especificaciones técnicas de la plataforma en la que se van
a alojar, “Madrid Aula Digital” de la Consejeria de Digitalizacion,
https://auladigital.comunidad.madrid/ y deberan de estar creadas en los formatos y con las
funcionalidades que se especifican en los apartados siguientes.

3.1 Funcionalidades de la plataforma “Madrid Aula Digital”

a) Capacidad para la creacion de grupos de usuarios, indicando quién administra el grupo.
Con la creacion de grupos se facilita a los coordinadores el poder invitar a usuarios a
las actividades formativas pudiendo cargar un grupo de alumnos y no recurriendo a la
carga individualizada.

b) Capacidad para hacer una evaluacién de la competencia digital del alumno en funcién
del marco de competencias digitales del sector turistico.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en
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Capacidad para cargar y reproducir de forma nativa los siguientes contenidos:
1) eBooks (libros electronicos) en formatos estandar ePub, ePub2, ePub3 y PDF
usando DRM para la lectura offline utilizando una uUnica cuenta. También permite
la lectura en linea con un sistema de streaming seguro.
2) Permite cargar Audiolibros y videos (en formatos MP3, MP4) en streaming
de forma segura (con caducidad en la URL de acceso al contenido) y utilizara una
CDN para garantizar el correcto funcionamiento desde cualquier lugar.
La reproduccion de ebooks se realiza mediante HTMLS5, siendo compatible con: vista previa;
marca paginas; subrayados; envio de fragmentos a redes sociales; busquedas en el texto;
modificacion del tamano de la letra, interlineado, color de fondo, lectura en una o dos paginas
y tipo de letra; sincronizacion entre dispositivos; estadisticas de tiempo de lectura.
La reproduccion de audio y video se realiza mediante HTMLS siendo compatible con: vista
previa; recordar el punto de reproduccion; acelerar o disminuir la velocidad de reproduccion;
avanzar o retrasar el punto de reproduccion.
Los ebooks, audio y video permiten una previsualizacion de hasta el 10% del contenido,
asi como un tiempo similar al de audicion o visionado en los recursos de audio o video.
La aplicacién es compatible con Mozilla Firefox, Chrome, Safari, Microsoft Edge en
cualquiera de sus versiones mas actuales soportadas.
Se guarda el punto de lectura en el que esta el usuario y esta sincronizado en todos los
dispositivos.
Dispone de aplicaciones maoviles (Android, iOs, Huawei) en las que se podran reproducir
todos los contenidos de la plataforma.
Permite contar con un mecanismo que posibilite la conexién, por parte de los érganos
de control, a efectos de las actuaciones de seguimiento y control contempladas en esta
convocatoria.

3.2 Los contenidos de las acciones formativas deberan de tener formatos

compatibles con la plataforma de Madrid Aula Digital y deben incluir, como minimo, las
siguientes caracteristicas:

a)

b)

c)
d)

Posibilidad de embeber contenido en formato epub, pdf, mp3, mp4 para que se reproduzca
en los reproductores del servicio.

Posibilidad de embeber contenido externo como Iframe, como apoyo al texto (Ej: Prezi,
Google Slides, OneDrive y Sharepoint, Loom, Google Form y Typeform, Genially entre
otros).

Posibilidad de enriquecer el contenido afiadiendo enlaces a paginas web, videos, etc.
Posibilidad de enriquecer los contenidos con ejercicios dentro del propio contenido
para que el alumnado no tenga que salir del mismo a la hora de realizar estos ejercicios.
Ademas, debe permitir en estas tipologias de ejercicios:

- Pregunta de desarrollo: tipo de pregunta en la que los usuarios deben responder lo
que consideren adecuado y correcto a lo planteado, ya que las opciones de
respuesta no estan delimitadas.

- Prequnta con carga de archivo: los usuarios deben subir un archivo para dar
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respuesta a la tarea/actividad que se les propone.

- Rellenar el espacio en blanco: pregunta u oracion que contendra un espacio en
blanco y en la que los usuarios deberan escribir su respuesta en el cuadro de
texto habilitado para tal fin.

- Rellenar los espacios en blanco: Pregunta que contiene multiples espacios en
blanco en oraciones y donde los usuarios deben escribir sus respuestas, para
cada uno de ellos, en los cuadros de texto correspondientes.

- Prequnta de eleccion multiple: Una pregunta en la que existen multiples
respuestas posibles, pero solo una de ellas es correcta.

- Pregunta de eleccion mditiple con imagenes: Una pregunta en la que se ofrecen varias
imagenes como posibles respuestas, pero sélo una de ellas es correcta.

- Prequnta de Verdadero/Falso: Cuestion o afirmacion en la que los usuarios deben
indicar si es verdadera o falsa.

- Pregunta con respuesta numérica: Una pregunta cuya respuesta debe ser un numero.
Capacidad de crear una bateria de preguntas diferentes y que a cada usuario le salga
una o varias de esas preguntas de forma aleatoria, pudiendo desordenar las posibles
respuestas entre distintas ejecuciones.

Numero de reintentos personalizado a la hora de contestar los ejercicios.

La puntuacion con la que se superan los ejercicios debe ser exportable y consultable
desde fuera del contenido.

Debe existir la opcion de ponderar las actividades para calcular una nota final.

Se debe de almacenar el porcentaje de complecion de los contenidos, consultable
desde fuera, y pudiendo acceder al mismo punto en el que se abandoné el contenido.
El almacenamiento de la complecion del contenido, asi como de puntuaciones o
resolucion de actividades debe de hacerse en el propio contenido para asegurar que
se conserve entre distintos dispositivos.

Los contenidos almacenaran métricas de uso, como tiempo de lectura total y/o por
pagina, registro de conexiones generado por la aplicacion del aula virtual en el que se
identifique, para cada accion formativa desarrollada a través de este medio, las
personas participantes en el aula, asi como sus fechas y tiempos de conexion.

ELABORACION DE CONTENIDOS FORMATIVOS

La empresa adjudicataria desarrollara integramente los contenidos de las acciones

formativas en competencias digitales para el sector turistico de la Comunidad de Madrid, teniendo
en cuenta el perfil del publico destinatario.

El objetivo es proporcionar a los empleados del sector turistico las competencias digitales

basicas para adaptarse a las demandas del puesto de trabajo y adquirir nuevas competencias que
les permitan afrontar los desafios tecnoldgicos que exigen los clientes.

Cada accioén formativa sera de al menos 8 horas con la carga lectiva necesaria para que los
s adquieran las competencias digitales requeridas. EI computo de las horas hace referencia
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tiempo de lectura/visualizacion de los materiales formativos, realizacion de ejercicios y tareas
practicas, evaluacion, manejo de la plataforma, asi como tiempo de estudio y practica individual del
alumno para la asimilacion y aplicacion de los contenidos y tiempo de tutorias.

En el caso de actividades formativas superiores a 8 horas debera haber, al menos, una
actividad de control intermedia que permita al alumnado valorar la adquisicion de los contenidos
antes de continuar con el resto de los que componen la accién formativa. Si la accion formativa tiene
una duracién en multiplos de 5 horas, tendra que haber una actividad de control por cada 5 horas.
La actividad de control del tltimo periodo de tiempo se correspondera con la evaluacion final?.

La empresa adjudicataria desarrollara al menos los siguientes contenidos organizados
preferentemente en acciones formativas de 8 a 12 horas, salvo si se requiere por curriculo un tiempo
superior para la acreditacion parcial de competencia, o un tiempo inferior para las actividades
complementarias, acorde al Marco de competencia digital para el sector turistico reflejado en el
Anexo I

a) Habilidades digitales de nivel basico A2: Estas incluiran actividades formativas que
permitan adquirir una o varias de las competencias que componen las 5 areas que
conforman el marco de competencia digital para este nivel, adaptadas a las necesidades
y casuisticas del sector turistico, con ejemplos practicos adaptados al sector.

b) Habilidades digitales de nivel intermedio B1 y B2: Estas incluirdn actividades formativas
que permitan adquirir una o varias de las competencias que componen las 5 areas que
conforman el marco de competencia digital para este nivel, adaptadas a las necesidades
y casuisticas del sector turistico, con ejemplos practicos adaptados al sector.

c) Habilidades digitales de nivel avanzado C1 y C2: Estas incluiran actividades formativas
que permitan adquirir una o varias de las competencias que componen las 5 areas que
conforman el marco de competencia digital para este nivel, adaptadas a las necesidades
y casuisticas del sector turistico, con ejemplos practicos adaptados al sector.

d) Actividades complementarias que permitan conocer el uso de herramientas y software
digital de uso en el sector turistico como gestion de redes, marketing digital, plataformas
de gestion de agencias de viajes, facturacion electrénica entre otras.

La empresa adjudicataria proporcionara 120 acciones formativas originales dentro de las 5
areas de competencia del Marco de Referencia de Competencias Digitales para el sector turistico.
Como se ha indicado anteriormente, el desarrollo de dicho marco se encuentra en el Anexo | del
presente documento.

La distribucion de los mismos por niveles sera:
a. Nivel basico A2: 10 acciones formativas
b. Nivel intermedio B1: 20 acciones formativas

2 A modo de ejemplo: una accién formativa de 12 horas se compondrd de 2 actividades de control intermedias y una
evaluacion final, una actividad formativa de 15 horas se compondra igualmente de 2 actividades de control intermedias
y una evaluacion final.
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c. Nivel intermedio B2: 20 acciones formativas
d. Nivel avanzado C1: 20 acciones formativas
e. Nivel avanzado C2: 20 acciones formativas

Los 30 restantes se destinaran a actividades complementarias especificas del sector
turistico, tales como gestion de redes, marketing digital, plataformas de gestion de agencias de
viajes, facturacion electrénica, entre otras que proponga la empresa licitadora.

En el caso de que se opte por una acreditacion parcial de competencia (grado A Formacion
Profesional) como pueda ser HOT_A 0173 _04RA, Aplicacion de nuevas tecnologias en el
marketing turistico, cuya duracion es de 25 horas, para alcanzar el resultado de aprendizaje RA4,
Aplica las nuevas tecnologias en el marketing turistico analizando sus aplicaciones y oportunidades
en el desarrollo de politicas de dicho marketing, si se incluye como accién formativa vinculada al
Marco de Referencia de Competencias Digitales (Anexo |) computara como dos acciones
formativas, ya que la accion formativa se estructura preferentemente en una duracion de entre 8 y
12 horas. En el caso de que se oferte como actividad complementaria, al haberse disefiado como
micropildoras de un minimo de duracion de 5 horas, se computara como 5 actividades
complementarias de las 30 que se tienen que presentar en el Programa de Formacion.

Los contenidos se estructuraran en formatos que puedan ser importados a la plataforma de
“Madrid Aula Digital” (SCORM 2004, AICC o similares), con las especificaciones indicadas en el
apartado tres y que puedan ser actualizados en caso de que sea necesario.

Los contenidos formativos en competencias digitales a elaborar seran propuestos por el
licitador y sujetos a aprobacion previa de la Comunidad de Madrid. La totalidad de los contenidos
formativos desarrollados en el contrato y todos sus derechos, quedaran en propiedad de la
Comunidad de Madrid, y se utilizaran exclusivamente en la formaciéon que se imparta en “Madrid
Aula Digital” de la Consejeria de Digitalizacion, https://auladigital.comunidad.madrid/

4.1 Requisitos de los contenidos formativos

1. Cada accién formativa especificara su contenido en un mapa conceptual interactivo con la
secuencia de contenidos que se van a abordar en la misma. Incluira su carga lectiva en una
ficha didactica, pudiendo incluir un desglose de tiempos de las diferentes actividades. A
continuacion, se muestra un ejemplo de posibles actividades:

- Preparacion previa del alumnado, con el desarrollo de la prueba de autoevaluacion y
recomendacion del itinerario formativo, que se incluye en el coste previsto por hora tanto
de las siguientes anteriores partidas: Direccion pedagdgica; Desarrollo web; Disefio
grafico

- Contenido formativo para la formacién online (este contenido singular nunca sera menos
del 50% del tiempo total), que se referencia principalmente al coste de contenido
formativo y multimedia.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en
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- Elaboracion de material especifico para la realizar ejercicios, supuestos etc. de forma
asincrona (se requiere que este contenido singular nunca sea menos del 30% del tiempo
total de la formacion).

- Elaboracion de actividades de evaluacion de control en las acciones formativas, con un
tiempo estimado medio de 10 minutos.

- Elaboracién de la Prueba de Evaluacion por accion formativa (disefiada en tipo test y
teniendo en cuenta una duracion de entre 30 y 45 minutos).

- Mapeo de los contenidos del curso con las areas y competencias del marco de
competencia digital para el sector turistico, con el objeto de comprobar que se abordan
a través de las acciones formativas, todos los contenidos del marco. Esta actividad esta
intrinsecamente ligada su coste al del disefio pedagdgico, por eso mismo se requiere
cuantificacion por hora.

- Elaboracion de encuesta de satisfaccidon por accién formativa (maximo 5 minutos de
duracién).

Cada accion formativa debera disponer de una prueba o ejercicio de evaluacion final, de
realizacion obligatoria por el alumnado para comprobar el grado de conocimientos
adquiridos. Asimismo, si la accién formativa es superior a 8 horas, debera haber al menos
una actividad de control intermedia; y en el caso de acciones formativas, cuya duracién sea
multiplo de 5 horas, se requerira una actividad de control por cada 5 horas. La actividad de
control del ultimo periodo de tiempo se correspondera con la evaluacion final.

Los contenidos deberan tener la suficiente profundidad, variedad, valor pedagdgico y

relevancia para la adquisicion de las competencias digitales. Se tendra en cuenta la calidad

y variedad de los ejemplos, ejercicios y actividades disponibles y calidad de la propuesta

didactica asociada a cada actividad formativa.

Se deberan revisar y actualizar, si es necesario, los contenidos de las actividades formativas

al menos una vez al afio.

La empresa o persona adjudicataria estara obligada a actualizar los contenidos cuando

resulte necesario, corregir errores, mejorarlos y mantenerlos operativos durante toda la

duracién del contrato. La correccion de errores no debera superar un plazo de 5 dias
laborables salvo que se hayan comprometido a un plazo inferior en su oferta.

Las acciones formativas se disefiaran y produciran cumpliendo con todos los requisitos de

accesibilidad, Disefio Universal de Aprendizaje (DUA) o disefio para todas las personas que
establezca la normativa de aplicacion. Los 3 principios del Disefio Universal de Aprendizaje son:

Proporcionar multiples medios de representacion mediante soportes variados y en formatos
distintos, teniendo en cuenta las diferentes vias de acceso y procesamiento de dicha
informacion.

Proporcionar multiples formas de accion y expresion ofreciendo diferentes posibilidades para
expresar lo que saben, para organizarse y planificarse.

Proporcionar multiples formas de implicacion utilizando diferentes estrategias para motivar
al alumnado, mantener esa motivacion y para facilitar su participacion activa en el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

Todos los contenidos generados seran propiedad de la Comunidad de Madrid, y seran
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entregados en formatos totalmente editables, incluidos videos y audios. Las acciones formativas
deberan ser incorporadas y cargadas en “Madrid Aula Digital” de la Consejeria de Digitalizacion,

https://auladigital.comunidad.madrid/ .

5. MEDIOS HUMANOS

En este Pliego de Prescripciones Técnicas se indican unos requisitos minimos del
equipo de trabajo, aunque la empresa adjudicataria podra ampliarlos en funcion de las acciones
y medidas que se propongan para alcanzar los objetivos del contrato.

Las ofertas contemplaran la incorporaciéon al proyecto de los recursos humanos
necesarios para cubrir los objetivos y actividades del presente contrato, que se especifican a
continuacion.

A tal fin el propuesto adjudicatario tendra que presentar de cada uno de los integrantes
del equipo técnico, incluyendo los que se oferten como mejora, la siguiente documentacion: CV
y portfolio con los proyectos realizados hasta la fecha de esta convocatoria en competencias
digitales en el ambito de la familia profesional de hosteleria y turismo. Los CV se aportaran en
formato digital protegidos contra escritura etiquetados como “<CV_INICIALES APELLIDOS Y
NOMBRE_PUESTO>"

5.1 Equipo técnico y medios personales

Las personas adscritas a la ejecucién del contrato deberan contar con capacidad técnica y

pedagdgica en el campo de las tecnologias digitales, la informatica, la hosteleria, el turismo y afines.

Para la prestacion de los servicios, la empresa o persona adjudicataria debera contar con el

personal especificado a continuacion, asi como los perfiles profesionales que se especifican.
Asimismo, debera contar con el personal de apoyo y gestién para el desarrollo de las acciones
formativas. Se requiere que el equipo de trabajo esté compuesto por personas con los siguientes
perfiles profesionales:

» Un jefe de proyecto a jornada completa y dedicacion plena hasta el momento de llevar a cabo

la carga de las acciones formativas en la plataforma “Madrid Aula Digital” de la Consejeria de
Digitalizacion, https://auladigital.comunidad.madrid/, y, posteriormente, con disponibilidad para
la supervision de dichas acciones. Se requiere un minimo de 48 meses de experiencia en el
sector de formacion e-learning desempefiando labores de direccion de proyectos de innovacion
educativa. Como criterio de adjudicacién, se valorara también si estos proyectos se han
desarrollado en el ambito de la familia profesional de hosteleria y turismo y afines. Debera
poseer, ademas, titulacién universitaria de grado o equivalente, y aptitudes suficientes para
adoptar las decisiones y soluciones que en el momento sean necesarias, el cual se
responsabilizara también de la distribucion, control y seguimiento del trabajo del personal
funcionalmente a su cargo y adscrito a la ejecucion del contrato.
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Transformacién y Resiliencia

Sera el interlocutor principal ante la Direccion General con competencias en materia de
formacion de la Comunidad de Madrid en la ejecucion del contrato, manteniendo al menos
una reuniéon mensual con el responsable del contrato de la direccion general mencionada.
Funciones:

- Realizar todas las acciones de coordinacion general del contrato.

- Asegurar la buena marcha del contrato y la consecucion final de los objetivos del mismo.

- Coordinar al resto de areas y recursos de su empresa para el cumplimiento de los objetivos

del contrato.
- Resolver los problemas y conflictos que puedan surgir durante la ejecucion del contrato.

» Un director pedagégico con grado universitario o equivalente y 36 meses de experiencia en el
diseno y elaboracién de materiales formativos en competencias digitales. Su dedicacion sera a
jornada completa y dedicacién plena hasta el momento de carga de las acciones formativas en
la plataforma “Madrid Aula Digital” de la Consejeria de Digitalizacion,
https://auladigital.comunidad.madrid/, y posteriormente con disponibilidad para la curacion de
las acciones formativas.

» Un desarrollador web senior con grado universitario o equivalente y 48 meses de experiencia
en integracion de contenidos e-learning en plataformas del sector educativo. Se entiende que
su participacion en el proyecto sera exclusivamente hasta la carga de las acciones formativas
en la plataforma “Madrid Aula Digital”.

» Un disenador grafico senior con grado universitario o equivalente y 36 meses de experiencia
en desarrollo de materiales educativos e-learning. Se entiende que su participacién en el
proyecto sera exclusivamente hasta la carga de las acciones formativas en la plataforma “Madrid
Aula Digital”.

> Tres expertos en contenidos formativos. Teniendo en cuenta la especialidad del programa
de formacion e-learning en competencias digitales, tendran grado universitario o equivalente y
36 meses de experiencia profesional acreditada en el campo de la formacién en el sector
hostelero y turistico o en otras familias profesionales afines. Su dedicacién sera a jornada
completa y dedicacion plena hasta el momento de carga de las acciones formativas en la
plataforma “Madrid Aula Digital” de la Consejeria de Digitalizacion,
https://auladigital.comunidad.madrid/, y posteriormente, uno de ellos debera contar con
disponibilidad para la curacién de las acciones formativas.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

La Direccion General de Formacioén, en tanto que unidad encargada del seguimiento y
ejecucion del contrato, podra solicitar en cualquier momento al adjudicatario la documentacion que
acredite que los recursos humanos adscritos a la licitacion cumplen con los requisitos exigidos en
este pliego, asi como la experiencia sefialada como criterio de adjudicacion, mas alla del CV y
portfolio de cada uno de los integrantes del equipo técnico que se presentara en el momento
comprobacion de la adscripcion de medios personales. La empresa adjudicataria tendra que aportar
la documentacién solicitada en el plazo de 10 dias habiles desde su requerimiento.
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El cumplimiento de los recursos humanos, establecidos en este apartado como requisitos
minimos, asi como la presentacion de la documentacion en el plazo indicado se considera
obligacion esencial a los efectos previstos en el apartado f) del articulo 211 de la LCSP.

Teniendo en cuenta el peso significativo que supone el equipo técnico en los criterios de
adjudicacion, y para el correcto desarrollo de la licitacion, es aconsejable que el equipo sea el mismo
a lo largo de los periodos en los que se ha indicado su disponibilidad. En caso de fuerza mayor y
que se requiera modificar alguno de los integrantes del equipo inicial, se sometera a aprobacion
previa por parte de la Direccion General competente en materia de formacién, como unidad
encargada del seguimiento y ejecucion del contrato, quien verificara que se rednen los requisitos
establecidos en el pliego y los ofertados por el adjudicatario. Realizar esta solicitud de autorizacién
se considera obligacién esencial a los efectos previstos en el apartado f) del articulo 211 de la LCSP.

5.2 Relacion laboral

El personal que aporte o utilice la adjudicataria dependera unica y exclusivamente de la
misma, que asumira la condicion de empresario con todos los derechos y deberes respecto a dicho
personal con arreglo a la legislaciéon vigente o que se promulgue en lo sucesivo, sin que en ningun
caso resulte responsable la Direccion General con competencias en materia de formacion de las
obligaciones del contratista, como consecuencia directa o indirecta del cumplimiento, rescisiéon e
interpretacion del contrato.

Dicho personal esta excluido de cualquier obligacion laboral correspondiente al personal
funcionario y laboral dependiente de la Comunidad de Madrid, estando sometido a la direccion
laboral y las érdenes Unicamente de la empresa o persona adjudicataria.

En ningun caso el personal trabajador que aporte o utilice la adjudicataria puede integrarse en la
plantilla laboral de la Comunidad de Madrid durante el contrato y desarrollara los trabajos en las
instalaciones de la adjudicataria.

La entidad adjudicataria estara obligada a respetar en la ejecucién del presente contrato los
acuerdos establecidos a través de los convenios colectivos correspondientes, asi como las
disposiciones vigentes 0 que se promulguen en esta materia, especialmente en lo relativo a la
adecuacion entre las categorias profesionales del personal que les resulten de aplicacién en funcién
de las tareas a desarrollar exigidas para el desempefio de los trabajos y los salarios asignados a
las mismas a través de los correspondientes convenios colectivos.

La empresa o persona adjudicataria debera sustituir al personal durante sus ausencias por

enfermedad, permisos, licencias u otras causas, sin que se pueda producir en ningin caso
menoscabo en la ejecucion de las distintas actividades formativas.
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Transformacién y Resiliencia

6. SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL PROYECTO

Corresponde a la Direccién General con competencias en materia de formacion la direccion y
supervision de los trabajos y servicios correspondientes a este proyecto tomando como base las
indicaciones contenidas en este pliego, asi como proponer las modificaciones que convenga
introducir o, en su caso, proponer la suspension de los trabajos o suministros si existiese causa
suficientemente motivada.

Teniendo en cuenta lo expuesto, se habilita a la Direccién General de Formacion, como unidad
encargada del seguimiento y ejecucion del contrato, a solicitar a la adjudicataria en cualquier momento
la documentacion que precise para constatar el cumplimiento de los requisitos establecidos en el Pliego
de Prescripciones Técnicas.

Con esta finalidad, se designara un director técnico por parte de la Direccién General con
competencias en materia de formacion. Este director técnico se erigira como responsable del
contrato, siendo sus funciones:

a) Velar por el adecuado cumplimiento de los servicios exigidos en el presente pliego y
ofertados por el adjudicatario en su oferta.

b) Determinar, analizar y valorar las incidencias que, en su caso, se produzcan durante la
ejecucion del contrato. Para ello fijara reuniones periddicas con el adjudicatario.

El director técnico tendra potestad para delegar sus funciones en uno o varios miembros de
su equipo de trabajo. Podra también incorporar a su equipo las personas que considere
convenientes para darle soporte en sus tareas en relacién con este proyecto. El seguimiento y
control del proyecto se efectuara sobre las siguientes bases:

e Seguimiento de la evolucion del proyecto entre el jefe de proyecto del adjudicatario y el
director técnico.

o Determinacién de herramientas para planificacion, seguimiento y control del proyecto.

e Tras las revisiones técnicas, de las que se levantara acta, el director técnico podra rechazar
en todo o en parte los trabajos realizados, en la medida que no respondan a lo especificado
en las reuniones de planificacién o no superasen los controles de calidad acordados.

El director técnico podra convocar por correo electronico, con al menos 72 horas de
antelacion, cuantas reuniones considere oportunas para asegurar el cumplimiento del servicio.

7. ENTREGA DEL PROGRAMA DE FORMACION Y FINALIZACION DEL SERVICIO

El programa de formacién, con todas sus actividades formativas objeto de esta licitacion,
se desarrollaran en el plazo maximo de cuatro meses desde la formalizacion del contrato. Durante
los dos primeros meses de ejecucion, se tendra que haber presentado el 30% de las actividades
formativas (es decir, 36 acciones formativas) y en los dos siguientes el 70% restante (es decir, 84
acciones formativas), salvo que por parte de la entidad adjudicataria se hayan ofertado plazos
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inferiores. Este plazo también contemplara la integracién de las actividades formativas en la
plataforma de la Consejeria de Digitalizacion “Madrid Aula Digital”,
https://auladigital.comunidad.madrid/.

El contrato de servicios finalizara cuando se hayan integrado las actividades formativas en
la plataforma de “Madrid Aula Digital” con éxito, garantizando la visualizacién de los contenidos y
actividades y la total integracion de todas las funcionalidades para el correcto desarrollo de las
acciones formativas.

Garantia del servicio

La empresa adjudicataria debera garantizar el correcto funcionamiento de las acciones
formativas sujetas a este contrato a la puesta en funcionamiento de las mismas en la plataforma de
“‘Madrid Aula Digital”. El adjudicatario estara obligado a asumir los costes de realizar las
correcciones y modificaciones necesarias para subsanar los errores que se detecten. El
adjudicatario debera contar con los medios propios, de todaindole, necesarios para realizar
la provisidn con éxito del objeto del contrato.

Si para dicha asistencia fuese necesaria la presencia del personal técnico del adjudicatario
en las instalaciones indicadas porla Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo o en la
Consejeria de Digitalizacion, el adjudicatario debera asumir los costes de desplazamiento y/o
estancia. La necesidad de esa presencia se le informara a la empresa adjudicataria con un plazo
no inferior a 72 horas.

La empresa adjudicataria debera garantizar la subsanacion de erratas y de cualquier otro
tipo de error, salvo que se deban a la plataforma https://auladigital.comunidad.madrid/, en las

acciones formativas que componen el objeto del contrato durante todo el plazo de garantia
establecido en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, el incumplimiento de atender el
requerimiento de subsanacion por parte de la Administracion sera causa de incautacion de la
garantia establecida, en razén de un 1% del precio total de adjudicacion por incumplimiento,
equiparandose a un incumplimiento muy grave del servicio.

8. ANALISIS DE RIESGO EN RELACION CON POSIBLES IMPACTOS NEGATIVOS
SIGNIFICATIVOS EN EL MEDIOAMBIENTE (DO NO SIGNIFICANT HARM, DNHS)

“‘En cumplimiento con lo dispuesto en el Plan de Recuperacion, Transformacion vy
Resiliencia, en el Reglamento (UE) 2021/241 de 12 de febrero de 2021 por el que se establece el
Mecanismo de Recuperaciéon y Resiliencia, y su normativa de desarrollo, en particular la
Comunicacién de la Comision (2021/C 58/01) Guia técnica sobre la aplicacion del principio de «no
causar un perjuicio significativo», asi como con lo requerido en la Decision de Ejecucion del Consejo
relativa a la aprobacién de la evaluacion del plan de recuperacion y resiliencia de Espana (CID) y
su documento Anexo, asi como en la Decision sobre los Acuerdos Operativos (OA), todas las
actuaciones financiadas que se llevaran a cabo en cumplimiento de la presente orden, deben
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respetar el principio de no causar un perjuicio significativo al medioambiente (principio DNSH por
sus siglas en inglés, “Do No Significant Harm”).

Esto incluye el cumplimiento de las condiciones especificas previstas en el componente 19,
Inversién 3 en la que se enmarcan dichas actuaciones, tanto en lo referido al principio DNSH, como
al etiquetado climatico y digital, y especialmente las recogidas en los apartados 1, 6 y 8 del
documento del Componente del Plan y en el Anexo a la CID y el OA.

La inversién C19.13 tiene asignado un etiquetado digital con la etiqueta 108, correspondiente
a un porcentaje del 100 %, que implica que las actividades financiadas deben corresponder a la
categoria de «Competencias digitales para el empleo».

Asimismo, la inversion C19.13 en el apartado 8 del documento del Componente del Plan
tiene referenciado que estas actuaciones tienen impacto nulo en los seis apartados que componen
el principio DNSH.

Se requiere que la empresa adjudicataria manifieste que la actividad objeto de la licitacién no
tiene impacto en el medio ambiente y se le requiere que cumplimente el cuestionario disponible en
el Anexo IV del presente pliego.

9. SEGURIDAD, CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

La empresa o persona adjudicataria queda expresamente obligada a mantener absoluta
confidencialidad y reserva sobre cualquier dato que pudiera conocer con ocasién del cumplimiento
del contrato, que no podra copiar o utilizar con fin distinto al que figura en este pliego, ni tampoco
ceder a otros ni siquiera a efectos de conservacion.

Todas las acciones formativas o contenidos formativos, informes, estudios o documentos
que sean elaborados por la empresa adjudicataria en el desarrollo de los trabajos pasaran a ser
propiedad de la Comunidad de Madrid, reservandose esta Administracion todas las facultades
inherentes a este derecho. La licencia que deberan de llevar sera CC-BY-NC.

Asimismo, la Comunidad de Madrid se reserva el derecho de reutilizar metodologias,
formatos y modelos de documentos que se desarrollen en el ambito de este contrato,
exclusivamente en el ambito de actuaciones formativas que se desarrollen en la plataforma de la
Consejeria de Digitalizacion “Madrid Aula Digital”, https://auladigital.comunidad.madrid/.

La empresa adjudicataria queda expresamente obligada a mantener absoluta
confidencialidad y reserva sobre cualquier dato que pudiera conocer con ocasion del
cumplimiento del contrato, que no podra copiar o utilizar con fin distinto al que figura en este pliego
ni tampoco ceder a otros.

El conjunto de los trabajos asi desarrollados se entendera como confidenciales, debiendo la
empresa adjudicataria asegurar de la forma mas razonable posible esta caracteristica.
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La empresa adjudicataria garantizara que los contenidos son originales y que cuentan con
la totalidad de los derechos de explotacién sobre los mismos, garantizando que tanto estos como
las herramientas utilizadas en su desarrollo no vulneran ninguna normativa, contrato,
derecho, interés o propiedad de terceros.

Una vez entregado el resultado objeto de esta licitacion, la Consejeria de Economia,
Hacienda y Empleo pondra a disposicion de todos los destinatarios de la formacion los contenidos
dispuestos en la plataforma de Madrid Aula Digital pudiendo hacer un uso ilimitado de las acciones
formativas.

Después de la finalizacion del contrato, la empresa adjudicataria quedara obligada a entregar
a la DG de Formacion, o a destruir en caso de ser solicitada, cualquier informacion obtenida o
generada como consecuencia de la prestacion del servicio objeto del presente contrato.

10. CONTENIDO DE LA PROPUESTA FUNCIONAL
10.1  Propuesta funcional

Con independencia de que el licitador pueda adjuntar cuanta informacion complementaria
considere de interés, se requiere que la propuesta, en su parte técnica, tenga el siguiente esquema:
e Indice.
¢ |dentificacion y alcance de la oferta.
e Datos de la empresa.
e Programa de formacion con las 120 acciones formativas propuestas por la empresa.
e Prototipo y documentacion asociada al prototipo

En virtud de lo establecido en el articulo 157.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico en la propuesta funcional no figurara ninguna mencion al contenido
que sea susceptible de valoracion por criterios cuantificables de forma automatica, por ejemplo,
referencia a mejoras relativas al equipo de trabajo o a la reduccién de plazos, ya que conforme a
normativa dicha informacion figurara exclusivamente en el sobre N° 3 "proposicion econémica y
documentacion relativa a los criterios de adjudicacion evaluables de forma automatica por aplicacion
de formulas”

10.2 Programa de formacion y documentacion formativa
Se adjuntara:

- Una propuesta de programa formativo completo en PDF firmado para todos los niveles
objeto de este pliego, desde el A2 al C2 y actividades complementarias, incluyendo todas
las actividades formativas que compondran la oferta final de formacion que va a visualizar
el usuario, incluyendo aquellas actividades que conducen a la obtencion de una acreditacion
parcial de competencia de Grado A, asociada a una familia profesional del Sistema Nacional
de Formacion Profesional.
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Catalogo de accion/es formativa/s que conducen a la acreditacion parcial de una
competencia de Grado A, en formato PDF digital, indicando la acreditacion que se consigue
en el formato utilizado para describir las competencias en Formacion profesional, por
ejemplo, HOT_A 0173 _04RA.

Un test de evaluacion inicial de la competencia digital que permita valorar el nivel de
formacion en competencia digital que debe de cursar una persona, en formato web en
preproduccion.

Esquema de itinerario formativo ad hoc en funcion del test realizado previamente en formato
PDF digital.

10.3 Prototipo y documentacion asociada al prototipo

Con objeto de la evaluacién de la propuesta funcional el licitador incluira en la oferta un

prototipo que contenga los elementos que se indican a continuacion:

Prototi

po

Demo de una actividad formativa superior a 8 horas en preproduccién web, eligiendo uno de
los niveles de los que se compone la Competencia Digital en el Sector Turistico (A2, B1, B2,
C1yC2).

Demo de una actividad complementaria de entre las que se presenten en el Plan Formativo.
Se podra optar por desarrollar una actividad formativa que permita obtener una acreditacion
parcial de la competencia de Grado A.

Los formatos de los documentos a entregar se corresponderan con el siguiente:

que se
datos:

e Un soporte digital formato web cerrado para escritura, etiquetado como
“<PROTOTIPO_NOMBRE_EMPRESA>", que incluird cada uno de los elementos
especificados en el punto anterior nombrados cada uno como:

- Demo mas_8h NIVEL (A2, B1, B2, C1 0 C2;)

- Demo_ complementaria. En caso que se opte por una actividad que permita
acreditacion parcial de competencia de un GRADO A, se denominara
Demo_grado A.

e Un soporte en formato digital cerrado para escritura, etiquetado como
“<CATALOGO_NOMBRE_EMPRESA>", que incluira cada uno de los elementos
especificados en el punto anterior nombrados cada uno como:

- Programa de formacion

- Test evaluacién

- Catalogo Grado A

- Esquema itinerario ad hoc

El programa de formacion debera de contener la relacion de todas las acciones formativas
solicitan en el punto 4 de este pliego. Estas deberan de plasmar como minimo los siguientes

- Denominacion de la actividad
18
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- Nivel correspondiente de competencia digital (A2 a C2)

- Esquema de contenidos

- Propuesta de actividades practicas, incluyendo actividades control y de evaluacion

- Metodologia

- Duracién

- En el caso de que la actividad pueda conducir a la obtencién de una acreditacion
parcial de la competencia de un Grado A, se debera indicar si la actividad formativa
conduce directamente a esta certificacion o si se puede obtener
complementandola con otra.

- Mapeo de los contenidos de la actividad en correspondencia con el Plan de
competencias digitales en el sector turistico del Anexo |

e La Demo de las actividades formativas se presentara en soporte digital con un formato
en preproduccion web similar al que va a visualizar el alumnado cuando acceda a la
accioén formativa, la estructura de la misma debera permitir valorar:

- Organizacion de las actividades formativas de cara al alumno.

- Estructura de los principales elementos con los que debe de interactuar el alumno
en la accion formativa. Mapa conceptual.

- Actividades practicas que contiene la accion formativa.

- Actividades de seguimiento y evaluacion.

- Progresion del grado de consecucion de la actividad.

- Correspondencia entre el numero de horas de la formacion y las actividades de
formacion online (no menos del 50%), ejercicios practicos (no menos del 30%),
autoestudio en caso de que proceda, asi como cualquier otra actividad tenida en
cuenta para el computo de las horas totales de la accion formativa.

11.- PRESCRIPCION TECNICA RELATIVA A LA OBLIGACION DE CUMPLIMENTACION DE
ANEXOS MRR Y ACREDITACION DE LA TITULARIDAD REAL

En la medida que el presente contrato se encuadra dentro del Mecanismo de Recuperacion
y Resiliencia, para la ejecucion del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, existen
unas obligaciones especificas tanto para:

e El adjudicatario y subcontratista/-as en su caso, que deberan aportar los anexos pertinentes
debidamente cumplimentados y firmados con anterioridad al inicio de ejecucion del contrato,
segun la normativa reguladora.

e La administracion contratante debe aportar los anexos pertinentes debidamente
cumplimentados y firmados con anterioridad al inicio de ejecucion del contrato, segun la
normativa reguladora.
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12.- COMPROMISO DE NO CAUSAR DARNO SIGNIFICATIVO AL MEDIO AMBIENTE (Principio
DNSH)

La empresa adjudicataria y, en su caso, las contratistas deberan garantizar el pleno
cumplimiento del principio de «no causar perjuicio significativo» (principio «do not significant harm
— DNSHp»), de acuerdo con lo previsto en el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia,
en la Decision de Ejecuciéon del Consejo relativa a la aprobacion de la evaluacion del Plan de
Recuperacion y Resiliencia de Espafia (Council Implementing Decision — CID) y en el articulo 5.2
del Reglamento (UE) n.° 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021,
asi como en su normativa de desarrollo, en todas las fases del disefio y ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato.

Asimismo, la empresa adjudicataria y en su caso, los subcontratistas, podran optar por una
autoevaluacién conforme al formulario del Anexo IV, o bien, cumplimentar una declaracién
responsable de adecuacion al principio de «no causar perjuicio significativo» (principio «do not
significant harm — DNSH») el sentido establecido en el apartado 6) del articulo 2 del Reglamento
(UE) 2021/241 del Parlamento europeo y del Consejo de 12 de febrero de 2021, conforme al
formulario del Anexo V.

Las declaraciones responsables del principio de «no causar perjuicio significativo» (principio
«do not significant harm — DNSH») que se realicen deben atender obligatoriamente a la
Comunicacion de la Comisién Europea, «Guia técnica sobre la aplicacion del principio de «no
causar un perjuicio significativo» en virtud del Reglamento relativo al Mecanismo de Recuperacion
y Resiliencia» (2021/C 58/01).

En todo caso, la empresa adjudicataria y en su caso, los/as subcontratista/s preveran
mecanismos de verificacion del cumplimiento del principio de «no causar perjuicio significativo»
(principio «do not significant harm — DNSH») y medidas correctoras para asegurar su
implementacion.

LA DIRECTORA GENERAL DE FORMACION

Firmado digitalmente por: MARIN GARCIA MARIA MERCEDES
Fecha: 2024.12.10 09:19

Mercedes Marin Garcia
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ANEXO | MARCO COMPETENCIAS DIGITALES P@A EL SECTOR TURISTICO:

AREAS, COMPETENCIAS Y RIVELES

Eje 1. Informatlzacmn alfabetlzamon de datos

datos, miormaclon y contenidos turisticos a He busquedas sencillas en entornos digitales.

turisticos y gar entre ellos. Nivel basico
$
- Explicar mis r de inf on turistica. H
- Realizar blisqs inarias y bien i para inf ion, datos y i en entdinos digi del sector turistico.
- Explicar como d por ellos. ]
- Explicar estrategias Ersmales dej)usgueda rutinarias y bien definidas. ] Nivel i i
K dei turstica. i
- O izar bir das de datos, inf idos turisticos en entomnos digitales. 1
- Describir como acceder a estos datos e mfofmamones contenidos turisticos y navegar por ellos.
- Organizar estrategias de busqueda personales
-R i de inf ion turistica.
- Aplicar busquedas informacion para obtener datos, informaciones y contenidos turisticos y g
- Mostrar como acceder a esos dams informaciones y contenidos turisticos y navegar por ellos.
- F de b en el sector turistico. 3
- Valorar las neces:dades de informacién turistica. A Pl e et
- Adaptar mi para hsdatos. i K y i turisticos mas apropiados y navegar por ellos.
- Explicar como accederaeswsdatcs infor i isti mas apropi: y gar por ellos.
- Dis) de varias es ias de andes en el sector turistico.
le
| Nivel basico ]
bien
- Reakzar analisis, comparaclones y evaluaciones de fuentes de datos, informacion y contenidos digitales. A
- Realizar analisis, interpretaciones y evaluaciones de datos, informacion y contenidos digitales_
datos y I
Nivel avanzado
|
- dentificar como organizar, almacenar y recuperar datos, informacion y contenidos de una forma sencilla en entornos estructurados I Tl s I
- Seleccionar datos, informacion y i para y p de una forma rutinaria datos en entormos digitales.
—Omardamsdebrmammarnenmemomoestmcmrado Nivel i i
- Organizar info ion, datos y para que sean almacenados y recuperados.
- Organizar informacion, datos y contenidos en entornos estructurados.
- i infor ion, datos y i para facilitar su recup
- Llevar a cabo su organizacién esado en un entomno estructurado. o
Adaotarlagesnondelanformacnn los datos y los contenidos a la forma mas aprops 3 para su e y recup 10
aser nizados esados en los entomnos estructurados mas 3 iados.
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Eje 2. Comunicacion colaboracmn

- Realizar i i inarias y con ias digitales
- Sdeocmar medlos de comunicacion iados para un contexto turistico dado.

- digitales para meracma
|- Seleccionar diversos medios de comunicacion aj jos para un contexto turistico determinado.

cmphéar ca

pud

- Utilizar diversas tecnologias digitales para interactuar.
|- Mostrar a otras onas los medios de comunicacion mas apropi un contexto dado.

- Adaptar una variedad de tecnologias digitales para la interaccion mas apropiada.

madrpiiony

|- Adaptar el medio de comunicacion mas adecuado a un contexto turistico determinado.
22

através de
R las ias digitales. y para partir datos, info ion y ide$ digitales.
i acticas sencillas de referencias y atribucion.

- i fas digitales bien idas y rutinarias, para ir datos, infol idos digitales
- Explicar como actuar como intermediario para compartir i ion y idos a través de itales bien i

- hstrar Erachcas de referencia y atribucion bien definidas Yy rutinanas. 3

las digitales para ir datos, informacion y contenidos digitales.
- Explicar cémo actuar como intermediario para compartir informacion y contenidos a través de las tecnologias digitales.
|- lustrar las practicas de referencia y atribucion.

- Compartir datos, infol ion y i digitales a través de una vari de i digitales
- Mostrar a ofros como actuar como intermediario para compartir informacion y contenidos a través de las tecnologias digitales.
|- Aplicar una serie de practicas de referencia y atribucion.

|- Evaluar las tecnologias digitales mas adecuadas para compartir informacion y contenidos.
- Adaptar mi papel de intermediario.
|- Variar el uso de las practicas de referencia y atribucion mas adecuads

23, ic] ciudadana a través de las

- dentificar servicios d\gﬂales sencillos para participar en la sociedad.
|- Reconocer las tec itales sencillas i ara capacitarme rticipar en la sociedad como ciudadania.

7

ASeleocmarservucnos dgtalsboen K y rutinarios para icipar en la
|- Indicar

en la sociedad como ciudadania.

i

- Seleccionar servicios digitales para participar en la sociedad.
|- Debatir sobre las tecnologias digitales adecuadas para capacitarme y participar en la sociedad como ciudadania.

intermedio

- Proponer diferentes servicios digitales para participar en la sociedad.
- Utilizar las tecnologias digitales adecuadas para capacitarme y participar en la sociedad como ciudadania.

AVariardusodebsserviciosdigialesmés para icipar en la
|- Variar el uso de las teci itales mas adecuadas capacitarme icipar en la sociedad como ciudadania.
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Eje 2. Comunicacion y colaboracion

Nivel
basico
y - Nivel
- P er diferentes herramientas y teci ias digitales adecuadas para los procesos de colaboracion. } intermedio
- Variar el uso de las herramientas y tecnologias digitales mas ': Nivel
- Elegir las herramientas y tecnologias digitales mas i avanzado
en entornos digitales. Nivel
basico
- Aclarar las normas de compor digitales e i en digitales.
- Exp ias de icacion bien idas y rutinari a un publico. ¥35.
|- Describir as i i L inarit £ igitales. Nivel
- Debatir sobre las normas de i ylos imi ecnicos al utilizar las ias digi i en digitales. intermedio
- Debatir las ias de icacié a un piblico. i34
|- Debatir los aspectos de la diversidad cultural y generacional a tener en cuenta en los entoros digitales. A%
- Aplicar diferentes normas de i y imis écnicos al utilizar las ias digitales e i en digitales.
- Aplicar ias de icacion en digitales a una audienci
- Aplicar diferentes aspectos de diversidad cultural y generacional a tener en cuenta en los entornos digitales. Nivel
- Adaptar las normas de P i ylos imi écnicos mas al utilizar las ias digitales e i en digitales. avanzado
- Adaptar las jias de icacion mas en digitales a una audiencia.
- diferentes as; de diversidad cultural neracional en entomos dig
2.6. Gestion de la identidad digital
- Kentificar una identidad digital. Nivel
- Describir formas sencillas de proteger mi reputacion en linea. basico
|- Reconocer los datos simples que produzco a través de herramientas. entomos o servicios digitales.
- Discriminar una serie de identidades digitales bien definidas y rutinarias.
- Explicar formas bien definidas y rutinarias de proteger mi reputacion en linea.
- Describir datos bien definidos que produzco habitualmente a través de herramientas, entornos o servicios digitales. Nivel
- Mostrar una variedad de # i digitales i intermedio
- Debatir formas de proteger mi reputacion en linea.
|- Manipular los datos que produzco mediante herramientas. entormos o servicios digitales.
- Utiizar una variedad de identidades digitales.
- Aplicar formas de proteger mi ion en linea.
- Utilizar los datos que produzco a través de varias herramientas digitales entorno y servicios. Nivel
- Discriminar miltiples identidades digitales. avanzado
- Explicar las formas mas ads das de proteger la propia
|- Cambiar los datos producidos a través de varias herramientas, entomos y servicios.
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Eje 3. Creacion de contenidos di
3.1. Desarrollo de contenidos

- ldentificar formas de crear y editar contenidos sencilios en formatos sencillos.
- Elegir como me expreso a través de la creacion de medios digitales sencillos.

Nivebasico

5

- Indicar las formas de crear y editar una rutina bien definida contenido en formatos bien definidos y rutin
- Expresarme a fravés de la creacion de medios digitales bien definidos y rutinarios.

Nivel intermedio

- Indicar formas de crear y editar contenidos en diferentes formatos.
- Expresarme a través de la creacion de medios digitales.

pucd:

- Aplicar formas de crear y editar contenidos en diferentes formatos.
- Mostrar formas de expresarme a través de la creacion de medios digitales.

idad madead

- Cambiar el contenido utilizando los formatos mas adecuados.

- Adaptar la expresion de mi persona mediante Ia creacion de los medios digitales mas adecuados. -
3.2. Integracion y elaboracion de contenidos digitales 3

- Seleccionar formas de modificar, perfeccionar, mejorar e integrar elementos sencillos de contenido e in

acion nuevos para crear otros nuevos

iginales.

Nivebasico

rar elementos bien definidos de nuevos cont
rar nuevos contenidos e informacion

rfeccionar, mejorar e intfs
cionar, mejorar e int

- Debatir las formas de modificar,

e informacion para crear otros nuevos y originales. A .
= Nivel intermedio
ra crear otros nuevos y originales.

- O r con nuevos contenidos e informaciones diferentes, modificandolos, perfeccionandolos, me'm’ ndolos e intggréndolos para crear otros nuevos y originales. |
- Evaluar las formas mas adecuadas de modificar, perfeccionar, mejorar e integrar nuevos elementos e informacion especificos para crear otros nuevos y originales.

3.3. Derechos de autor y licencias de propiedad intelectual

- Identificar reglas sencillas de derechos de autor y licencias que se aplican a los datos, la informacion digital y los contenidos.

| Nivebasico |

- Indicar normas bien definidas y rutinarias de derechos de autor y licencias que se aplican a los datos, la informacion digital y los contenidos.

|- Debatir las reglas de los derechos de autor y las licencias que se aplican a la informacion y los contenidos digitales.

= Nivel intermedio |

[- Aplicar diferentes normas de derechos de autor y licencias que se aplican a los datos, la informacion digital y los contenidos. I N i |
- Elegir las normas mas adecuadas que aplican los derechos de autor y las licencias a los datos, la informacion digital y los contenidos. I

3.4. Programacion

l- Enumerar instrucciones sencillas para que un sistema informatico resuelva un problema o realice una tarea sencilla. [ Nivebasico |
I» Enumerar instrucciones bien definidas y rutinarias para que un sistema informatico resuelva problemas rutinarios o realice tareas rutinarias. IvaeI e edio|
|- Listar instrucciones para que un sistema informatico resuelva un problema determinado o realice una tarea esg'ﬁca_ |

[- QOperar con instrucciones para que un informatico resueiva un problema diferente o realice tareas distintas. = Rl st ada |

|- Determinar [as instrucciones mas adecuadas para que un sistema informatico resuelva un problema dado y realice tareas especificas.
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Eje 4. Seguridad

4.1. Proteccion de dispositivos

- Identificar formas sencillas de proteger mis dispositivos y contenidos digitales.
- Diferenciar los riesgos y amenazas simples en los entomos digitales.

- Elegir medidas sencillas de seguridad y proteccion. g
- Identificar formas sencillas de tener en cuenta la fiabilidad y la privacidad. F

Nivel basico

- Indicar formas bien definidas y rutinarias de proteger mis dispositivos y contenidos digitales. 3
- Diferenciar los riesgos y amenazas bien definidos y habituales en los entornos digitales. :
- Seleccionar medidas de seguridad y proteccion bien definidas y rutinarias. i
- Indicar formas bien definidas y rutinarias de tener en cuenta la fiabilidad y la privacidad. 2

- Organizar formas de proteger mis dispositivos y contenidos digitales.
- Diferenciar los riesgos y las amenazas en los entornos digitales.

- Seleccionar medidas de seguridad y proteccion.

- Explicar las formas de tener en cuenta la fiabilidad vy la privacidad.

Nivel intermedio

- Aplicar diferentes formas de proteger los dispositivos y los contenidos digitales
- Diferenciar una variedad de riesgos y amenazas en los entornos digitales.

- Aplicar medidas de seguridad y proteccion.

- Emplear diferentes maneras de tener en cuenta la fiabilidad y la privacidad.

4 este d 1
hediante el sigujdnie cédigo segufo de

. .,
$ups:iigesti

- Elegir la proteccion mas adecuada para los dispositivos y los contenidos digitales.
- Discriminar los riesgos y las amenazas en los entomos digitales.
- Elegir las medidas de seguridad mas adecuadas.

- Evaluar las formas mas adecuadas para tener en cuenta la fiabilidad y la privacidad.

Nivel avanzado

4.2. Proteccion de datos personales y privacidad

- Identificar formas sencillas de utilizar y compartir la informacion personal identificable, protegiéndome a miy a los demas de los dafos.
- Identificar declaraciones sencillas de politica de privacidad sobre el uso de los datos nales en los servicios digitales.

Nivel basico

- Explicar formas bien definidas y rutinanias de proteger mis datos personales y mi privacidad en entornos digitales.
- Explicar formas bien definidas y rutinarias de utilizar y compartir la informacion personal identificable, protegiéndome a mi'y a los demas de los dafios.
- Indicar declaraciones de politica de privacidad bien definidas y rutinarias sobre el uso de los datos onales en los servicios digitales.

- Debatir sobre las formas de proteger mis datos personales y mi privacidad en los entornos digitales.
- Debatir las formas de utilizar y compartir la informacion personal identificable protegiéndome a miy a los demas de los dafios.
- Indicar las declaraciones de politica de privacidad sobre el uso de los datos personales en los servicios digitales.

Nivel intermedio

- Aplicar diferentes formas de proteger mis datos personales y mi privacidad en los entornos digitales.
- Aplicar diferentes formas especfficas de compartir mis datos, protegiéndome a miy a los demas de los peligros.
- Explicar las declaraciones de politica de privacidad sobre el uso de los datos personales en los servicios digitales.

- Elegir las formas mas adecuadas de proteger los datos personales y la privacidad en los entornos digitales.
- Evaluar las formas mas apropiadas de utilizar y compartir la informacion personal identificable, protegiéndome a miy a los demas de los dafios.
- Evaluar la idoneidad de las declaraciones de politica de privacidad sobre el uso de los datos personales.

Nivel avanzado
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4.3 Proteccion de la salud y del bienestar

- Diferenciar formas sencillas de evitar los riesgos para la salud y las amenazas al bienestar fisico y psicologico mientras se utilizagtlas tecnologias digitales.

- Seleccionar formas sencillas de protegerme de posibles peligros en entornos digitales. Nivel basico
- Identificar teci ias digitales sencillas para el bienestar social y la inclusion social. -
- Explicar formas bien definidas y rutinarias de como evitar los riesgos para la salud y las amenazas al bienestar fisicoy psncologcd"rmentras se utilizan las
tecnologias dlgntales §
- Indicar tecnologias digitales bien definidas y rutinarias para el bienestar social y la inclusién social. g . vl sstormedo
- Explicar como evitar las amenazas a mi salud fisica y psicologica relacionadas con el uso de la tecnologia. ‘i ’
- Seleccionar formas de protegerse a simismo y a los demas de los peligros en los entornos digitales. 8B
- Debatir sobre las tecnologias digitales para el bienestar y la inclusion social. 2
- Mostrar diferentes formas de evitar los riesgos para la salud y las amenazas al bienestar fisico y psicolégico mientras se uﬁliziu@ tecnologias digitales.
- Aplicar diferentes formas de protegerme a mimismo y a los demas de los peligros en los entornos digitales. 3%
- Mostrar diferentes tecnologias digitales para el bienestar social y la inclusion social. 3
- Discriminar las formas mas apropiadas de evitar los riesgos para la salud y las amenazas para el bienestar fisico y psicolégic&digante el uso de las tecnologias Nivel avanzado
digitales. 22
- Adaptar las formas mas adecuadas para protegerme y proteger a los demas de los peligros en los entornos digitales. 8
- Variar el uso de las tecnologias digitales para el bienestar social y la inclusién social. £3
4.4. Proteccion medioambiental Sl
|- Reconocer los impactos medioambientales simples de las tecnologias digitales y su uso. Nivel basico
- Indicar impactos medioambientales bien definidos y rutinarios de las tecnologias digitales y su uso. Niveli oo
- Debatir las formas de prot: el medio ambiente del impacto de las tec| ias digitales y su uso.
- Mostrar diferentes formas de proteger el medio ambiente del impacto de las tecnologias digitales y su uso. Nivel i

- Elegir las soluciones mas adecuadas roteger el medio ambiente del impacto de las tecnologias digitales y su uso.
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Eje 5. Resolucién de problemas

5.1. Resolver problemas técnicos

- Identificar problemas técnicos sencillos al manejar dispositivos y utilizar entomos digitales.
- identificar soluciones sencillas para resolverios.

Nivebasico

- Indicar problemas técnicos bien definidos y rutinarios al manejar dispositivos y utilizar entornos digitales.
- Indicar problemas técnicos bien definidos y rutinarios al manejar dispositivos y utilizar entornos digitales. 8

- Evaluar los problemas técnicos al utilizar entomnos digitales y manejar dispositivos digitales.
- Aplicarles diferentes soluciones. :

Nivel intermedio

- Valorar los problemas técnicos en el manejo de dispositivos y en la utilizacion de entornos digitales. i
- Resolverios con las soluciones mas adecuadas.

- Apreciar problemas técnicos mientras utilizo dispositivos y tecnologias digitales.
- Resolverlos con las soluciones mas adecuadas.

Nivel avanzado

5.2. Identificar necesidades tecnologicas ek

-3
- Identificar las necesidades. H
- Reconocer herramientas digitales sencillas y posibles respuestas tecnologicas para resolver esas necesidades.
- Elegir formas sencillas de ajustar y personalizar los entomos digitales a las necesidades personales.

el siguieny codigo e guto de veriffacion: |

Nivel basico

35
-
- Indicar necesidades bien definidas y rutinarias. iE3
- Seleccionar herramientas digitales bien definidas y rutinarias y posibles respuestas tecnologicas para resolver esas necesidades.
- Seleccionar formas bien definidas y rutinarias de ajustar y personalizar los entomos digitales a las necesidades personales.

 Explicar las necesidades.
- Seleccionar las herramientas digitales y las posibles respuestas tecnolgicas para resolver esas necesidades.
- Seleccionar formas de ajustar y personalizar los entornos digitales a las necesidades personales.

Nivel intermedio

- Evaluar las necesidades.
- Aplicar diferentes herramientas digitales y posibles respuestas tecnologicas para resolver esas necesidades.
- Utilizar diferentes formas de ajustar y personalizar los entornos digitales a las necesidades personales.

- Evaluar las necesidades.
- Elegir las herramientas digitales mas adecuadas y las posibles respuestas tecnologicas para resolver esas necesidades.
- Decidir las formas mas adecuadas de ajustar y personalizar los entomos digitales a las necesidades personales.

Nivel avanzado
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Eje 5. Resolucion de problemas
5.3. Usar tecnologia de forma creativa

- Identificar herramientas y tecnologias digitales sencillas que puedan utilizarse para crear conocimiento e innovar procesos y prodggtos.
- Mostrar interés de forma individual y colectiva en el procesamiento cognitivo simple para comprender y resolver problemas conc§tuales sencillos y situaciones
problematicas en entornos digitales. a

Nivebasico

- Seleccionar las herramientas y tecnologias digitales que pueden utilizarse para crear conocimientos y procesos y productos im&dor% bien definidos.
- Participar individual y colectivamente en algun tipo de procesamiento cognitivo para comprender y resolver problemas concep@alas y situaciones problematicas
bien definidas y rutinarias en entornos digitales.

- Diferenciar las herramientas y tecnologias digitales que pueden utilizarse para crear conocimiento e innovar procesos y produgﬁ

Nivel intermedio

- Aplicar diferentes herramientas y tecnologias digitales para crear conocimientos y procesos y productos innovadores. [

- Aplicar individual y colectivamente el proc iento cognitivo para resolver diferentes problemas conceptuales y situaciones mﬁ)&emaﬂcas en entomos digitales.

- Adaptar las herramientas y tecnologias digitales mas adecuadas para crear conocimiento e innovar en los procesos y productést ¥
- Resolver individual y colectivamente problemas conceptuales y situaciones problematicas en entornos digitales.

Nivel avanzado

5.4. Identificar carencias de competencias digitales

- Reconocer donde debo mejorar o actualizar mi propia competencia digital.
- Identificar donde buscar oportunidades de autodesarrollo y mantenerse al dia con la evolucion digital.

1 siguic pie fidigo =

Nivebasico

- Explicar en qué aspectos es necesario mejorar o actualizar mi competencia digital.
- Indicar donde buscar oportunidades bien definidas de autodesarrollo y mantenerse al dia con la evolucion digital.

La

- Debatir sobre los aspectos en los que es necesario mejorar o actualizar mi competencia digital.
- Indicar como apoyar a ofros para que desarrollen su competencia digital.

Nivel intermedio

- Demostrar en qué aspectos debo mejorar o actualizar mi propia competencia digital.
- llustrar diferentes maneras de apoyar a otros en el desarrollo de su competencia digital.
- Proponer diferentes oportunidades encontradas para el autodesarrollo y para mantenerse al dia con la evolucion digital.

- Decidir cuales son las formas mas adecuadas para mejorar o actualizar las propias necesidades de competencia digital.
- Evaluar el desarrollo de la competencia digital de los demas.
- Elegir las oportunidades mas adecuadas para el autodesarrollo y mantenerse al dia con los nuevos avances.

Nivel avanzado
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ANEXO Il

(Anexo IV.B Cesion y tratamiento de datos. Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre).

DECLARACION DE CESION Y TRATAMIENTO DE DATOS EN
RELACION CON LA EJECUCION DE ACTUACIONES DEL PLAN DE
RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA (PRTR)

DON/DONA oo , DNI............... , como Consejero
Delegado/Gerente/

.................................................................................................................................... de la
.................................................................................................................................... entidad

domicilio fiscal en .......cccccoeeviiiiiiiiiiennnnn. beneficiaria de ayudas financiadas con recursos
provenientes del PRTR/ que participa como contratista/subcontratista en el desarrollo de
actuaciones necesarias para la consecucion de los objetivos definidos en el Componente
“Plan Nacional de Capacidades Digitales (digital skills)”. En concreto, la medida que va
ligada directamente a este plan es la 13 “Competencias Digitales para el empleo”».,
declara conocer la normativa que es de aplicacion, en particular los siguientes apartados del
articulo 22, del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de
febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia:

Q
o
5
z
=
<

1. La letra d) del apartado 2: «recabar, a efectos de auditoria y control del uso de fondos en relaciéon
con las medidas destinadas a la ejecucion de reformas y proyectos de inversion en el marco del
plan de recuperacioén y resiliencia, en un formato electrénico que permita realizar busquedas y en
una base de datos Unica, las categorias armonizadas de datos siguientes:

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

i.  El nombre del perceptor final de los fondos;

ii.  Elnombre del contratista y del subcontratista, cuando el perceptor final de los fondos sea un
poder adjudicador de conformidad con el Derecho de la Unién o nacional en materia de
contratacion publica;

iii. Los nombres, apellidos y fechas de nacimiento de los titulares reales del perceptor de los
fondos o del contratista, segun se define en el articulo 3, punto 6, de la Directiva (UE)
2015/849 del Parlamento Europeo y del Consejo (26);

iv.  Una lista de medidas para la ejecucion de reformas y proyectos de inversion en el marco del
plan de recuperacion y resiliencia, junto con el importe total de la financiacion publica de
dichas medidas y que indique la cuantia de los fondos desembolsados en el marco del
Mecanismo y de otros fondos de la Union». 2. Apartado 3: «Los datos personales
mencionados en el apartado 2, letra d), del presente articulo solo seran tratados por los
Estados miembros y por la Comision a los efectos y duracién de la correspondiente auditoria
de la aprobacién de la gestion presupuestaria y de los procedimientos de control
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relacionados con la utilizacién de los fondos relacionados con la aplicacién de los acuerdos

a que se refieren los articulos 15, apartado 2, y 23, apartado 1. En el marco del procedimiento

de aprobacion de la gestion de la Comision, de conformidad con el articulo 319 del TFUE.
v. El mecanismo estara sujeto a la presentacién de informes en el marco de la informacién

financiera y de rendicion de cuentas integrada a que se refiere el articulo 247 del Reglamento

Financiero y, en particular, por separado, en el informe anual de gestidn y rendimiento».

Conforme al marco juridico expuesto, manifiesta acceder a la cesién y tratamiento de los datos con
los fines expresamente relacionados en los articulos citados.

O]
Q.
(0]
Q.
0]
N
o
N

-
Qa4
60
o

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
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ANEXO IlI
(Anexo IV C. Compromiso de cumplimiento de principios transversales. Orden HFP/1030/2021, de
29 de septiembre).

DECLARACION DE COMPROMISO EN RELACION CON LA EJECUCION DE
ACTUACIONES DEL PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA

(PRTR)
DON/DONA.... ..o , con DNI, i como
titular del 6rgano/ Consejero Delegado/Gerente/ de la entidad
........................................................................................................... , con
NIF. . , y domicilio Fiscal
=] o 1 USPPPPPRRPR en la

condiciéon de 6rgano responsable/ 6rgano gestor/ beneficiaria de ayudas financiadas con
recursos provenientes del PRTR/ que participa como contratista/ente destinatario del
encargo/ subcontratista, en el desarrollo de actuaciones necesarias para la consecuciéon de
los objetivos definidos en el Componente 19 “Plan Nacional de Capacidades Digitales
(digital skills)”, manifiesta el compromiso de la persona/entidad que representa con los
estandares mas exigentes en relacion con el cumplimiento de las normas juridicas, éticas y
morales, adoptando las medidas necesarias para prevenir y detectar el fraude, la corrupcién
y los conflictos de interés, comunicando en su caso a las autoridades que proceda los
incumplimientos observados.

Adicionalmente, atendiendo al contenido del PRTR, se compromete a respetar los principios de
economia circular y evitar impactos negativos significativos en el medio ambiente (<DNSH» por sus
siglas en inglés «do no significant harm») en la ejecucién de las actuaciones llevadas a cabo en el
marco de dicho Plan, y manifiesta que no incurre en doble financiacién y que, en su caso, no le
consta riesgo de incompatibilidad con el régimen de ayudas de Estado.

REPRESENTANTE DE LA EMPRESA CARGO:
FIRMA:

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:



H . Financiado por
Comunidad | I
* kK Tle ¥ MNISTERO - la Unién Europea
SN de Madrid SR B - R SURA CONRCID Plan de Recuperacién, P
- a NextGenerationEU

Transformacién y Resiliencia

ANEXO IV

Cuestionario de autoevaluacion del cumplimiento del principio de no causar un perjuicio
significativo al medio ambiente en el marco del Plan de Recuperacioén, Transformacion y
Resiliencia®

Seccion 0: Datos generales a cumplimentar para todas las actuaciones

CONTRATO DE SERVICIOS PARA LA ELABORACION DE UN
PROGRAMA DE FORMACION ONLINE EN COMPETENCIAS DIGITALES DIRIGIDAS
AL SECTOR TURISTICO EN EL MARCO DEL COMPONENTE 19 “PLAN NACIONAL DE
COMPETENCIAS DIGITALES (DIGITAL SKILLS)” CON CARGO AL PLAN DE
RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA DEL GOBIERNO DE ESPANA-
FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA — NEXT GENERATIONEU

C19 “Plan Nacional de Capacidades Digitales (digital skills)”.

I3 “Competencias Digitales para el empleo”

SIN ETIQUETA

0%

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

0%

La elaboracion de un programa de formacién online para la capacitacion en competencias digitales
del sector turistico no se puede asociar a campos de actuacién con contribucién mayor del 0% a
los dos aspectos objeto de este cuestionario (REGLAMENTO (UE) 2021/241 DEL PARLAMENTO
EUROPEO Y DEL CONSEJO de 12 de febrero de 2021 por el que se establece el Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia).

3 La seccion 2 de este cuestionario de autoevaluacion responde al Anexo | de la Guia técnica sobre la aplicacion del principio de «no
causar un perjuicio significativo» en virtud del Reglamento relativo al Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (2021/C 58/01), tratando
de proporcionar un formato mas asequible para responder a dichas cuestiones. Este cuestionario sirve tanto para la autoevaluacion en
una declaracion responsable como para acompafar la tramitacion administrativa de normativa y expedientes de gestion econémica.

4 Consultar el Anexo | de la «Guia para el disefio y desarrollo de actuaciones acordes con el principio de no causar un perjuicio
significativo al medio ambiente» disponible en la web de transicion verde del Ministerio para la Transicién Ecolégica y el Reto
Demografico y el Anexo VI del Reglamento 2021/241.
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Q Si: la actuacion debe desestimarse.

O

No: pase a:
- La Seccion 1 si la actividad no es de bajo impacto ambiental.

- La Seccion 2 si la actividad es de bajo impacto ambiental.

Seccion 1: Actividades que no sean de bajo impacto ambiental

1. ¢ Existen alternativas viables de bajo impacto ambiental desde el punto de vista
técnico y/o econémico?

Q Si: la actuacién debe desestimarse o redisefarse, escogiendo una actividad de
bajo impacto ambiental que sea viable técnica y econdmicamente.

O No: proporcione una justificacion y pase a la siguiente cuestion.

2. ;Se adoptan los mejores niveles de desempeiio ambiental en el sector para la
ejecucion de la actuacion? (en este caso, la evaluacion del principio DNSH se
realizara tomando como escenario para la comparacion los mejores niveles de
desempeno ambiental en el sector)

No: deberia desestimarse la actuacion y modificar la misma para que se
corresponda con los mejores
niveles de desemperio.

O Si: proporcione una justificacion y pase a la siguiente cuestion.

5 «Guia para el disefio y desarrollo de actuaciones acordes con el principio de no causar un perjuicio significativo al medio ambiente», Ministerio
para la Transicion Ecoldgica y el Reto Demogréfico (MITECO, 2021).

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:
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3. ¢La actividad conduce a un desempeino medioambiental significativamente
mejor que las alternativas disponibles en el sector?
No: deberia desestimarse la actuacion y modificar la misma para que mejore
significativamente las alternativas disponibles en el sector.

O Si: proporcione una justificacion y pase a la siguiente cuestion.

4. ;Se evitan situaciones de bloqueo perjudiciales para el medio ambiente?
Q No: deberia desestimarse la actuacion y modificar la misma para que evite
situaciones de bloqueo perjudiciales.

Q Si: proporcione una justificacion y pase a la siguiente cuestion.

5. ¢ Se obstaculiza el desarrollo y la implantacién de alternativas de menor impacto?
Si: deberia desestimarse la actuacion y modificar la misma para que evite
situaciones de bloqueo de alternativas de menor impacto.

Q No: proporcione una justificaciéon y pase a la Seccion 2.

Seccioén 2: Actividades de bajo impacto ambiental y Actividades que no sean de
bajo impacto ambiental que hayan superado el cuestionario de la Seccién 1

6. Mitigacion del cambio climatico.
La actuacion:

Causa un perjuicio nulo o insignificante sobre la mitigacion del cambio climatico.
Proporcione una justificacion.

|:| Contribuye sustancialmente a alcanzar el objetivo medioambiental de mitigacion del
cambio climatico segun el art. 10 del Regl. 2020/852 y art.1 de su Regl. Delegado Clima.
Proporcione una justificacion.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:
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|:| Contribuye al 100% al objetivo de mitigacion del cambio climatico, de acuerdo con el anexo
VI del Reglamento 2021/241. Proporcione una justificacion.

[ ] Ninguna de las anteriores.
.,.Se espera que la actuacidon genere emisiones importantes de gases de
efecto invernadero?

O Si: deberia desestimarse la actuacion.
O No: proporcione una justificacion sustantiva de porqué la actuacion cumple
el principio DNSH para el objetivo de mitigacion del cambio climatico:

7. Adaptacion al cambio climatico
La actuacion:
I:I Causa un perjuicio nulo o insignificante sobre la adaptacion al cambio climatico.
Proporcione una justificacion.

|:| Contribuye sustancialmente a alcanzar el objetivo medioambiental de adaptacion al
cambio climatico segun el art.11 del Reglamento 2020/852. y el art.2 de su Regl.
Delegado Clima. Proporcione una justificacion.

|:| Contribuye al 100% al objetivo medioambiental, de acuerdo con el anexo VI del
Reglamento 2021/241, en relacion con la adaptacion al cambio climatico. Proporcione una
justificacion.

|:| Ninguna de las anteriores.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:
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., Se espera que la actuacion dé lugar a un aumento de los efectos adversos de las
condiciones climaticas actuales y de las previstas en el futuro, sobre si misma o en las
personas, la naturaleza o los activos?

O Si. Deberia desestimarse la actuacion.
O No. Proporcione una justificacion sustantiva de porqué la actuacion cumple el
principio DNSH para el objetivo de adaptacion del cambio climatico:

8. Utilizacion y proteccién sostenibles de los recursos hidricos y marinos.
La actuacion:

[]

[]

Causa un perjuicio nulo o insignificante sobre la utilizacion y proteccion
sostenibles de los recursos hidricos y marinos. Proporcione una justificacion.

Contribuye sustancialmente a alcanzar el objetivo medioambiental de uso
sostenible y la proteccidn de los recursos hidricos y marinos de acuerdo con
el articulo 12 del Reglamento 2020/852. Proporcione una justificacion.

Contribuye al 100% al objetivo medioambiental, de acuerdo con el anexo VI del
Reglamento 2021/241, en relacion con el uso sostenible y la proteccién de los
recursos hidricos y marinos. Proporcione una justificacion.

Ninguna de las anteriores.
¢, Se espera que la actuacion sea perjudicial (i) del buen estado o del buen
potencial ecoldégico de las masas de agua, incluidas las superficiales y
subterraneas; o (i) para el buen estado medioambiental de las aguas
marinas?
Si. Deberia desestimarse la actuacion.
Q No. Proporcione una justificacion sustantiva de porqué la actuacion cumple el
principio DNSH

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:
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para el objetivo de utilizacion y proteccion sostenibles de los recursos hidricos
y marinos.

9. Economia circular.
La actuacion:
|:| Causa un perjuicio nulo o insignificante sobre la economia circular, incluidos la
prevencion y el reciclado de residuos. Proporcione una justificacion.

|:| Contribuye sustancialmente a alcanzar el objetivo medioambiental de transicion
a una economia circular de acuerdo con el articulo 13 del Reglamento 2020/852.
Proporcione una justificacion.

|:| Contribuye al 100% al objetivo medioambiental, de acuerdo con el anexo VI del
, en relacién con la transicidon a una economia circular.
Proporcione una justificacion

D Ninguna de las anteriores. ;Se espera que la actuacion (i) dé lugar a un aumento
significativo de la generacion, incineracién o eliminacion de residuos, excepto la
incineracion de residuos peligrosos no reciclables; o (ii)) genere importantes
ineficiencias en el uso directo o indirecto de recursos naturales® en cualquiera de
las fases de su ciclo de vida, que no se minimicen con medidas adecuadas’; o
(i) dé lugar a un perjuicio significativo y a largo plazo para el medio ambiente en
relacion a la economia circular®?

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

O Si: deberia desestimarse la actuacion.
O No: proporcione una justificacion sustantiva de porqué la actuacion cumple el
principio DNSH para el objetivo de Economia circular

6 Los recursos naturales incluyen la energia, los materiales, los metales, el agua, la biomasa, el aire y la tierra.

7 Por ejemplo, las ineficiencias pueden reducirse al minimo si se aumenta de forma significativa la durabilidad, la posibilidad de reparacién, de
actualizacion y de reutilizacion de los productos, o reduciendo significativamente el uso de los recursos mediante el disefio y la eleccion de materiales,
facilitando la reconversién, el desmontaje y la deconstruccidn, en especial para reducir el uso de materiales de construccién y promover su
reutilizacién. Asimismo, la transiciéon hacia modelos de negocio del tipo «producto como servicio» y cadenas de valor circulares, con objeto de
mantener los productos, componentes y materiales en su nivel maximo de utilidad y valor durante el mayor tiempo posible. Esto incluye también una
reduccion significativa del contenido de sustancias peligrosas en materiales y productos, incluida su sustitucidn por alternativas mas seguras. Por
ultimo, también comprende una reduccién importante de los residuos alimentarios en la produccion, la transformacion, la fabricacién o la distribucién
de alimentos.

8 Para obtener mas informacidn sobre el objetivo de la economia circular, consulte el considerando 27 del Reglamento de Taxonomia.
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10. Prevencion y control de la contaminacion a la atmoésfera, el agua o el
suelo.
La actuacion:
Causa un perjuicio nulo o insignificante sobre la prevencién y control de la
contaminacion ala atmésfera, el agua o el suelo. Proporcione una justificacion.

I:I Contribuye sustancialmente a alcanzar el objetivo medioambiental de
prevencion y control de la contaminacién a la atmdsfera, el agua o el suelo de
acuerdo con el articulo 14 del Reglamento 2020/852. Proporcione una justificacion.

|:| Contribuye al 100% al objetivo medioambiental, de acuerdo con el anexo VI
del Reglamento 2021/241, en relacion con la prevencion y control de la
contaminacioén a la atmdésfera, el agua o el suelo. Proporcione una justificacion.

|:| Ninguna de las anteriores. ;Se espera que la actuacion dé lugar a un aumento
significativo de las emisiones de contaminantes® a la atmodsfera, el agua o el suelo?

O Si: deberia desestimarse la actuacion.

O No: proporcione una justificacion sustantiva de porqué la actuacion cumple
el principio DNSH para el objetivo de prevencion y control de la
contaminacioén a la atmosfera, el agua o el suelo.

% Por «contaminante» se entiende la sustancia, vibracion, calor, ruido, luz u otros contaminantes presentes en la atmésfera, el agua o el suelo, que
pueda tener efectos perjudiciales para la salud humana o el medio ambiente.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:
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11. Proteccidn y restauracion de la biodiversidad y los ecosistemas.
La actuacion:
Causa un perjuicio nulo o insignificante sobre la proteccién y restauracion de
la biodiversidad y los ecosistemas. Proporcione una justificacion.

D Contribuye sustancialmente a alcanzar el objetivo medioambiental de
proteccion y restauracion de la biodiversidad y los ecosistemas de acuerdo
con el articulo 15 del Reglamento 2020/852. Proporcione una justificacion.

|:| Contribuye al 100% al objetivo medioambiental, de acuerdo con el anexo VI del
Reglamento 2021/241, en relacién con la proteccién y restauraciéon de la
biodiversidad y los ecosistemas. Proporcione una justificacion.

|:| Ninguna de las anteriores.
. Se espera que la actuacion (i) vaya en gran medida en detrimento de las
buenas condiciones’® y la resiliencia de los ecosistemas; o (i) vaya en detrimento
del estado de conservacion de los habitats y las especies, en particular de
aquellos de interés para la Unién?

O Si: deberia desestimarse la actuacion.

O No: proporcione una justificacion sustantiva de porqué la actuacion cumple el
principio DNSH para el objetivo de Proteccion y restauracion de la biodiversidad y los
ecosistemas.

A fecha de firma

EL REPRESENTANTE DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA

10 De conformidad con el articulo 2, apartado 16, del reglamento de Taxonomia, «buenas condiciones» significa, en relacién con un ecosistema, el
hecho de que el ecosistema se encuentre en buen estado fisico, quimico y bioldgico o que tenga una buena calidad fisica, quimica y bioldgica, capaz
de autorreproducirse o autorregenerarse, y en el que no se vean alteradas la composicion de las especies, la estructura ecosistémica ni las funciones
ecologicas.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:
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ANEXOV

entificacion de la a CONTRATO DE SERVICIOS PARA LA ELABORACION DE UN
PROGRAMA DE FORMACION ONLINE EN COMPETENCIAS DIGITALES DIRIGIDAS AL
SECTOR TURISTICO EN EL MARCO DEL COMPONENTE 19 “PLAN NACIONAL DE
COMPETENCIAS DIGITALES (DIGITAL SKILLS)” CON CARGO AL PLAN DE RECUPERACION,
TRANSFORMACION Y RESILIENCIA DEL GOBIERNO DE ESPANA- FINANCIADO POR LA
UNION EUROPEA — NEXT GENERATIONEU

Componente 19 “

Sin etiqueta

DEMDP oo s s R R S B P PSS DS RS , con
NIE e, por si mismo/a o en representacion de la entidad
........................................................................................................................................... , con
(3] | - N ——————————— (53 072 1 [0 F< [0 1o [ g VYOO,

DECLARA

Que dicha entidad es beneficiaria de una ayuda financiada con fondos procedentes del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia para el proyecto denominado

" Consultar el Anexo | de la «Guia para el disefio y desarrollo de actuaciones acordes con el principio de no causar un perjuicio
significativo al medio ambiente» disponible en la web de transicion verde del Ministerio para la Transicion Ecologica y el Reto
Demografico y el Anexo VI del Reglamento 2021/241.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

mediante el siguiente c6digo seguro de verificacion:
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............................................................................................................................................ con

A. Las actividades que se desarrollan en el mismo no ocasionan un perjuicio significativo a
los siguientes objetivos medioambientales, segun el articulo 17 del Reglamento (UE)
2020/852 relativo al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles
mediante la implantacion de un sistema de clasificacion (o «taxonomia») de las actividades
economicas medioambientalmente sostenibles:

1. Mitigacién del cambio climatico.

2. Adaptacion al cambio climatico.

3. Uso sostenible y proteccion de los recursos hidricos y marinos.
4. Economia circular, incluidos la prevencion y el reciclado de residuos.

5. Prevenciony control de la contaminacion a la atmdsfera, el agua o el suelo.

6. Proteccion y restauracion de la biodiversidad y los ecosistemas.

B. Las actividades se adecuan, en su caso, a las caracteristicas y condiciones fijadas para
la medida y submedida de la Componente y reflejadas en el Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia.

Destacando:

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

[a completar por la Administracion concedente con las condiciones especificas de la
medida que se desee destacar que deberan cumplirse, silas hubiere segun los apartados
3, 6 y 8 del documento del Componente dentro del Plan de Recuperaciéon, Transformacion
y Resiliencial

C. Las actividades que se desarrollan en el proyecto cumpliran la normativa medio- ambiental
vigente que resulte de aplicacion.

Entre otras:

[a completar por la Administracion concedente con la normativa cuyo cumplimiento se desee
destacar]

D. Las actividades que se desarrollan no estan excluidas para su financiacion por el Plan
conforme a la Guia técnica sobre la aplicacién del principio de «no causar un perjuicio
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significativo» en virtud del Reglamento relativo al Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia
(2021/C 58/01)'?, a la Propuesta de Decision de Ejecucion del Consejo relativa a la aprobacion
de la evaluacion del plan de recuperacion y resiliencia de Esparia' y a su correspondiente
Anexo'.

1. Construccion de refinerias de crudo, centrales térmicas de carbdn y proyectos
que impliquen la extraccion de petroleo o gas natural, debido al perjuicio al objetivo
de mitigacion del cambio climatico.

de los mismos, excepto los proyectos relacionados con la generacion de
electricidad y/o calor utilizando gas natural, asi como con la infraestructura de
transporte y distribucion conexa, que cumplan las condiciones establecidas en el

2. Actividades relacionadas con los combustibles fosiles, incluida la utilizacién ulterior
Anexo lll de la Guia Técnica de la Comisién Europea.

3. Actividades y activos en el marco del régimen de comercio de derechos de
emision de la UE (RCDE) en relacién con las cuales se prevea que las emisiones
de gases de efecto invernadero que van a provocar no se situaran por debajo
de los parametros de referencia pertinentes. Cuando se prevea que las emisiones
de gases de efecto invernadero provocadas por la actividad subvencionada no
van a ser significativamente inferiores a los parametros de referencia, debera
facilitarse una explicacion motivada al respecto.

4. Compensacion de los costes indirectos del RCDE.

5. Actividades relacionadas con vertederos de residuos e incineradoras, esta
exclusion no se aplica a las acciones en plantas dedicadas exclusivamente al
tratamiento de residuos peligrosos no reciclables, ni en las plantas existentes,
cuando dichas acciones tengan por objeto aumentar la eficiencia energética,
capturar los gases de escape para su almacenamiento o utilizacion, o recuperar
materiales de las cenizas de incineracién, siempre que tales acciones no
conlleven un aumento de la capacidad de tratamiento de residuos de las
plantas o a una prolongacion de su vida util; estos pormenores deberan
justificarse documentalmente para cada planta.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

6. Actividades relacionadas con plantas de tratamiento mecanico-bioldgico, esta
exclusion no se aplica a las acciones en plantas de tratamiento mecanico-
biolégico existentes, cuando dichas acciones tengan por objeto aumentar su
eficiencia energética o su reacondicionamiento para operaciones de reciclaje de
residuos separados, como el compostaje y la digestion anaerobia de biorresiduos,
siempre que tales acciones no conlleven un aumento de la capacidad de

12 https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-Z-2021-70014
13 https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/com 322 1 es.pdf
14 https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/com 322 1 annex es.pdf
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tratamiento de residuos de las plantas o a una prolongacion de su vida util; estos
pormenores deberan justificarse documentalmente para cada planta.

7. Actividades en las que la eliminacién a largo plazo de residuos pueda causar dafios
al medio ambiente.

E. Las actividades que se desarrollan no causan efectos directos sobre el medioambiente, ni
efectos indirectos primarios en todo su ciclo de vida, entendiendo como tales aquéllos que
pudieran materializarse tras su finalizacion, una vez realizada la actividad.

El incumplimiento de alguno de los requisitos establecidos en la presente declaracion dara lugar

a la obligacion de devolver las cantidades percibidas y los intereses de demora
correspondientes.

Fecha:

Firmado:

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:
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ANEXO VI

DECLARACION DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERESES (DACI) EN PROCEDIMIENTOS DE

CONTRATACION Y DE SUBVENCIONES (Orden HFP/55/2023)

N de expediente: A/SER-047588/2024

Unidad gestora: DG Formacion

Cddigo unico del proyecto/actuacion PRTR:

C19.R1.103.P11

(Componente.Reforma/Inversion.Proyecto.Subproyecto.Actuacion)

Nombre del Proyecto/Subproyecto/Actuacion: PLan Nacional de Capacidades Digitales/ Competencias
Digitales para el Empleo/ Desarrollo de competencias digitales para las pymes/ Competencias Digitales

para el sector turistico (C.Madrid)

Contrato

Subvencion

Al objeto de garantizar la imparcialidad en el procedimiento de contratacion/ subvencién arriba
referenciado, el/los abajo firmante/s, como participante/s en el proceso de preparacion y tramitacion del
expediente, declara/declaran:

Primero.
Estar informado/s de lo siguiente:

1. Que el articulo61.3 «Conflicto de intereses», del Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de julio (Reglamento financiero de la UE) establece que «existira
conflicto de intereses cuando el ejercicio imparcial y objetivo de las funciones se vea comprometido por
razones familiares, afectivas, de afinidad politica o nacional, de interés econdmico o por cualquier motivo
directo o indirecto de interés personal».

2. Que el articulo 64 «Lucha contra la corrupcidn y prevencion de los conflictos de intereses» de la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se trasponen al ordenamiento
juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de
febrero de 2014, define el conflicto de interés como «cualquier situacién en la que el personal al servicio
del 6rgano de contratacidn, que ademas participe en el desarrollo del procedimiento de licitacidn o pueda
influir en el resultado del mismo, tenga directa o indirectamente un interés financiero, econémico o
personal que pudiera parecer que compromete su imparcialidad e independencia en el contexto del
procedimiento de licitacion».

3. Que el apartado 3 de la Disposicion Adicional centésima décima segunda de la Ley 31/2022, de 23 de
diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para 2023, establece que «El andlisis sistematico y
automatizado del riesgo de conflicto de interés resulta de aplicacion a los empleados publicos y resto de
personal al servicio de entidades decisoras, ejecutoras e instrumentales que participen, de forma individual
o mediante su pertenencia a érganos colegiados, en los procedimientos descritos de adjudicacion de
contratos o de concesién de subvenciones».

4. Que el apartado 4 de la citada disposicién adicional centésima décima segunda establece que:

— «A través de la herramienta informatica se analizardan las posibles relaciones familiares o
vinculaciones societarias, directas o indirectas, en las que se pueda dar un interés personal o
econdmico susceptible de provocar un conflicto de interés, entre las personas a las que se refiere el
apartado anterior y los participantes en cada procedimiento».

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:
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— «Para la identificacion de las relaciones o vinculaciones la herramienta contendra, entre otros, los
datos de titularidad real de las personas juridicas a las que se refiere el articulo 22.2.d).iii) del
Reglamento (UE) 241/2021, de 12 febrero, obrantes en las bases de datos de la Agencia Estatal de
Administracion Tributaria y los obtenidos a través de los convenios suscritos con los Colegios de
Notarios y Registradores».

5. Que el articulo 23 «Abstencidn», de la Ley 40/2015, de 1 octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico,
establece que deberan abstenerse de intervenir en el procedimiento «las autoridades y el personal al
servicio de las Administraciones en quienes se den algunas de las circunstancias sefialadas en el
apartado siguiente», siendo éstas:

a) Tener interés personal en el asunto de que se trate o en otro en cuya resolucion pudiera influir la de
aquél; ser administrador de sociedad o entidad interesada, o tener cuestion litigiosa pendiente con
algun interesado.

b) Tener un vinculo matrimonial o situacion de hecho asimilable y el parentesco de consanguinidad
dentro del cuarto grado o de afinidad dentro del sequndo, con cualquiera de los interesados, con los
administradores de entidades o sociedades interesadas y también con los asesores, representantes
legales o mandatarios que intervengan en el procedimiento, asi como compartir despacho
profesional o estar asociado con éstos para el asesoramiento, la representacion o el mandato.

c¢) Tener amistad intima o enemistad manifiesta con alguna de las personas mencionadas en el apartado
anterior.

d) Haber intervenido como perito o como testigo en el procedimiento de que se trate.

e) Tener relacion de servicio con persona natural o juridica interesada directamente en el asunto, o
haberle prestado en los dos ultimos afios servicios profesionales de cualquier tipo y en cualquier
circunstancia o lugar».

Segundo.

Que, en el momento de la firma de esta declaracién y a la luz de la informacidn obrante en su poder, no se
encuentra/n incurso/s en ninguna situacion que pueda calificarse de conflicto de interés, en los términos
previstos en el apartado cuatro de la disposicidn adicional centésima décima segunda, ni en cualquier otro
de los previstos en el presente documento que pueda afectar al procedimiento de licitacién/concesion de
subvenciones.

Tercero.

Que se compromete/n a poner en conocimiento del drgano de contratacidon/comisién de evaluacion, sin
dilacién, cualquier situacidon de conflicto de interés que pudiera conocer y producirse en cualquier
momento del procedimiento en curso.

Cuarto.

Que conoce que una declaracidn de ausencia de conflicto de interés que se demuestre que sea falsa,
acarreara las consecuencias disciplinarias/administrativas/judiciales que establezca la normativa de
aplicacién.

Nombre completo:

DNI:

Fecha:

Firma:

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:
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