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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
INTERPRETACION Y TRADUCCION DE IDIOMAS O DIALECTOS DESTINADO A LOS
ORGANOS JURISDICCIONALES Y FISCALIAS DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

1.- OBJETO DE LA CONTRATACION.

El presente pliego de prescripciones técnicas tiene por objeto la contratacion de
servicios de interpretacion de declaraciones orales de personas, traduccion escrita y
transcripcidon de archivos de audio, o similares, grabadas en idiomas o dialectos distintos
del castellano, tanto de forma directa como inversa, en el marco de los procedimientos
jurisdiccionales, clinicas médico-forenses y fiscales que se tramiten por los organos
judiciales vy fiscalias de la Comunidad de Madrid que se relacionan en la pagina web
https://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Poder-Judicial/Tribunales-Superiores-de-

Justicia/TSJ-Madrid/Organos-judiciales/ch.Directorio-de-organos-

judiciales.formato3?startAt=300&provincia=28.

Quedan excluidos en el presente contrato los lenguajes especiales para personas con
discapacidad.

1.1 DEFINICIONES.
A los efectos del presente contrato, se establecen las siguientes definiciones:

- Se entendera por «interpretacion» la actividad de mediacién linglistica que consiste
en transmitir un discurso de tipo oral, dando lugar a un discurso equivalente en una
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lengua diferente de tipo oral.

- Se entenderd por «traduccion» de documentos escritos (en cualquier soporte)
trasladar un mensaje escrito de una lengua a otra.

- Se entendera por «transcripcién» trasladar a escrito las audiciones contenidas en
cualquier soporte.

A efectos de este contrato se considerara la transcripcién como una modalidad de
interpretacion realizada de modo diferido y no presencial; por tanto, se aplicara a las
transcripciones todo lo sefialado para las interpretaciones, salvo aquello que no resulte
pertinente o se indique expresamente otra cosa.
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- Se entendera por trabajos de «ratificacion y adveracion» la actividad de certificar la
certeza o autenticidad de interpretaciones, traducciones y transcripciones realizadas
por terceros previamente al proceso judicial (como pueden ser traductores de las
fuerzas y cuerpos de seguridad del Estado), siempre a peticién del érgano judicial o
fiscalia competentes en el caso.

1.2 TIPOS DE PRESTACIONES INCLUIDAS.

Los trabajos a prestar consistiran en la asistencia de profesionales
intérpretes/traductores en los procedimientos jurisdiccionales, clinicas médico-forenses
y fiscales que se tramiten por los érganos judiciales y fiscalias de la Comunidad de
Madrid que se relacionan en la pagina web
https://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Poder-Judicial/Tribunales-Superiores-de-

Justicia/TSJ-Madrid/Organos-judiciales/ch.Directorio-de-organos-

judiciales.formato3?startAt=300&provincia=28.

Asimismo, habra de prestarse el servicio a los Juzgados de nueva creacién que, en
aplicacion de la Ley de Demarcacién y Planta Judicial, se pudieran constituir en el ambito
de la Comunidad de Madrid, durante el periodo de ejecuciéon del contrato.

Se excluyen los casos en los que la intervencion de los intérpretes/ traductores sea
solicitada a instancia de parte y aquellos otros casos en los que, con arreglo a la
normativa aplicable no sea obligatorio para la Administracion el pago de sus honorarios,
en consonancia con lo descrito en el punto 1 de este pliego.

Cuando el Servicio de Intérpretes y Traductores de la Administraciéon de Justicia
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disponga de un traductor-intérprete del idioma o dialecto requerido (actualmente
Inglés, Francés, Chino, Polaco, Portugués y Arabe), los trabajos serdn realizados por este
Servicio. En caso de imposible prestacién del servicio por éste, y previa justificacion del
organo que haya encargado el trabajo (rellenando el modelo de solicitud Anexo 1), que
habra de incorporarse al expediente, éste podrd efectuarse por la empresa
adjudicataria.

Los tipos de prestaciones serdan:

a) La interpretacion de declaraciones o intervenciones orales de personas, ya sea de
forma simultdnea o consecutiva, asi como de modo presencial o a distancia (mediante
llamada telefdnica, videollamada, videoconferencia o cualquier modo telemdtico
previsto por la normativa vigente).
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b) La traduccién de documentos escritos (en cualquier soporte), incluyendo la revision,
cotejo y, en su caso, correccion de documentos ya traducidos previamente.

c) La transcripcion de audiciones contenidas en cualquier soporte, sea digital o
analdgico. Se incluye la revisién y, en su caso, correccién de transcripciones ya
realizadas.

d) Los trabajos de ratificacién y adveracién de las interpretaciones, traducciones vy
transcripciones.

e) Asesoramiento linglistico a los drganos peticionarios o a la Administracion
contratante en relacién a la prestacién de los servicios: valorar qué idioma es mas
adecuado para asistir a una persona, identificar en qué idioma (o dialecto del mismo)
estd redactado un documento, etc.

1.3 IDIOMAS INCLUIDOS.

Los trabajos de interpretacién, traduccién, transcripcion, ratificacién y adveracion que
se contratan se prestaran en cualquier idioma y podran ser del castellano a cualquier
otro idioma oficial o viceversa.

La adjudicataria se compromete a la prestacion de servicios de interpretacion,
traduccién y transcripcidn en cualquier idioma o dialecto que les sea requerido por los
Organos Jurisdiccionales y Fiscalias de la Comunidad de Madrid y en especial en los
siguientes: Albanés, Aleman, Arabe, Argelio, Armenio, Bangla, Bengali, BAmbara, Belga,
Bengali, Bereber, Bielorruso, Bosnio, Bosnio/Croata, Brasilefio Bulgaro, Catalan, Checo,
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Chino, danés, Eslovaco, Esloveno, Estonio, Finlandes, Fines, Flamenco, Farsi, Francés
Georgiano, Guarani, Griego, Hindi, Holandés, Hungaro, Igbo, Inglés, Irani, Islandés,
Italiano, Japonés, Kurdo, kurdo sorani, Letén, Lituano, Macedonio, Moldavo,
Neerlandés/holandés, Noruego, Pakistani, Penyabi, Punjabi, Persa/irani/farsi, Polaco,
Portugués, Rifefio, Rumano, Ruso, Serbio, Serbocroata, Senegalés, Sueco, Sirio,
Tailandés, Turco, Twi, Ucraniano, Urdi/pakistani, Vietnamita, Tagalo y Wolof; asi como
los restantes idiomas no especificados en las lineas anteriores.

Los idiomas cuyas traducciones cabe requerir al adjudicatario podran estar escritos en
caracteres latinos o no (orientales, cirilicos, arabes, hebreos, griegos...).

Para las ratificaciones y adveraciones, los idiomas incluidos seran, principalmente los
siguientes: todos los establecidos para las interpretaciones orales.
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1.4. LIMITACION DEL OBJETO DEL CONTRATO POR LA CONCURRENCIA DE REQUISITOS
ESPECIFICOS EN EL PROCEDIMIENTO JURISDICCIONAL.

Sélo podran estar total o parcialmente a cargo de este contrato los servicios de
interpretacion, traduccion, transcripcidn, ratificaciéon y adveracion, acordados por los
organos judiciales o por las fiscalias (considerados como érganos peticionarios del
servicio), que se presten en el marco de procedimientos en los que concurran los
requisitos que se indican en las cldusulas nimero 1.4.1 a nimero 1.4.6. de este pliego.

En el caso de que el adjudicatario preste servicios en procedimientos en que no
concurran los requisitos anteriores, el pago total o parcial del servicio corresponderid a
la parte o a las partes procesales que estén legalmente obligadas.

El/La Secretario/a Judicial o bien el /la Teniente Fiscal o el/la Fiscal Jefe en el caso de las
Fiscalias, acreditard la concurrencia de los requisitos sefalados en cada procedimiento
en que se haya intervenido, mediante el certificado de servicios prestados que consta
como anexo | de este Pliego. A tal efecto la empresa adjudicataria del servicio facilitara
una aplicacién informatica para que dichos datos sean comunicados de forma

telematica y certificados mediante firma electrénica o manual y sello.

De acuerdo con lo expuesto, quedan incluidos en el objeto del contrato los servicios
siguientes:

1.4.1.- Servicios prestados en el marco de diligencias de investigacion previas
al procedimiento judicial, tramitadas exclusivamente por el Ministerio Fiscal:

Estardan incluidos, integramente, a cargo de este contrato los servicios de
interpretaciones de declaraciones orales de testigos, de traducciones escritas y
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transcripciéon de archivos de audio, o similares, grabadas; y transcripciones y
adveraciones que se soliciten por el Ministerio Fiscal en el marco de diligencias de
investigacidn previas al procedimiento judicial.

1.4.2.- Servicios prestados en los procedimientos judiciales del orden
jurisdiccional penal:

Estaran incluidos, integramente, a cargo de este contrato:

a) Los servicios de interpretacién de declaraciones orales de los acusados.

b) Los servicios de interpretacién de declaraciones orales de testigos que
comparezcan en el procedimiento de oficio, por el Juez 0 Ministerio Fiscal o a
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instancia de una de las partes siempre que tenga reconocido el derecho de
asistencia pericial gratuita, y los servicios de traducciones escritas que se
soliciten de oficio, por el Juez o Ministerio Fiscal o por la parte que tenga
reconocido el derecho a la asistencia pericial gratuita, extremo este ultimo que
se acreditara mediante la Resolucidon de la Comisién de Asistencia Juridica
Gratuita.

En caso de que, aun sin tener reconocido el derecho de asistencia pericial
gratuita, el Juez, ante la imperiosa necesidad o urgencia de disponer de servicios
de interpretacién de declaraciones orales de testigos o de servicios de
traducciones escritas dictaminase la puesta a disposicién de los mencionados
servicios mediante providencia del Juez, éstos estardn incluidos a cargo de este
contrato.

Los servicios de transcripcién de archivos de audio, o similares, grabados, que se
soliciten de oficio o a instancia del Ministerio Fiscal.

Los servicios de ratificacion y adveracidon que se soliciten de oficio o a instancia
del Ministerio Fiscal.

1.4.3.- Servicios prestados en los procedimientos judiciales en Juzgados de

violencia contra la mujer.

Estaran incluidos, integramente, a cargo de este contrato:

a) Los servicios de interpretacion de declaraciones orales de las victimas.
b) Los servicios de interpretacion de declaraciones orales de los acusados.

c) Los servicios de interpretacion de declaraciones orales de testigos que
comparezcan en el procedimiento de oficio, por el Juez o Ministerio Fiscal o a
instancia de una de las partes siempre que tenga reconocido el derecho de
asistencia pericial gratuita, y los servicios de traducciones escritas que se
soliciten de oficio, por el Juez o Ministerio Fiscal o por la parte que tenga
reconocido el derecho a la asistencia pericial gratuita, extremo este ultimo que
se acreditara mediante la Resolucién de la Comisién de Asistencia Juridica
Gratuita.
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En caso de que, aun sin tener reconocido el derecho de asistencia pericial
gratuita, el Juez, ante la imperiosa necesidad o urgencia de disponer de servicios
de interpretacién de declaraciones orales de testigos o de servicios de
traducciones escritas dictaminase la puesta a disposiciéon de los mencionados
servicios mediante providencia del Juez, éstos estaran incluidos a cargo de este
contrato.

d) Los servicios de transcripcion de archivos de audio, o similares, grabados, que
se soliciten de oficio o a instancia del Ministerio Fiscal.

e) Los servicios de ratificacion y adveracién que se soliciten de oficio o a instancia
del Ministerio Fiscal.

Quedan englobadas en el objeto de este contrato los servicios solicitados por
estos Juzgados.

1.4.4.- Servicios prestados en procedimientos de los drdenes jurisdiccionales
civil, mercantil, social o contencioso administrativo:

Estaran incluidos en este contrato:

a) Los servicios de interpretacion de declaraciones orales de las partes y
testigos y traduccidn de escritos, siempre que comparezcan o que se realicen
a instancia de una de las partes que tenga reconocido el derecho de

asistencia pericial gratuita, extremo que se acreditard mediante la

Resolucion de la Comision de la Asistencia Juridica Gratuita.
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b) En los drdenes jurisdiccionales civil, mercantil, socia o contencioso-
administrativo, los servicios de interpretacion de declaraciones orales de
testigos, asi como los servicios de traduccién de escritos, realizados para

mejor proveer, como diligencia final, de oficio o a instancia del Ministerio

Fiscal, siempre que alguna o algunas de las partes tengan reconocido el

beneficio de asistencia pericial gratuita dentro del derecho a la asistencia

juridica gratuita, de acuerdo con la proporcidén que corresponda a cada una
de las partes.

De acuerdo con las prescripciones del parrafo anterior:
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* Si todas las partes del procedimiento tienen reconocido el derecho de
asistencia pericial gratuita, los servicios iran integramente a cargo del
contrato.

* Sininguna de las partes del procedimiento tienen reconocido el derecho
de asistencia pericial gratuita, los servicios no irdn a cargo del contrato.

* Si alguna o algunas de las partes no tienen reconocido el derecho de
asistencia pericial gratuita, los servicios iran parcialmente a cargo del
contrato. La proporcidn del servicio que estard a cargo del contrato estard
en funcién del nUmero de partes que intervengan en el procedimiento.

A modo de ejemplo relativo al parrafo anterior, si en un procedimiento
intervienen dos partes de manera que:

- La parte A no tiene reconocido el derecho de asistencia pericial gratuita
- La parte B tiene reconocido el derecho de asistencia pericial gratuita,
correrd a cargo del contrato un 50 % del importe del servicio.

1.4.5.- Servicios de interpretacion y traduccion solicitados por los Registros
Civiles:

Estaran incluidos en el contrato los servicios solicitados por los Registros Civiles
considerados gratuitos por la Ley del Registro Civil de 8 de junio de 1957 y por su
Reglamento de desarrollo aprobado por Decreto de 14 de noviembre de 1958 (o normas
que las sustituyan).
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1.4.6.- Servicios prestados en procedimientos de Internamiento involuntario
por orden judicial (se interpreta como justicia gratuita):

Estaran incluidos, integramente, a cargo de este contrato, los servicios de interpretacion
de declaraciones orales de los acusados, a requerimiento judicial. Estos casos se
interpretan como justicia gratuita, segun lo establecido en art. 21 de la Ley 1/1996, de
10 de enero, de asistencia juridica gratuita.

2.- AMBITO DE APLICACION DEL SERVICIO.

2.1 DESTINATARIOS
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Los destinatarios seran, segun lo sefialado, los drganos judiciales, clinicas médico-
forenses y Fiscalias de la Comunidad de Madrid que se relacionan en la pagina web
https://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Poder-Judicial/Tribunales-Superiores-de-

Justicia/TSJ-Madrid/Organos-judiciales/ch.Directorio-de-organos-

judiciales.formato3?startAt=300&provincia=28.

Quedan excluidos del ambito de aplicacion del contrato los servicios que pudieran
prestarse en los Juzgados de Paz de la Comunidad de Madrid.

2.2 LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

El adjudicatario habra de personarse para la prestacién del servicio en el lugar, diay hora
indicado por el 6rgano judicial o la fiscalia y estara disponible durante el tiempo que se
solicite, sin que quepan excusas para el retraso o la ausencia excepto las de fuerza mayor
establecidas por la legislacién vigente.

Cuando el adjudicatario no se persone en el lugar, dia y hora sefialado, una vez

transcurrido el plazo maximo de personacién, el érgano judicial o la fiscalia podran
solicitar, en supuestos de extraordinaria y urgente necesidad, autorizaciéon de la
Direccién General de Relaciones con la Administracion de Justicia, para solicitar la
intervencion de otro intérprete/traductor al adjudicatario.

Lo expuesto en los apartados anteriores es aplicable también a la recogida y libramiento
de las tareas encomendadas en los casos de traducciones escritas o transcripcion de
cintas grabadas o medios similares. Deberd facilitar la recepcion de documentos a
traducir via telematica, y remision del escrito de traduccién por la misma via.
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En los casos en que asi lo acuerde y solicite el drgano judicial se podra prestar el servicio
de forma telefdnica, sistema de videollamada, videoconferencia o similares.

La intervencion de los interpretes por videoconferencia cuando asi lo acuerde el juez o
el tribunal, se podrd realizar a través de herramientas de videollamadas y
videoconferencia online como Webex, Zoom o las que se pudieran establecer al efecto.

El dmbito territorial de actuacidon de los servicios son los partidos judiciales de la
Comunidad de Madrid.

2.3 HORARIOS DE LA PRESTACION
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El ambito temporal de actuacién de los servicios se corresponde con las jornadas y
horarios de los érganos judiciales y fiscalias de la Comunidad de Madrid (con inclusiéon
de los turnos de guardia).

Los servicios de interpretacidon y de traduccion presencial podran solicitarse y prestarse
en estos horarios:

a) Horario ordinario:

. De lunes a viernes entre las 9 y las 21 horas o la ampliacién que oferte el
licitador.
. Los sabados entre las 9 y las 14 horas o la ampliacién que oferte el licitador.

b) Horario extraordinario:
Cualquier servicio prestado fuera del horario sefalado en el apartado anterior,
asi como los prestados en dias festivos, entendiendo por tales, los domingos,
fiestas de cardcter nacional y autondmicas de la Comunidad de Madrid, y los dias
24 y 31 de diciembre.

Cuando un servicio se inicie en horario ordinario y finalice en horario extraordinario, o
viceversa, la fraccion que caiga en horario extraordinario solo tendra dicho caracter
cuando supere la media hora.

3. CARACTERISTICAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

El adjudicatario debera disponer de una oficina administrativa, con un horario de
atencion de 8 horas diarias en dias laborables.
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3.1. SOLICITUDES DE SERVICIOS.

Con caracter general, los trabajos se solicitaran con una antelacion minima de cinco dias
naturales, cuando se requiera la asistencia en sede judicial. Se exceptuan los trabajos
gue tengan caracter preferente, segln lo estipulado en el epigrafe 3.2.1.

Los drganos peticionarios solicitaran a través del formulario del Anexo | — Modelo
Solicitud facilitado por la aplicacién web informatica, o del canal dispuesto por el
adjudicatario en la forma establecida en el epigrafe 4 (medios materiales), directamente
al contratista los servicios que requieran, proporciondndole los datos necesarios para su
correcta ejecucion, como el objeto del trabajo (interpretacién, traduccidn,
transcripcion...), idioma, fecha, horario (concreto o estimado), lugar o modalidad
(presencial o a distancia).


JVB11
Nota adhesiva
None definida por JVB11

JVB11
Nota adhesiva
MigrationNone definida por JVB11

JVB11
Nota adhesiva
Unmarked definida por JVB11

JVB11
Nota adhesiva
None definida por JVB11

JVB11
Nota adhesiva
MigrationNone definida por JVB11

JVB11
Nota adhesiva
Unmarked definida por JVB11


Direccion General de Recursos Humanos
% % ke y Relaciones con la Administracion de Justicia
* % % CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

Esta solicitud es previa a la prestaciéon del servicio, y obligatoria para el érgano
peticionario. El adjudicatario no prestara servicio alguno sin la previa y obligatoria
solicitud rellenada en todos sus extremos por el drgano peticionario.

En caso de traducciones escritas o interpretaciones de archivos de audio o similares, con
caracter general se facilitaran al adjudicatario a través de la aplicacidon web informatica,
o del canal dispuesto por el adjudicatario.

Recibido el encargo, el adjudicatario comprobara que se ajusta al objeto del contrato, y
en caso afirmativo procedera a ejecutarlo sin demora. En caso negativo, o de duda, el
adjudicatario recabarad autorizacion previa de la Direccion General de Recursos
Humanos y Relaciones con la Administracién de Justicia.

En cualquier caso, el adjudicatario guardara constancia de todas las solicitudes que
reciba de los 6rganos peticionarios.

En el supuesto excepcional de que el adjudicatario no pueda prestar alguno de los
servicios solicitados, debido a la dificultad de localizar profesionales aptos para la tarea

de que se trate, lo comunicard inmediata y motivadamente al rgano peticionarioy a la
Direccién General de Recursos Humanos y Relaciones con la Administracion de Justicia.

El adjudicatario deberd facilitar la recepcion de documentos a traducir mediante medios
telematicos como correo electrdnico, aplicacién web informatica, o del canal dispuesto
por el mismo; y remisién del escrito de traduccién por la misma via.

El adjudicatario se compromete a la prestaciéon de servicios de interpretacion,
traduccion y transcripcion en cualquier idioma o dialecto que les sea requerido por los
Organos Jurisdiccionales y Fiscalias de la Comunidad de Madrid y en especial en los
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siguientes: Albanés, Aleman, Arabe, Bangla, Bengali, Bulgaro, Checo, Chino, Farsi,
Francés, Griego, Holandés, Igbo, Inglés, Italiano, Japonés, Lituano, Pakistani, Polaco,
Portugués, Rumano, Ruso, Serbocroata, Tagalo y Wolof.

Dichos idiomas son oficiales en los siguientes paises o areas geograficas: Albania,
Alemania, Norte de Africa, Oriente Medio, paises del Magreb, India, Bulgaria, Republica
Checa, China, Africa Subsahariana, Francia, Grecia, Holanda, Gran Bretafia, Japdn,
Pakistan, Lituania, Polonia y Filipinas.

No obstante, cuando el Servicio de Intérpretes y Traductores de la Administracién de
Justicia disponga de un traductor-intérprete del idioma o dialecto requerido
(actualmente Inglés, Francés, Chino, Polaco, Portugués y Arabe), los trabajos serdn
realizados por este Servicio. En caso de imposible prestacién del servicio por éste, y
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previa justificacion del érgano que haya encargado el trabajo, que habra de incorporarse
al expediente, éste podra efectuarse por la empresa adjudicataria.

3.2. DISPONIBILIDAD Y DESARROLLO DE LA PRESTACION

El adjudicatario deberd estar disponible para la prestacion del servicio siempre que sea
requerido por los drganos judiciales o por las fiscalias, durante las 24 horas de todos los
dias del afo.

El contratista contara con un sistema que permita localizar en todo momento a los
intérpretes y traductores que, por disponibilidad y proximidad, puedan atender con
eficacia y celeridad los servicios requeridos.

3.2.1. SERVICIOS DE INTERPRETACION ORAL

El adjudicatario estard disponible para prestar los servicios requeridos durante las 24
horas todos los dias del afio, en cualquier idioma que se le solicite. Para ello, deberd
contar con una dotacion de recursos humanos y materiales coordinados y suficientes
para cumplir en tiempo y forma todos los servicios de interpretacién que le soliciten.

Cuando se trate de servicios de interpretacion:

- programados, el adjudicatario se adaptara a la programacion establecida, prestando el
servicio en el lugar, fecha y hora que se determinen. Con caracter general, los trabajos
se solicitardn con una antelacién minima de cinco dias naturales, cuando se requiera la
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asistencia en sede judicial.
- preferentes o no programados, el tiempo maximo de respuesta serd de 2 horas.

El adjudicatario deberd personarse para prestar el servicio en el lugar, dia y hora
indicados por el érgano solicitante y permanecerd disponible durante el tiempo que éste
determine. A este respecto, se considerard prioritario el servicio de interpretacién
presencial.

No obstante, en el caso de servicio no programado, cuando no se haya solicitado el
servicio con una antelacidon minima de cinco dias naturales, se podra prestar por medio
de interpretacion telefénica, videollamada o videoconferencia cuando no sea
imprescindible a juicio del érgano peticionario, la presencia fisica del intérprete en sede.
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Siempre tendrd cardcter preferente y el adjudicatario habrda de personarse para la
prestacion del servicio en el lugar, dia y hora indicado por el 6rgano judicial o la fiscalia,
en los supuestos siguientes:

. Procedimientos que se instruyan por el Juzgado de Guardia.

. Cuando se siga el procedimiento especial para el enjuiciamiento rapido o
inmediato de determinados delitos o faltas.

. Procedimientos en los que existan personas detenidas.

El servicio de interpretacion de caracter preferente se podrd prestar por medio de
interpretacion telefénica, videollamada o videoconferencia cuando no sea
imprescindible a juicio del drgano peticionario la presencia fisica del intérprete en sede.

Los servicios de interpretacion de declaraciones de personas se realizardn de acuerdo
con las instrucciones que reciba de cada Organo Judicial o Instructor de los
procedimientos, y en ellos el profesional designado por el adjudicatario habra de
interpretar al castellano las declaraciones de personas en otros idiomas y debera
traducir, inversamente, a una lengua inteligible para estas personas todo aquello que se

le manifieste en el marco del procedimiento instruido por el érgano judicial.

La interpretaciéon de declaraciones de personas se podra realizar tanto en modo
presencial como a través de via telefénica, videollamada y videoconferencia, en su caso.

Cuando se trate de servicios de transcripcion:

Preferiblemente, el profesional que deba prestar el servicio se descargara la
documentacion necesaria para prestar el servicio, remitida a través de la aplicacién web
de la empresa contratista o por correo electrdnico, y una vez efectuada devolvera la
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transcripcion por las mismas vias.

A efectos de este contrato se considerara la transcripciéon como una modalidad de
interpretacion realizada de modo diferido y no presencial; por tanto, se aplicara a las
transcripciones todo lo sefialado para las interpretaciones, salvo aquello que no resulte
pertinente o se indique expresamente otra cosa.

3.2.2. SERVICIOS DE TRADUCCION ESCRITA

El adjudicatario atenderd todos los servicios de traduccién que le soliciten, en cualquier
idioma, en el plazo y modo de entrega que determinen los érganos peticionarios.

De forma genérica, los plazos minimos a garantizar, son los siguientes:


JVB11
Nota adhesiva
None definida por JVB11

JVB11
Nota adhesiva
MigrationNone definida por JVB11

JVB11
Nota adhesiva
Unmarked definida por JVB11

JVB11
Nota adhesiva
None definida por JVB11

JVB11
Nota adhesiva
MigrationNone definida por JVB11

JVB11
Nota adhesiva
Unmarked definida por JVB11


Direccion General de Recursos Humanos
% % ke y Relaciones con la Administracion de Justicia
* % % CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

¢ Hasta 40 pdginas: en un plazo de 10 dias laborables.

e Mas de 40 paginas: en un plazo maximo de un mes, salvo circunstancias excepcionales
debidamente justificadas.

Preferiblemente, el profesional que deba prestar el servicio se descargara la
documentacién necesaria para prestar el servicio, remitida a través de la aplicacién web
de la empresa contratista o por correo electrdnico, y una vez efectuada devolvera la
traduccion por las mismas vias, respetando el formato y estructura del texto original.

En los servicios de traducciones escritas, el profesional designado por el adjudicatario,
de conformidad con las instrucciones que reciba de cada érgano judicial, debera traducir
al idioma castellano escritos o grabaciones realizadas en lenguas distintas al mismo, o
bien efectuar traducciones inversas a estas lenguas, debiendo entregar los textos de las
traducciones al Organo Judicial o Instructor de los procedimientos requirente del
servicio.

3.2.3. SERVICIOS DE RATIFICACION Y ADVERACION

La ratificacién y adveracién es una actividad mixta por la que, mediante la audicién de
ficheros de audio o similares, cintas magnetofdnicas, CDs, videos en cualquier tipo de
soporte como ficheros informaticos, DVDs y su cotejo con una traduccién previamente
escrita de las mismas, que habra sido realizada anteriormente por otros traductores de
las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad o de otras administraciones o entidades, debera
cerciorarse de que la traduccién es correcta o, en caso negativo, corregirla siempre a
peticion del érgano judicial competente en el caso.
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4. ORGANOS AUTORIZADOS PARA ENCARGAR LOS SERVICIOS AL ADJUDICATARIO.

Los 6rganos judiciales y fiscalias (considerados como drganos peticionarios del servicio),
una vez comprobado que los trabajos no pueden ser realizados por los traductores-
intérpretes del Servicio de Intérpretes y traductores de la Administracion de Justicia, de
lo que se dejara constancia en el expediente, podran encargar directamente los trabajos
objeto de este contrato, sin necesidad de autorizacién previa de la Direccion General de
Relaciones con la Administracion de Justicia, salvo en los siguientes supuestos, en que
esta autorizacion sera requisito imprescindible para la realizacién de los mismos:


JVB11
Nota adhesiva
None definida por JVB11

JVB11
Nota adhesiva
MigrationNone definida por JVB11

JVB11
Nota adhesiva
Unmarked definida por JVB11

JVB11
Nota adhesiva
None definida por JVB11

JVB11
Nota adhesiva
MigrationNone definida por JVB11

JVB11
Nota adhesiva
Unmarked definida por JVB11


Direccion General de Recursos Humanos
% % ke y Relaciones con la Administracion de Justicia
* % % CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, JUSTICIA Y ADMINISTRACION LOCAL

J Transcripcién de archivos de audio, o similares, grabados, que obren en poder
del érgano judicial, debiendo expresarse el nimero y la duraciéon en minutos de cada
uno de ellos, que se valore por un importe superior a 1.200 € (sin IVA).

o Cuando se encargue al adjudicatario cualquier servicio de interpretacién o
traduccidn que se valore por un importe superior a 1.200 € (sin IVA).

Este encargo se realizard por la aplicacién web informatica, o del canal dispuesto por el
adjudicatario, conforme a lo descrito en el epigrafe 3. Igualmente, en caso de
traducciones escritas o interpretaciones de archivos de audio o similares, con cardcter
general se facilitaran al adjudicatario por la aplicacién web informatica, o del canal
dispuesto por el adjudicatario.

5. MEDIOS PERSONALES PARA PRESTAR EL SERVICIO

5.1. NUMERO DE PROFESIONALES

El adjudicatario deberd contar con la dotacién suficiente de profesionales bajo su
direccion para poder cumplir con los requisitos de disponibilidad exigidos a fin de
atender debidamente en tiempo y forma todos los servicios que se soliciten, en
cualquier idioma.

En ningun caso la prestacidon de los servicios objeto del presente contrato implicard
relacion laboral alguna con la Comunidad de Madrid. La empresa empleadora serd
siempre la empresa contratista nunca la Comunidad de Madrid.

Corre de cuenta del adjudicatario disponer de los medios de locomocidn necesarios para
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que los intérpretes y traductores se personen en el lugar donde sean requeridos y en el
tiempo maximo establecido. Igualmente serdn de su cuenta los gastos de alojamiento y
manutencion que puedan darse.

El adjudicatario habra de facilitar a la Sala de Gobierno del Tribunal Superior de Justicia
de la Comunidad de Madrid y al Decanato de los Juzgados de Primera Instancia e
Instruccién de Madrid Capital, un teléfono de guardia a disposicién de los servicios de
guardia, cuando se le requiera en tal sentido por la Direccién General de Relaciones con
la Administracion de Justicia.

Sin perjuicio de lo anterior, como minimo el adjudicatario debera disponer del siguiente
numero de intérpretes para cada uno de los siguientes idiomas:

- 10 intérpretes de arabe y rumano
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- 10 intérpretes de inglés
- 5 intérpretes de aleman, bulgaro, chino, francés, italiano y ruso

- 2 intérpretes de romani, albanés, armenio, bambara, checo, georgiano, hindu/hindi,
holandés/flamenco, hungaro, lituano, noruego, polaco, portugués, serbio, sueco,
ucraniano, urdu/pakistani y wolof/volofo.

El niumero minimo de intérpretes por idioma indicado tiene caracter de obligacion
esencial y su incumplimiento sera causa de resolucidn del contrato.

Los incumplimientos que se planteen durante la ejecucién del contrato a causa de la
falta de competencia profesional, podran ser causa de resolucién del contrato.

La entidad adjudicataria estara obligada a poner a disposicion de este servicio el nimero
de intérpretes/traductores que resulte necesario en cada momento para la adecuada
ejecucién del objeto del contrato.

El adjudicatario designara a una persona, y a su suplente, responsable de la ejecucién

del contrato, encargada de coordinar los servicios de interpretacién y traduccion
encargados por los peticionarios entre los profesionales que deban prestarlos, y sera el
interlocutor ante los érganos peticionarios y la Direccion General de Recursos Humanos
y Relaciones con la Administracion de Justicia.

5.2. CUALIFICACION

La acreditacion del conocimiento exigido podra realizarse mediante uno o varios de los
siguientes documentos:

La autenticidad de este documento se puede comprobar en
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a) Titulaciones oficiales que acrediten el conocimiento del idioma, expedidas por centros
oficiales u homologados en Espaiia.

En relacion con la titulacién oficial requerida para la prestacion del servicio, se tratara
de licenciados en disciplinas directamente relacionadas con la interpretacién y
traduccién, incluyendo las Licenciaturas oficiales en Filologia de alguno de los idiomas
de prestacion exigidos en el presente Pliego de Prescripciones Técnicas.

b) Titulaciones o documentos expedidos por Organismos Internacionales o por centros
oficiales de otros paises y que estén homologados y/o reconocidos por la autoridad
espafola competente, con las mismas condiciones expuestas en el punto a).

c) En los idiomas exigidos para la interpretacion que carezcan de titulacion oficial, podra
ser prestada dicha interpretacidon por las personas nacidas en los paises o areas
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geograficas relacionadas en los que estos idiomas son utilizados o bien por personas con
una estancia acreditada en dichos paises o areas de al menos tres afios, en los términos
establecidos en los articulos 441 y 762 de la Ley de Enjuiciamiento Criminal.

Se podra considerar como profesional a una misma persona si justifica conocimiento de
varios idiomas.

En el plazo de 5 dias desde el dia siguiente a la formalizacion del contrato, el
adjudicatario deberd acreditar la cualificacion de los intérpretes, mediante la
presentacion de los documentos de los apartados a, b y c de este epigrafe.

5.3. OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO SOBRE EL PERSONAL QUE PRESTE LOS
SERVICIOS.

La empresa contratista asume la obligacion de ejercer de modo real, efectivo y continuo,
sobre el personal integrante del equipo de trabajo encargado de la ejecucion del
contrato, el poder de direccién inherente a todo empresario. En particular, asumira la
negociacion y pago de los salarios, la concesidn de permisos, licencias y vacaciones, las

sustituciones de los trabajadores en casos de baja o ausencia, las obligaciones legales
en materia de Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones y el pago de
prestaciones, cuando proceda, las obligaciones legales en materia de prevencion de
riesgos laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria, asi como cuantos derechos y
obligaciones se deriven de la relacién contractual entre empleado y empleador.

La empresa adjudicataria vendrd obligada a poner a disposicién de los Organos Judiciales
y Fiscalias de la Comunidad de Madrid, en supuestos excepcionales valorados desde este
Centro Directivo, cuando asi lo demandase la naturaleza y especial complejidad del
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procedimiento judicial seguido:
a) Intérpretes Jurados.

b) Especialistas en areas cientifico-técnicas, humanistica etc, cuando asi lo
justificase la especial complejidad técnica del procedimiento judicial seguido.

Los profesionales seleccionados por la empresa para realizar los trabajos objeto del
contrato actuaran bajo secreto profesional, estando obligados a guardar el més absoluto
sigilo y confidencialidad sobre el contenido y naturaleza del trabajo realizado,
respondiendo de forma personal y directa del incumplimiento de esta obligacién. La
misma obligacion podrd exigirse, en su caso, a la empresa contratista por la
responsabilidad que le corresponda.
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6. MEDIOS MATERIALES PARA PRESTAR EL SERVICIO.

El adjudicatario pondrd a disposicién de los drganos peticionarios los medios de
contacto suficientes: teléfono fijo y mévil, correo electrénico, y un formulario web o
aplicacidén facilitada por la empresa contratista (dando acceso al érgano peticionario a
través de un usuario y una contrasefia) que permitan solicitar los servicios en cualquier
momento y de manera que quede constancia de su recepcién. Estos medios deberan
estar operativos las 24 horas del dia y los 365 dias del afio.

Para agilizar la gestion del servicio y la recopilacidn de datos estadisticos, el adjudicatario
debera poner a disposicidn de los érganos peticionarios, adaptando los formularios de
los Anexos | y Il a un formulario web ubicado en la pagina web de la empresa u otra
creada al efecto, incluyendo los mismos campos. También podra remitir la
documentacién por correo electrénico. A través de estos medios se realizara el
intercambio de documentacién objeto de la traduccién o transcripcién.

En dicha aplicacion web facilitada por la empresa adjudicataria, El/La Secretario/a
Judicial o bien el /la Teniente Fiscal o el/la Fiscal Jefe en el caso de las Fiscalias, acreditara
la concurrencia de los requisitos sefialados en cada procedimiento en que se haya
intervenido, cumplimentando los datos del certificado de servicios prestados que consta
como anexo |l de este Pliego y firmando dicho documento preferentemente con firma
electrénica o manual y sello. Para el acceso a dicha aplicacidn, se establecera por parte
del adjudicatario un sistema tal, que se asegure que el acceso a la misma se produce por
El/La Secretario/a Judicial o bien el /la Teniente Fiscal o el/la Fiscal Jefe en el caso de las
Fiscalias, y operadores de la empresa adjudicataria, de forma segura, por medio de
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usuario y contrasefia.
El adjudicatario dispondra de los medios informaticos que permitan:

- En las traducciones escritas, el computo automatico del nimero de caracteres,
palabras, lineas y paginas traducidas.

- La entrega al drgano peticionario del trabajo realizado (traduccidn, transcripcién,
ratificacion o adveracidén) en soporte informdtico, a través de correo electrénico o
colgado en la aplicacién web que ponga a disposicion el adjudicatario.

- En las interpretaciones orales, prestar el servicio mediante Illamada telefdnica,
videollamada u otro medio telematico.
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- Realizar copias de seguridad de los trabajos realizados por encargo de los érganos
peticionarios.

El adjudicatario debe disponer de los medios necesarios para garantizar la seguridad y
la custodia de la informacidn relacionada con el objeto del contrato.

7. REGIMEN DE RESERVA Y CUSTODIA DE LA INFORMACION.
El adjudicatario:

- Se comprometera, en nombre propio y de todas las personas que prestan servicios
bajo su direccidn, a reproducir fiel e integramente el contenido de las declaraciones
orales que hayan de interpretar y el contenido de los escritos que hayan de traducir
dentro del marco de la ejecucion de este contrato, asi como guardar el sigilo profesional
del trabajo efectuado.

- Debera mantener, tanto él como todas las personas que presten los servicios bajo su

cargo o direccidn, una reserva absoluta sobre el contenido de la informacidn objeto de
la traduccion o interpretacidon, asi como sobre cualquier hecho, informaciéon o
documentos del ambito jurisdiccional o fiscal a los que hayan tenido acceso, directa o
indirectamente, durante la prestacion de los mismos.

Esta reserva hace referencia a toda informacion contenida en cualquier material
(soporte papel o informatico) e incluye originales o cualquier trabajo que el
adjudicatario hubiera podido realizar a partir del material encargado.

- Dispondra los medios de proteccién adecuados para evitar cualquier tipo de filtracidon
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exterior de la informacidon que tenga en custodia.

- Mantendra, durante el plazo de ejecucidn del contrato, copias de seguridad de los
trabajos de traduccion escrita y transcripciones que haya entregado, de manera que, en
caso de pérdida de las mismas por los érganos peticionarios, puedan solicitar nueva
entrega sin coste adicional para la Administracion contratante.

Finalizado el contrato debera destruir dichas copias de seguridad.

- Asumira la seguridad, guarda y custodia de la documentacion a traducir o transcribir
de la que disponga, o que se encuentre en poder de terceros que ejerzan de
intermediarios entre el érgano peticionario y el profesional que preste el servicio.
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El incumplimiento de lo anterior sera causa de resolucion del contrato conforme al
articulo 211.1.f de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

8. INFORMACION DE LOS SERVICIOS PRESTADOS.

Durante la ejecucion del contrato, el adjudicatario habra de llevar a término el
mantenimiento de un resumen de informacion relativa a los servicios prestados que
permitira obtener en cualquier momento los datos basicos relativos a:

. Numero de actuaciones, partido judicial y o6rgano judicial o fiscalia
(diferenciando interpretacién, traduccion y transcripcién).

. Coste de la facturacién, partido judicial y 6érgano judicial o fiscalia
(diferenciando interpretacion, traduccién y transcripcion).

. Desglose de las actuaciones por idiomas o dialectos del contrato (diferenciando
interpretacion, traduccién y transcripcién).

El adjudicatario habrd de mantener la gestién de informes con medios informaticos
(hojas de calculo, bases de datos, etc.).

El adjudicatario debera facilitar a la administracién los datos de este resumen de
informacién en el momento y en la forma que le sean solicitados, en un término maximo
de un mes a contar desde la peticién.

Ilgualmente, la administracion estard facultada para demandar, en el marco del contrato,
otra informacidon complementaria sobre la ejecucién del servicio.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

9. ACREDITACION DE LOS SERVICIOS PRESTADOS.

Individualmente para cada servicio prestado, el drgano peticionario certificard su
prestacion a través del modelo del Anexo Il. Mediante la cumplimentacion del apartado
CERTIFICACION el érgano peticionario manifestard su conformidad con los datos
aportados por el adjudicatario, pudiendo requerir la documentaciéon que estime
necesaria para verificarlos. Se incluird copia del certificado en el expediente judicial.

Si el servicio no llegd a prestarse por razones ajenas al intérprete o traductor, se hard
constar dicha circunstancia en el mismo modelo (indicandolo en el recuadro
SUSPENDIDO).
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El 6rgano peticionario cumplimentara el Anexo Il mediante la aplicacion web informatica
o el canal dispuesto por el adjudicatario.

No serdn validos los certificados que no estén debidamente cumplimentados y firmados
con firma electrdénica preferentemente; o manual y sello.

Serd obligacién del adjudicatario conseguir la acreditacion de los érganos peticionarios.

10. RESPONSABILIDAD LEGAL EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER
PERSONAL

La empresa adjudicataria sera la responsable de dotar de todas las medidas necesarias
para garantizar el cumplimiento de la legislacién vigente en cada momento, en materia
de Protecciéon de Datos de Cardcter Personal y serd asimismo responsable de su
cumplimiento en todos sus extremos.

El adjudicatario declarara expresamente en el momento de la formalizacion del contrato
que conoce quedar obligado al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Orgénica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Protecciéon de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales (LOPD), y Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
27 de abril de 2016, relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos (RGPD).
Igualmente, el adjudicatario se comprometera explicitamente a formar e informar a su
personal de las obligaciones que de tales normas dimanan.

También seran de aplicacién las disposiciones de desarrollo de las normas anteriores
que se encuentren en vigor a la adjudicacién de este contrato o que puedan estarlo
durante su vigencia.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

La empresa adjudicataria y el personal encargado de la realizacion de las tareas guardara
secreto profesional sobre todas las informaciones, documentos y asuntos a los que
tenga acceso o conocimiento durante la vigencia del contrato, estando obligado a no
hacer publicos o enajenar cuantos datos conozcan como consecuencia o con ocasion de
su ejecucion, incluso después de finalizar el plazo contractual.

Si la empresa adjudicataria aporta equipos informaticos, una vez finalizadas las tareas el
adjudicatario, previamente a retirar los equipos informdaticos, debera borrar toda la
informacién utilizada o que se derive de la ejecucidon del contrato, mediante el
procedimiento técnico adecuado. La destruccién de la documentacidon de apoyo, si no
se considera indispensable, se efectuara mediante maquina destructora de papel o
cualquier otro medio que garantice la ilegibilidad, efectudndose esta operacién en el
lugar donde se realicen los trabajos.
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Los datos que se entregardn al adjudicatario son para el exclusivo fin de la realizaciéon
de las tareas objeto de este contrato, quedando prohibido para el adjudicatario y para
el personal encargado de su realizacion, la cesidn total o parcial a cualquier persona
fisica o juridica. Lo anterior se extiende asimismo al producto de dichas tareas.

El adjudicatario se compromete a no dar informacion y datos proporcionados por el
organismo contratante para cualquier otro uso no previsto en el presente Pliego. En
particular, no proporcionara, sin autorizacién escrita del organismo contratante, copia
de los documentos o datos a terceras personas.

En Madrid, a fecha de firma

LA DIRECTORA GENERAL DE RECURSOS HUMANOS Y
RELACIONES CON LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

Firmado digitalmente por: ALEJANDRA ALONSO BERNAL - ***g448%%
Fecha: 2024.12.13 11:41

Fdo.: Alejandra Alonso Bernal

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:
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ANEXO | — MODELO SOLICITUD

1.- DATOS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ©:

O INTERPRETACION ORAL® [ TRADUCCION ESCRITA O TRANSCRIPCION / COTEJO
O Presencial___ O Adistancia____ O Doc. de palabras. O N.° de archivos o similares ____
O Prevision global horas

Procedimiento
Idioma
Fecha de la actuacion

(" Se requiere autorizacion previa por parte de la Direccion General de RRHH y Relaciones con la Administracion de
Justicia para los servicios de transcripcion de cintas o similares (debiendo expresarse el nimero y la duracién en minutos
de cada una de ellas) que se valore por un importe superior a 1.200 € (sin IVA), asi como para cualquier servicio de
interpretacion o traduccién que se valore por un importe superior a 1.200 € (sin IVA).

@) Seleccione la modalidad: Presencial o A distancia

2.- DATOS A CUMPLIMENTAR POR EL ORGANO JUDICIAL O LA FISCALIA:

D/D?

Letrado/a de la Admén. de Justicia del/de la
Teniente Fiscal o Fiscal Jefe del/de la

De

CERTIFICA QUE:

e El servicio solicitado se encuentra incluido dentro del objeto del contrato celebrado con la Comunidad de Madrid
por tratarse del siguiente supuesto:

O Procedimiento tramitado por Registro Civil.
O EI procedimiento es una diligencia de investigacion, previa al procedimiento judicial, tramitada por el
Ministerio Fiscal:

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

O El procedimiento es del orden jurisdiccional penal.

O El procedimiento es del orden jurisdiccional civil, mercantil, social o contencioso administrativo:
O se solicita de oficio o a instancia del Ministerio Fiscal.
[ se solicita a instancia de parte con derecho AJGr.

O El procedimiento es en Juzgado de violencia contra la mujer.

Importe del servicio a cargo del contrato %

e El idioma requerido no puede cubrirse por el Servicio de Intérpretes y Traductores de la Administracion de
Justicia por no contar con un traductor-intérprete del idioma o dialecto solicitado o por haberse notificado desde
dicho Servicio la no disponibilidad para su prestacion.

Organos judiciales adscritos al partido judicial de Madrid Capital

= Plaza de Castilla (Instruccién): arabe, chino mandarin, francés, inglés, portugués y rumano.
= Calle Julian Camarillo (Penal): arabe y francés.
= Calle Santiago de Compostela (Audiencia Provincial): aleman, arabe, inglés, francés y portugués.

Organos judiciales del resto de partidos judiciales: arabe, chino mandarin, francés, inglés, polaco, portugués y rumano.
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Lo que se hace constar para su presentacion ante la Direccion General de Recursos Humanos y Relaciones con la
Administracién de Justicia, firmando la presente

En a de de 20

Firma y sello

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:
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ANEXO I
|:| SUSPENDIDO

1.- DATOS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

A. TIPO DE SERVICIO:

D SERVICIO DE INTERPRETACION ORAL. PROCEDIMIENTO
D SERVICIO DE TRADUCCION ESCRITA. PROCEDIMIENTO
D SERVICIO DE TRANSCRIPCION DE GRABACIONES. PROCEDIMIENTO

B. DURACION Y CARACTERISTICAS DEL SERVICIO.

D INTERPRETACION ORAL:

Dia __
Inicio____h____min/Fin____h____ min
Duracion : horas

[ EXTENSION DEL TEXTO DE LA TRADUCCION:

Q Documento de palabras.

D TRANSCRIPCION DE ARCHIVOS DE AUDIO:
NUimero de archivos de audio o similares

Duracioén global : horas

2.- DATOS A CUMPLIMENTAR POR EL ORGANO JUDICIAL O LA FISCALIA:

D/D2
Secretario/a del/de la
Teniente Fiscal o Fiscal Jefe del/de la
De

CERTIFICA QUE:

° Son ciertos los datos relativos a la prestacion del servicio que ha hecho constar la empre
quien ha intervenido a través del/de
intérprete/traductor/a para el

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

%] ..
olaautenticidad de este documento se puede comprobar en
https://gestiona.comunidad.madrid/csv

o
o
3
I

° Que la empresa realiza renuncia expresa al cobro de honorarios por tasacion en costas haciendo constar que, en su caso, los
honorarios devengados por esta actuacion profesional seran remitidos a la Tesoreria General de la Comunidad de Madrid.

Lo que se hace constar para su presentacidn ante la Direccion General de Relaciones con la Administracién de Justicia a efectos

del pago de la factura, firmando la presente en

(localidad, fecha, firma y sello)
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