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1 OBJETO DE LA SOLICITUD DE CONTRATACION

El presente documento tiene por objeto elevar a la aprobacién del correspondiente

6rgano de contratacion de Metro de Madrid, S.A., la autorizacién para el inicio de un

proceso de licitacion que tiene por objeto la contratacion del mantenimiento de

licencias de Navilens por 3 anos.

2 DATOS DE LA LICITACION

Objeto

Contratacion del suministro consistente en el mantenimiento de licencias
NaviLens. El software Navilens ha permitido ampliar las medidas
complementarias de accesibilidad presentes en las estaciones, mediante la
instalacion del sistema de guiado mediante cédigos. Con ello se ha conseguido
facilitar a los usuarios con discapacidad visual de movilidad en Metro de
Madrid. El sistema permite, mediante la instalacion de una aplicacién en el
smartphone de la persona usuaria, diferenciar las sefnales colocadas en sitios
concretos. Cada una de estas senales indica, de forma auditiva, en qué
direccion debe ir y cudl es la situacion de la persona respecto del cartel
indicador, ademas de contener informacion de todo tipo.

Estamento responsable de la ejecucion del contrato

Servicio de Integracion de Sistemas.

Valor estimado del contrato (articulo 101 LCSP)
75.333,33 €. (IVA no incluido).

El valor real del contrato previo (7224000278) ajustandolo en base al
periodo de duracion de la solicitud de contratacion actual y en base al
incremento del IPC

Presupuesto base de Licitacién (articulo 100 LCSP)

= Base imponible (Bl): 56.500 euros

= |mporte del I.V.A.: 11.865,00 euros



= Presupuesto base de licitacion (PBL): 68.365,00 euros, IVA
incluido

Desglose del presupuesto base de licitacién (articulo 100.2 LCSP)

Costes Directos (98% del PE) 48.147,82 €
Costes Indirectos (2% del PE) 982,61 €
Presupuesto de Ejecucién (PE):
Costes Directos + Costes Indirectos 49.13043 €
Gastos Generales (9% PE) 4.421,74 €
Beneficio Industrial (6% PE) 2.947,83 €
Base imponible 56.500,00 €
Presupuesto Base de Licitacion
(Base imponible + IVA) S N

Modificacién del contrato (articulo 204 LCSP)

No procede

Divisién en lotes:

NO se divide en lotes (articulo 99.3 LCSP)
- Justificar los motivos de la no division en lotes:

Este contrato se realiza para el mantenimiento de un grupo conjunto
de licencias, que proporciona el fabricante de este con un contrato
global de licenciamiento. Desde el punto de vista técnico no es
divisible en lotes porque el servicio global afecta a todas las licencias
que se posean del fabricante.

Duracién ntr



- Plazo de duracion/ejecucion inicial del contrato: 3 afios

- Hito a partir del cual comienza la duracién/ejecucién del contrato:

A partir del dia siguiente a la formalizacién del contrato, nunca antes del

01/03/2025
- Prérrogas:

X Si

- N°de proérrogas: 2

- Duracién de cada prérroga: 6 meses

= Justificacion de la necesidad de prérrogas: Al tratarse de mantenimiento y

soporte

de licencias, no puede haber intervalos de fechas entre el contrato

que finaliza y el nuevo contrato.

Clasificacion del contrato

Sujeto a LCSP (Ley 9/2017)

Naturaleza del contrato

Mixto (prestacion principal suministros)

- Justificar la determinacion de la prestacion principal:

Suministro:

No se pueden distinguir los importes del mantenimiento del
servicio y del suministro porque no se tiene informacion suficiente
por parte del mercado. No obstante, este contrato se corresponde
con una renovacién y actualizacion de licencias informaticas que
conserva la calificacion juridica de suministros porque incluye
servicios de mantenimiento o garantia de soporte a iniciativa del
proveedor sin que comporte actuaciones complejas o sean
necesarias para el desarrollo normal del programa y esta iniciativa
es la forma habitual de actuar en el mercado.

Los trabajos no pueden ser realizados con personal de Metro ya
que el soporte y mantenimiento que componen esta accién
solamente pueden ser prestados por el fabricante del software en
cuestion o distintos partners del mismo.



Justificar los motivos por los que las diferentes prestaciones que se
fusionan en el contrato mixto se encuentran directamente vinculadas
entre si y mantienen relaciones de complementariedad que exijan su
consideracion y tratamiento como una unidad funcional dirigida a la
satisfaccion de una determinada necesidad o a la consecucién de un fin
institucional propio de Metro de Madrid:

La actualizacion del producto, asi como los posibles parches que pueda
proporcionar el fabricante viene incluida con el propio soporte que
proporciona, sin que se pueda separar un servicio del otro

Procedimiento de licitacion

Procedimiento negociado sin publicidad y sin concurrencia (contratista

Unico)

Justificar las razones por las que se propone este procedimiento:

De acuerdo con el certificado de exclusividad recibido, el mantenimiento
de licencias NaviLens solamente puede ser prestado por el fabricante, que
posee en exclusiva los derechos de explotacién, venta y distribucion de la
tecnologia en todo el ambito mundial. Por ello, el régimen juridico
correspondiente a esta contratacion viene determinado por la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, sobre Contratos del Sector Publico, que en su articulo
168 letra a) 2* establece que el procedimiento negociado sin previa
convocatoria de licitacion podra ser utilizado cuando, por razones técnicas,
artisticas o motivos relacionados con la proteccién de derechos exclusivos,
el contrato solo pueda ser ejecutado por un operador econdémico
determinado.

Criterio de adjudicacién (articulos 145 y 146 LCSP)

Unico criterio (precio o criterio basado en rentabilidad)

Justificar las razones por el que se propone este criterio de adjudicacion:
Por tratarse de un procedimiento negociado sin publicidad y sin
concurrencia (contratista Unico) en el que los productos a adquirir y las
prestaciones estan perfectamente definidas y no es posible variar los
plazos de entrega ni introducir modificaciones de ninguna clase en el
contrato.

Subcontratacion (articulo 215 LCSP):

Procede

Indicar las tareas criticas que no podran ser objeto de subcontratacién: No
hay tareas criticas.



Procedimiento de subasta electrénica o peticién sucesiva de ofertas

X NO

Fondos FEDER

Contrato no financiable con fondos FEDER

Confidencialidad de los Pliegos de Prescripciones Técnicas
NO

Cesion de datos

;La ejecucién de este contrato requiere la cesidon de datos por parte de Metro
de Madrid, S.A. al contratista?

X NO

A pesar de que no se ceden datos por parte de Metro de Madrid- al contratista,
para hacer uso del sistema NaviLens se necesita usar una aplicacion de movil
gue si puede recoger datos del usuario final. Estos datos pueden incluir:

- Nombre
- Correo electrénico

- IDs de usuario

;Ha participado alguna empresa externa a Metro de Madrid en la elaboraciéon
del pliego de prescripciones técnicas?

X NO

;Se han incluido medidas ambientales en el Pliego de Prescripciones Técnicas
de acuerdo con la obligacién recogida en el articulo 12 de la Ley 1/2024, de 17
de abril, de Economia Circular de la Comunidad de Madrid?

X NO

En el caso de marcar “NO” y en cumplimiento del articulo 13 de la citada Ley
1/2024, se deben justificar las razones técnicas, econémicas, ambientales, de
seguridad o de otra indole por las que no se han incluido las medidas
ambientales o los porcentajes minimos de utilizacién de materiales recogidos
en las letras b), ¢) y d) del articulo 12:

e Se trata de una instalacion tecnolégica y no de una obra de
construccion, por tanto, no se hace uso de ningun tipo de material de
construccion.



® No se produce consumo de agua.

e No existe consumo de energia adicional. El soporte es remoto sin acceso
a las instalaciones de Metro de Madrid. El software ya esta instalado en
servidores que utilizan la acometida existente en las instalaciones.

3 JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

La implantacién de medidas de accesibilidad en las estaciones de la red, forma parte del Plan
de Accesibilidad e Inclusion en Metro de Madrid para el periodo 2016/2020 y su continuacién
hasta 2028, mediante el cual se pretende seguir avanzando en el camino para alcanzar la
maxima accesibilidad en las estaciones de Metro de Madrid y asegurar de esta forma la
igualdad en el acceso al transporte publico.

Metro de Madrid pretende con esta actuacion seguir ampliando las medidas complementarias
de Accesibilidad presentes en las estaciones, mediante la instalacion del sistema de guiado
mediante cddigos. Con ello se conseguira facilitar a los usuarios con discapacidad visual de
movilidad el manejo de este.

Es un sistema que permite, mediante la instalacion de una aplicacién en el smartphone de la
persona usuaria, diferenciar las sefiales colocadas en sitios concretos. Cada una de estas
sefales indica, de forma auditiva, en qué direccién debe ir y cudl es la situacién de la persona
respecto del cartel indicador, ademas de contener informacion de todo tipo.

Se puede leer a una distancia 12 veces mayor que un codigo QR y con un amplio angulo del

visor de la camara. Todas esas configuraciones permiten a la persona con discapacidad visual
‘cazar’ el codigo de manera muy sencilla y acceder asi a la informacién que contiene.

4 ANTECEDENTES

CONTRATACIONES CONTRATACION

ANTERIORES ACTUAL
SOLICITUD DE s 248
CONTRATACION N° 00001174 6000011852
e 7224000278
OBJETO DEL CONTRATO MANT. LICENCIAS NAVILENS MANT. LICENCIAS NAVILENS 25-

28
24-25
CION INIC _

Eg:ATRIAT'; LRt 10 MESES 3 ANOS
PRORROGAS PREVISTAS NO sf
MODIFICADOS
PREVISTOS NO NO
LOTES NO NO




PRESUPUESTO BASE
VALOR ESTIMADO 14.825,00 75.333,33 €

5 INFORMACION PRESUPUESTARIA

PRESUPUESTO DE GASTO
ANO 2025 2026 2027
IMPORTE
18.833,34 € 18.833,33 ¢ 18.833,33 ¢
PERMITIDO
CECO 2601 2601 2601
CUENTA 622226 622226 622226

Teniendo en cuenta que el coste de mantenimiento de 10 meses es de 14.825 € el coste anual
seria de 17.790 € y por tanto el de 3 afos de 53.370 €. Si usamos los datos del incremento del
IPC en los ultimos 3 afios, el coste subiria hasta los 62.015,94 € con lo que creemos que el
presupuesto base para esta solicitud de contratacion es razonable.

Datos IPC sacados del INE
https://www.ine.es/

El presente documento, emitido a efectos de cumplimiento de obligaciones en materia de transparencia, es copia fiel del original, en
el que constan las firmas auténticas y completas de las personas firmantes.
En cumplimiento de las obligaciones de proteccion de datos personales, no constan en esta copia datos identificativos adicionales a

nombre y apellidos
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