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REQUERIMIENTO SUBSANACION: SERVICIO DE MANTENIMIENTO, SOPORTE A
USUARIOS Y ASISTENCIA TECNOPEDAGOGICA E-LEARNING DE LA PLATAFORMA
CONOCIMIENTO PRINCESA PARA LA FUNDACION PARA LA INVESTIGACION BIOMEDICA
DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO LA PRINCESA A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO
ABIERTO CON PLURALIDAD DE CRITERIOS. EXP. PA 1/2025.

ASUNTO: SUBSANACION. REQUERIMIENTO DOCUMENTACION ACREDITATIVA DE LA
CAPACIDAD PARA CONTRATAR.

La Mesa de Contratacién, en virtud de las atribuciones que le son conferidas, calificada la documentacién
requerida a DICAMPUS, S.L. en el expediente de referencia, indica:

e SOLVENCIA TECNICA Y PROFESIONAL.
En relacidn al apartado 7.3. de la clausula 1 del Pliego de Clausulas Juridicas Particulares, se habia requerido:

“A. GRUPO |. COORDINADOR DEL CONTRATO.

La empresa contratista debera designar, al menos, a un (1) coordinador técnico o responsable, integrado
en su propia plantilla, con la adecuada experiencia y formacion:

a) Esta persona dispondra de, al menos, cinco (5) afios de experiencia profesional acreditada en
trabajos analogos al presente contrato. Debera aportar, al menos, TRES (3) CERTIFICADOS DE
BUENA EJECUCION, que acrediten dicha experiencia.

b) Debera contar con Titulacién de Grado o Posgrado relacionada con la pedagogia o la
formacion.

c) Debera contar con Titulacion de Posgrado relacionada con tecnologias de la educacion la cual
cuente en su plan de estudios con, al menos treinta (30) ECTS relacionados con las TIC en la
educacion, siendo esta una obligacién esencial del contrato.

RESPECTO DE LOS PERFILES DE LOS APARTADOS ANTERIORES (A y B), no se tendra en cuenta la
experiencia contada desde la publicacion del presente procedimiento en el perfil contratante.

La experiencia se acreditara del siguiente modo:

(...)

El 6rgano de contratacién requerird al licitador, RESPECTO DEL CUAL SE FORMULE
PROPUESTA DE ADJUDICACION, la documentacion acreditativa de la solvencia y adscripcion de
medios exigida, que debera ser probada mediante la aportacion de los siguientes documentos:

e Curriculum Vitae de cada miembro del personal; que incluyan la experiencia profesional
requerida, especificando las funciones desarrolladas en cada puesto de trabajo.

e Certificados de buena ejecucion, expedidos por los destinatarios de los suministros o servicios
prestados, que acrediten la experiencia minima requerida en cada caso; haciendo constar las
funciones desarrolladas y el tiempo durante las que las han llevado a cabo, asi como los afios de
experiencia a fin de acreditar lo sefialado con anterioridad.

e Titulo correspondiente a cada miembro del personal, que acredite la titulacion requerida en cada
caso.

Si bien en el presente procedimiento se establecia como requisito minimo la adscripcion de un (1) perfil
profesional para el citado GRUPO |, la empresa licitadora ha presentado la candidatura de dos (2) perfiles
diferenciados destinados a asumir dichas funciones.
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En virtud de ello, procede efectuar las siguientes consideraciones:
Respecto al perfil de C.F.R.:

- Cinco (5) afios de experiencia profesional acreditada en trabajos analogos al presente contrato: Del
examen de la documentacion aportada no resulta acreditado, de manera suficiente, fehaciente y
concluyente, el cumplimiento integro del periodo minimo exigido, en la medida en que la informacion
presentada no permite constatar la efectiva prestacion de trabajos analogos durante, al menos, cinco (5)
afios.

- Titulacién de Posgrado relacionada con tecnhologias de la educacién la cual cuente en su plan de
estudios con, al menos, treinta (30) ECTS relacionadas con las TIC en la educacién: Del examen de
la documentacién aportada no resulta acreditado, de forma fehaciente, suficiente y concluyente, que el
plan de estudios de la titulacion presentada incorpore, al menos, treinta (30) ECTS en la materia indicada.

Respecto al perfil de B.G.C.:

- Cinco (5) afios de experiencia profesional acreditada en trabajos analogos al presente contrato: Del
examen de la documentacion aportada no resulta acreditado, de manera suficiente, fehaciente y
concluyente, el cumplimiento integro del periodo minimo exigido, en la medida en que la informacion
presentada no permite constatar la efectiva prestacion de trabajos analogos durante, al menos, cinco (5)
afios.

- Titulacion de Posgrado relacionada con tecnologias de la educacion la cual cuente en su plan de
estudios con, al menos, treinta (30) ECTS relacionadas con las TIC en la educacion: Del examen de
la documentacion aportada no resulta acreditado, de forma fehaciente, suficiente y concluyente, que el
plan de estudios de la titulacion presentada incorpore, al menos, treinta (30) ECTS en la materia indicada.

En consecuencia, resultara necesaria la aportacion de, al menos, un (1) perfil profesional adscrito al GRUPO 1.
COORDINADOR DEL CONTRATO que acredite de manera suficiente el cumplimiento integro de los criterios
minimos exigidos en los pliegos y reflejados en la presente acta.

A tal efecto, y con el fin de permitir la adecuada comprobacion y verificacion, sera necesaria la presentacion de la
documentacion justificativa que se estime idonea y pertinente.

RESULTADO: SUBSANABLE.

e SOLVENCIA TECNICA Y PROFESIONAL.
En relacion al apartado 7.3. de la clausula 1 del Pliego de Clausulas Juridicas Particulares, se habia requerido:

“B. GRUPO I1. CONSULTOR DE PROYECTO E-LEARNING.

La empresa contratista se compromete a adscribir, como minimo, a una (1) persona que constituya la
figura de consultor de proyecto e-learning, quien deberd cumplir:

a) Cinco (5) afios de experiencia profesional acreditada en trabajos relacionados con la consultoria
en entornos tecnoldgicos en la educacién. Debera aportar, para ello, al menos TRES (3)
CERTIFICADOS DE BUENA EJECUCION.

b) Deberé contar con Titulacion de Grado relacionada con el ambito técnico o tecnoldgico.

c) Debera contar con Titulacion de Posgrado relacionada con el ambito técnico o tecnolégico,
siendo esta una obligacion esencial del contrato.

d) Debera contar con Certificado Oficial en Gestion de Proyectos o Servicios tales como, entre
otros, PMP, ITIL o analogos.
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RESPECTO DE LOS PERFILES DE LOS APARTADOS ANTERIORES (A y B), no se tendra en cuenta la
experiencia contada desde la publicacion del presente procedimiento en el perfil contratante.

La experiencia se acreditara del siguiente modo:
(...)
El érgano de contratacion requerira al licitador, RESPECTO DEL CUAL SE FORMULE

PROPUESTA DE ADJUDICACION, la documentacion acreditativa de la solvencia y adscripcion de
medios exigida, que debera ser probada mediante la aportacion de los siguientes documentos:

e Curriculum Vitae de cada miembro del personal; que incluyan la experiencia profesional
requerida, especificando las funciones desarrolladas en cada puesto de trabajo.

e Certificados de buena ejecucion, expedidos por los destinatarios de los suministros o servicios
prestados, que acrediten la experiencia minima requerida en cada caso; haciendo constar las
funciones desarrolladas y el tiempo durante las que las han llevado a cabo, asi como los afios de
experiencia a fin de acreditar lo sefialado con anterioridad.

e Titulo correspondiente a cada miembro del personal, que acredite la titulacion requerida en cada
caso.

Sin embargo, pese a que la entidad licitadora ha aportado la documentacién relativa al Certificado Oficial en
Gestion de Proyectos o Servicios tales como, entre otros, PMP, ITIL o analogos, no ha sido posible constatar que
el titulo presentado corresponda a un organismo habilitado y acreditado para tal fin.

En consecuencia, resultard necesaria la presentacion de un titulo, diploma o documento acreditativo que justifique
de forma fehaciente la posesion de una Certificacion Oficial expedida por una entidad debidamente reconocida,
habilitada y acreditada a tal efecto.

RESULTADO: SUBSANABLE.

Se requiere a DICAMPUS, S.L., para que, en un plazo de TRES DIAS NATURALES A CONTAR DESDE
EL ENVIO DE LA PRESENTE COMUNICACION, remita la informacién y documentacion requerida para
proceder a la subsanacion de los aspectos referenciados.

En Madrid, a 15 de septiembre de 2025.

PRESIDENTE DE LA MESA DE
CONTRATACION

D. Juan Mariano Aguilar Mulet

NOTA: Por la presente se hace saber que el presente documento asociado al expediente referenciado, y que se corresponde con el que ha sido publicado en
el Portal de la Contratacion de la Comunidad de Madrid, ha sido efectivamente firmado se encuentra dentro del expediente sito en las instalaciones
de la Fundacion para la Investigacion Biomédica del Hospital Universitario La Princesa.
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