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ANUNCIO DE LA CONVOCATORIA DEL CONTRATO TITULADO “OBTENCION DE INDICADORES DE CAMPO
PARA LA EVALUACION DEL PCI 2025-2026”, PARA SU ADJUDICACION POR PROCEDIMIENTO ABIERTO.

1. Entidad adjudicadora: Datos generales y datos para la obtencién de informacion:

a) Organismo: Consorcio Regional de Transportes de Madrid
b) Dependencia que tramita el expediente: Unidad de Contratacién de la Secretaria General.

c) Obtencidn de documentacion e informacién:

1) Dependencia: Area de Contratacién de la Secretaria General.
2) Domicilio: Avenida de Asturias, 4. 22 Planta
3) Localidad y cédigo postal: 28029 Madrid
4) Correo electrénico: contratacidon.crtm@madrid.org
5) Direccion de Internet del perfil de contratante: Portal de la Contratacion Publica de la
Comunidad de Madrid: http://www.madrid.org/contratospublicos
6) Fecha limite de obtencion de documentacion e informacidn: con una antelacion de 12 dias a la fecha
limite fijada para la recepcién de ofertas.
d) Nimero de expediente: SG-8/2024

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicios

b) Descripcidn: El objeto del trabajo es la medicién y elaboracién de los indicadores sefialados en el epigrafe
3.1 del PPT, de las concesiones sujetas al Plan de Calidad de los Servicios de Transporte Regular
Permanente de Viajeros de Uso General por Carretera en la Comunidad de Madrid (PCl), aprobado
mediante resolucion, de 3 de febrero de 2011, de la Gerencia del Consorcio Regional de Transportes de
Madrid (CRTM) y publicado en B.0.C.M. de 22 de febrero de 2011.

c) Divisién por lotes: Sl

Lote 1: Revision de paradas

Lote 2: Evaluacidn del interior de los vehiculos

Lote 3: Evaluacidn de los servicios de informacién y atencidn al cliente

d) Lugar de ejecucion/entrega: Comunidad de Madrid.

e) Plazo de ejecucidn/entrega: Desde la formalizacidn de cada lote, hasta el 15 de Marzo de 2025.

f) Admisidn de prorroga: Si, los contratos de cada lote, podrdn ser prorrogados anualmente hasta 3
anualidades adicionales.

g) CPV (referencia de nomenclatura):

Lote 1y 2: 79300000-7

Lote 3: 79320000-3
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3. Tramitacidn y procedimiento:

a) Tramitacion: Ordinaria

b) Procedimiento Abierto

c) Subasta electrénica: NO

d) Criterios de adjudicacién, en su caso: Pluralidad de criterios de adjudicacion

4, Valor estimado del contrato: 571.853,24 euros.
5. Presupuesto base de licitacion:

Importe neto:
228.741,30 euros. 1VA: 48.035,30 euros Importe total: 276.776,97 euros.

6. Garantias exigidas:
Provisional: No se exige

Definitiva: 5 por 100 del importe de adjudicacion (IVA excluido).

7. Requisitos especificos del contratista:
a) Clasificacion: Ver Pliego de Clausulas Administrativas
b) Solvencia econdmica y financiera: Ver clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas

Solvencia técnica y profesional: Ver cldusula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas

8. Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacidn:

a) Fecha limite de presentacion: 28 de Marzo de 2025 a las 23:59
b) Modalidad de presentacién. Licitacién electrdnica: Si

c) Lugar de presentacion:

La presentacion de ofertas se realizara por medios electrénicos, accediendo al Sistema Licit@ en el
Portal de la Contratacidn Publica de la Comunidad de Madrid
(http://www.madrid.org/contratospublicos), donde estan disponibles los medios necesarios.

d) Admisién de variantes, si procede: NO

9. Gastos de publicidad: Los gastos de publicacion de este anuncio correrdn por cuenta del adjudicatario

del contrato.
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10. Otras informaciones:

- Las proposiciones se presentaran en
o Laforma indicada en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

- Para la practica de las notificaciones el érgano de contratacion utilizara el Sistema de
Notificaciones Telematicas de la Comunidad de Madrid, para lo cual la empresa o su representante
deben estar dados de alta en ese sistema.

- Para cualquier comunicaciéon o entrega de documentacion solicitada durante el proceso de
licitacion, las empresas deberan dirigirse a este Organismo mediante registro electrdnico, a través
de un formulario tipo, al que se accedera a través del “Punto de Acceso General de la Comunidad
de Madrid. Administracién electrénica”, ubicado en la pagina
webhttps://www.comunidad.madrid/servicios/administracion-electronica-punto-acceso-general ,
seleccionando la opcidon “Servicios electronicos/presentacion de solicitudes”. Se indicara el nimero
de expediente de contratacidn y se dirigira al Area de Contratacién y Régimen Juridico.

Dispuesta la publicacion de este anuncio mediante Resolucion de 25 de Febrero de 2025, del Director
Gerente del Consorcio Regional de Transportes Pablo Rodriguez Sardinero.
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