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ACLARACION RELATIVA A LOS PLIEGOS DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL EXPEDIENTE F-LIC-2025-06 DEL
CONTRATO PRIVADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD AVANZADA Y SOPORTE
TECNICO PARA LA GESTION, MONITOREO Y PROTECCION DE LOS FIREWALLS DE LA FUNDACION DE LA
ENERGIA DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Con fecha de 7 de marzo de 2025 se publicé en el Portal de Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid la convocatoria del procedimiento abierto simplificado abreviado del contrato privado de los
servicios de seguridad avanzada y soporte técnico para la gestién, monitoreo y proteccion de los
firewalls de la Fundacion de la Energia de la Comunidad de Madrid.

Con fecha 18 de marzo de 2025 se ha recibido solicitud de aclaracién por un interesado relativa a la
contratacién de los servicios de soporte del equipo FortiWife-60E a partir del 15 de julio de 2026, fecha
en la que finalizara dicho soporte.

En respuesta a la pregunta se indica que la empresa adjudicataria deberd proporcionar soporte al
equipo FortiWiFi especificado en la licitacidon hasta la fecha de finalizacién de su soporte oficial. Una
vez alcanzado dicho plazo, sera responsabilidad de la adjudicataria brindar soporte al nuevo dispositivo
gue la Fundacién adquiera tras su correspondiente estudio. Asimismo, la empresa adjudicataria debera
garantizar que la configuracion del nuevo equipo sea idéntica a la del dispositivo original, asegurando
gue funcione, como minimo, con las mismas caracteristicas y capacidades.
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