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ORDEN

Exp.: A/SER-007980/2025
Unidad administrativa:
DIVISIÓN DE CONTRATACIÓN

En el seno del citado Plan de Transformación Digital de la Atención Primaria, la Dirección General de 
Salud Digital (en adelan
al Grupo de Trabajo GT6 Telemonitorización de pacientes cuyo objetivo se focaliza en la definición de 
un marco común y estándar de recogida y tratamiento de información de dispositivos de 
telemonitorización, ello implica:

1. Unificación del concepto y modelo de prestación de la telemonitorización que permitan a las 
Comunidades Autónomas (CCAA) disponer de un modelo único que ayude a la implantación de 
soluciones basadas en experiencias exitosas en otros territorios.

2. Definición funcional y técnica, de manera colaborativa, de los requisitos mínimos para la 
construcción o compra de herramientas para la prestación de servicios de telemonitorización.

3. La implantación de servicios de telemonitorización en el territorio mediante el desarrollo y/o 
compra de componentes tecnológicos de las plataformas según las descripciones funcionales 
y técnicas definidas de forma colaborativa.

4. Definición de un plan para la evaluación de la prestación global y evolución, que permitan la 
adopción de Indicadores armonizados y la transferibilidad (escalabilidad) de planes de 
implantación y de gestión del cambio.

Se pretende adquirir una plataforma de IoMT (Internet of Medical Things) que de soporte a los servicios 
de Telemonitorización de pacientes, donde se recoja la información derivada de diferentes dispositivos 
de monitorización electrónica que permitan recoger múltiples medidas, así como, la información 
reportada por el propio paciente.

Asimismo, forma parte del objeto del contrato los servicios necesarios para la implantación, 
configuración y puesta en marcha de dicha Plataforma de Telemonitorización así como sus 
integraciones con el resto de sistemas de la Dirección General de Salud Digital.

Por último, será necesario proveer en el marco del contrato los servicios necesarios para el desarrollo 
e implantación del caso de uso de monitorización continua de glucosa, así como otros casos de uso de 
Telemonitorización de pacientes a demanda.

El objetivo es, por tanto, contar con una plataforma de IoMT (Internet of Medical Things) que alimente 
a los sistemas corporativos con datos que luego puedan ser integrados y consultados con las estaciones 
clínicas y de Atención Primaria, de forma que permita a los profesionales realizar una gestión y 
seguimiento transversal de los procesos de telemonitorización.

Se trata de un contrato mixto por contener prestaciones propias de servicios y suministro, y encontrarse 
ambas prestaciones directamente vinculadas entre sí manteniendo una relación de complementariedad 
que exige su consideración y tratamiento como una unidad funcional, el régimen jurídico y las normas 
que regirán la adjudicación, son las normas del contrato de servicio, por ser esta la prestación principal, 
y las prestaciones de suministro, accesorias. Todo ello en virtud de lo dispuesto en los artículos 18 y 
34.2 Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, por la que se transponen al 
ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

En el Pliego de Prescripciones Técnicas quedan especificadas las prestaciones a realizar.
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