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el Modelo de Ejecución Colaborativa por las CC.AA., en coordinación con el Ministerio de 
Sanidad.

Dentro del Plan de Transformación Digital de la Atención Primaria se establecieron diferentes 
Grupos de Trabajo y Líneas de Actuación. En cada uno de los Grupos de Trabajo constituidos, 
existen cuatro roles de participación diferenciados para las CC.AA. intervinientes: Líder, 
Participante, Interesado y Alineado.

En el seno del citado Plan de Transformación Digital de la Atención Primaria, la Dirección 
General de Salud Digital (en adelante, DGSD) desempeña el rol de Comunidad Autónoma 

o 
de Mando Armonizado de Atención Primaria orientado especialmente a la gestión, por lo tanto, 
se basa en un modelo de colaboración de dimensionamiento y definición del modelo de 
prestación donde cada CA llegará hasta la prestación global y evolución, que implica:

Análisis y despliegue de herramientas de Business Intelligence (BI).
Análisis y despliegue de Cuadro de Mando de Atención Primaria.

El servicio se concreta en el desarrollo del Cuadro de Mando armonizado de Atención Primaria 
consensuado en el grupo colaborativo GT 1.2 (Grupo de Trabajo GT1 Tecnologías 

y se llevará a cabo mediante un 
contrato dividido en dos lotes:

LOTE 1: Ingesta de datos en el espacio de datos del SERMAS para el desarrollo de los 
indicadores para el Cuadro de Mando Armonizado de Atención Primaria

LOTE 2: Servicios de Business Intelligence para el desarrollo y gestión del Cuadro de 
Mando Armonizado para Atención Primaria

Para poder impulsar la gestión clínica en Atención Primaria se plantea mejorar la información 
que se aporta al profesional sanitario a partir de informes periódicos con indicadores de 
estructura, proceso y resultado. Para ello se desarrollarán cuadros de mando/informes con una 
selección de indicadores clave accesibles para el profesional sanitario de AP.

Con ese fin, se han evaluado los cuadros de mandos actuales de las CC.AA. participantes en 
el proyecto colaborativo GT1.2 desde el punto de vista de las necesidades actuales y de la 
armonización entre las CC.AA.

Por consiguiente, el objeto principal del proyecto es la Implantación del Cuadro de Mando 
Armonizado de Atención Primaria incluyendo:

El desarrollo de indicadores alineados con los propuestos por el grupo GT1.2 que sirven 
de base para la construcción del Cuadro de Mando Armonizado de Atención Primaria.
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Indicadores que pudieran surgir a partir de sinergias con otros GTs. La ficha funcional 
de estos indicadores habrá sido definida por los grupos colaborativos.
Indicadores o adaptaciones que puedan surgir del GT del Plan de Transformación Digital 
de la Atención Primaria.
Otros indicadores de AP que pudieran ser necesarios a criterio de Atención Primaria o 
de la DGSD.
Diseño, implementación y modificación de informes para AP.
Optimización de los procesos de aprovisionamiento de datos (ETL) desde los sistemas 
transaccionales de Atención Primaria (AP) o de la DGSD.
Evolución de la plataforma analítica, facilitando la incorporación de funcionalidades 
avanzadas (key-users, proyecciones a futuro, etc.).
Cambios en los modelos de datos de las fuentes de datos de AP requeridos 
directamente por la DGSD o por su Oficina de Gobierno del Dato.

Actualmente, AP dispone de un Cuadro de Mando Integral que desde el año 2009, reúne 
indicadores homogéneos y consensuados para compartir información entre los distintos niveles 
de decisión de la Organización, facilitar la coordinación y hacer seguimiento de los objetivos 
planteados. Para ello utiliza la aplicación eSOAP, que requiere ser renovada.

El objetivo es, por tanto, contar con una solución que permita a los usuarios finales y 
profesionales sanitarios de AP disponer de un interfaz para el análisis de la información, 
definida en forma de indicadores, consultas y cuadros de mando definidos en AP. Esta solución 
deberá proporcionar a los usuarios autonomía y flexibilidad de forma que les permita crear, 
modificar y dar de baja indicadores para explotar sus datos y análisis.

SEGUNDO.- Declarar la tramitación preferente del precitado expediente de contratación sobre 
cualquier otro contrato por los distintos órganos que intervengan en su tramitación conforme a 
lo previsto en el artículo 50.2 del Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se 
aprueban medidas urgentes para la modernización de la Administración Pública y para la 
ejecución del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia.

En el presente caso, tal y como consta como consta en la propuesta de contratación efectuada por 
la Dirección General de Salud Digital, es preciso despachar preferentemente la adjudicación del 
presente contrato al objeto de cumplir con los hitos y objetivos fijados en la ejecución de los 
fondos comunitarios. 

Dentro del citado componente 11, se establecen los siguientes objetivos e hitos:

digital del Ministerio de Hacienda y Función Pública y de las Administraciones de las CC.AA. y 
de los Entes locales (plazo máximo segundo trimestre de 2025).

la finalización de todos los proyectos de apoyo a la 
transformación digital del Ministerio de Hacienda y Función Pública y de las Administraciones 
de las CC.AA. y de los Entes locales (plazo máximo segundo trimestre de 2026)
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