Ref: 07/688885.9/25

“‘n Hospita| Universitario Este documento se ha obtenido directamente del original que

= contenia todas las firmas auténticas y se han ocultado los datos
e L P z Hospital Carlos 11l 2 RN 25
SaludMadrid a a Hospital Cantoblanco personales protegidos y los codigos que permitirian acceder al
original.

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

EXPEDIENTE:

CONTRATO DE SERVICIOS PARA LA REALIZACION DE UN
INVENTARIO DETALLADO Y GEOLOCALIZADO DE EQUIPOS
SANITARIOS Y ELABORACION DE LOS PLANES DE GESTION
SOSTENIBLE DEL AGUA, PARA LOS HOSPITALES DE LA PAZ,
HOSPITAL CARLOS 111 Y EL HOSPITAL DE CANTOBLANCO

d.madrid/csv

mediante el siguiente c6digo seguro de verificacion:

La autenticidad de este documento se puede comprobar en
-

lmps://ge tiona

Péagina 1 de 21



“qm Hospital Universitario
vt Lol PaZ jlysicus

1. OBJETO DEL CONTRATO
1.1 Descripcion General

El presente contrato tiene por objeto la contratacidn de servicios técnicos especializados para
la ejecucion de dos actividades diferenciadas pero complementarias en el ambito hospitalario:

1. Inventario detallado y Geolocalizado de Equipos Sanitarios en el Hospital de
Cantoblanco y el Hospital Carlos IlIl. Esta actividad tiene como finalidad la
identificacion, catalogacion y geolocalizacidn de todos los equipos sanitarios, tomas de
agua, puntos de consumo y zonas humedas de los hospitales mencionados, con el fin
de optimizar su gestién y mantenimiento preventivo, garantizando su eficiencia y
cumplimiento normativo.

2. Elaboracion de los Planes de Gestion Sostenible del Agua para el Hospital
Universitario La Paz, el Hospital de Cantoblanco y el Hospital Carlos Ill. Esta labor
tiene como objetivo la evaluacién pormenorizada del consumo hidrico en cada
hospital, la identificacion de areas de consumo y de mejora en la eficiencia del uso del
aguay la formulacién de estrategias detalladas e individualizadas para la reduccion del
consumo y el cumplimiento de la normativa vigente.

1.2 Finalidad del Contrato
Este contrato busca alcanzar los siguientes objetivos:

e Optimizacion de los recursos hospitalarios: Asegurar una gestién eficiente de los
recursos hidricos hospitalarios, en todos los usos y tipologias de consumo de agua
existentes.

e Cumplimiento de la Ordenanza Municipal del Agua: Garantizar que las instalaciones
hospitalarias cumplen con las normativas locales en materia de uso eficiente del agua.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en
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e Reduccion del consumo hidrico y mejora en la gestion sanitaria: Definir las medidas
concretas e individualizadas y detalladas, en todos los equipos, usos y tipologias de
consumo de agua existentes, que serian necesarias a implementar a futuro, por parte
del hospital para reducir el desperdicio de agua y mejorar la operatividad de los
equipos sanitarios.

o Digitalizacion del inventario de equipos sanitarios: Integracion de la informacion
mediante fichas individualizadas de los equipos y familias de puntos de consumo, en
plataformas digitales y/o aplicacidn informatica especifica, que permitan su analisis,
evaluacion y seguimiento en tiempo real e integracidon a los sistemas de gestién
existentes.
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1.3 Normativa Aplicable

El desarrollo del presente contrato se ajustard a la normativa vigente en materia de
contratacion publica y a la legislacidon aplicable en relaciéon con el uso y gestion del agua en
centros hospitalarios. Entre las principales normativas aplicables se incluyen:

e Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP): Regula los
procedimientos de contratacion con las Administraciones Publicas y establece los
principios de transparencia, concurrencia y eficiencia en la contratacién publica.

e Ordenanza de Gestion y Uso Sostenible del Agua en Madrid: Publicada en el Boletin
Oficial de la Comunidad de Madrid N2 146 de fecha 21 de junio de 2006, establece las
directrices para el uso racional del agua en grandes consumidores y la necesidad de
implementar planes de gestién sostenible del recurso hidrico.

El cumplimiento de estas normativas garantizard que las actuaciones previstas en el presente
contrato se ejecuten conforme a los requisitos técnicos y legales vigentes, asegurando un alto
estandar de calidad en la gestién del agua y el mantenimiento de los equipos sanitarios en los
hospitales mencionados.

2. ALCANCE DE LOS TRABAJOS

2.1 Inventario detallado y Geolocalizado de Equipos Sanitarios de los hospitales de La Paz,
Cantoblanco y Carlos lil.

e Registro individualizado y detallado in situ de todos los puntos de consumo de aguay
equipos sanitarios.

e Geolocalizacién avanzada con identificacién, ubicacién, catalogacidn y asignacion de
GFH vy tipo de zona; ademads de la identificacion y registro de Zona Publica o Zona
Privada. Incluyendo la marcacion y conversion de coordenadas GIS y/o Cartesianas
para garantizar su compatibilidad con bases de datos y exportacion a los planos
CAD/BIM actuales de los distintos hospitales, (mds de 100 en la actualidad).

e Etiquetado con codigos QR para identificacién y mantenimiento, incluyendo el disefio,
el suministro y la mano de obra de colocacién de etiquetas en los equipos sanitarios.

e Creacion de una base de datos digital con informacion técnica detallada de cada
equipo, realizando e incluyendo, como minimo:

o ID. Unico por cada equipo, o punto de consumo de agua.

o Datos de Ubicacidn (N2 de edificio, Nombre del edificio, planta, GFH, tipo de
zona humeda, identificacion y vinculacion a los planos del hospital.
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ID. De identificacidn y datos de la zona hiumeda, en la que se encuentra.
o Fotografia/s del equipo.

o Catalogacién del grado de cumplimiento en todos los aspectos requeridos por
la ordenanza y de las medidas eficientes e individuales para su adecuacién a la
normativa vigente. Y Catalogacion de cada equipo, respecto a:

» Tipo de accionamiento y ergonomia.

* Tipo de Sistema.

* Tipo de fijacién, montaje, posicién y soporte.
* Tipoynumero de Aguas que utiliza.

= Componentes del equipo sanitario respecto al caudal de entrega y
caracteristica, métrica, roscas, marcas y demas elementos que permitan
identificar a cada equipo de forma individual tanto para tareas de
mantenimiento como para la eleccién de soluciones hidro eficientes.

o Estado actual del equipo, deficiencias y observaciones su sobre su estado de
conservacion y mantenimiento y propuesta de posibilidades de mejora.

o Caudal real en litros minuto o litros ciclo segun el tipo de equipo, mediante

mediacién individualizada, garantizando el error minimo mediante
metodologia de probada precision y eficacia.

o Medicion de la Presion de la red a la que trabajan los equipos (verificando o
midiendo las 6 variables que permitan determinar su comportamiento y caudal
demandado y que son presion barométrica dindmica y estdtica, para el agua fria, el
ACS y la mezcla en demanda conjunta).

o De igual forma, para poder realizar una buena toma de decisiones y detectar

La autenticidad de este documento se puede comprobar en
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excesos, defectos o problemas con el equipamiento sanitario, se mediran en el
punto de consumo, las temperaturas del Agua Fria, el Agua Caliente y la mezcla
media de estas en equipos como lavabos, fregaderos, etc.

o Coordenadas de geolocalizacion para incluir en los planos del hospital.

o Inclusion del Departamento o unidad Gestora correspondiente a cada zona
himeda y/o punto de consumo. Datos del departamento, unidad gestora
correspondiente.

o Observaciones sobre la Zona Humeda a la que pertenece, datos de
accesibilidad, y/o otros aspectos relevantes para futuras intervenciones.
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e 2.2 Premisas para la Evaluacion y Toma de Decisiones
Para garantizar la eficiencia y sostenibilidad en la gestiéon del consumo de agua en equipos
sanitarios, todos los trabajos incluidos en el presente contrato deberan basarse en

indicadores cuantificables que permitan una evaluacion objetiva de los equipos
inventariados.

Como parte de los entregables y documentacién técnica, sera obligatorio proporcionar
informacidn detallada sobre los factores de consumo, eficacia, cumplimiento normativo,
inversion y amortizacion, con el fin de dotar a la Direccidn de herramientas de analisis que
faciliten la toma de decisiones fundamentadas, para concretarse en los planes de Gestion.

El analisis de estos datos permitira:
e Determinar el estado actual del parque de equipos sanitarios.

Evaluar la eficiencia de las medidas correctoras propuestas.

Estimar el impacto econdmico de la implementacidon de mejoras.

Asegurar el cumplimiento de la normativa vigente en materia de eficiencia hidrica.

Priorizar las intervenciones en funcidn de su rentabilidad y tiempo de amortizacién.

En consecuencia, todos los informes y estudios derivados de este contrato deberan incluir
los siguientes parametros de evaluacidon de manera sistematica y documentada:

1. Factor de Consumo Original (Fco)

2. Factor de Consumo Resultante (Fcr)

3. Nivel de Eficacia (Ne)

4. Cumplimiento normativo segin la OGUEACM

5. Peso de los equipos en el parque total

6. Periodo de amortizacidn estimado

7. Inversion necesaria para la adecuacion a normativa

8. Fichas técnicas y catalogacion de los puntos anteriores para cada equipo o familia

de equipos iguales.

El incumplimiento de esta obligacidn en la documentacién presentada podra ser motivo
de rechazo del trabajo entregado, conforme a los términos establecidos en el presente
contrato.

Pagina 5 de 21

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:



“qm Hospital Universitario
sauamacid 1@ PAZ  nomaspiancarc s
2.3 Planes de Gestion Sostenible del Agua (H. de La Paz, Cantoblanco y Carlos lll).

Los trabajos incluirdn la auditoria y diagnéstico del consumo de agua en cada hospital, el
desarrollo de estrategias de optimizacion y la elaboracion de un conjunto de protocolos de
gestion sostenible del agua. Se debera incluir un informe detallado para cada hospital, con las
siguientes secciones:

e Auditoria y diagndstico del consumo de agua en cada hospital.

e Estudio estadistico e histdrico de consumos, segregado por acometidas y equipos de
mediciones existentes, con concrecion por el destino del agua suministrada.

o Ratios de consumo individual por uso y equipo de medida o linea.
e Anadlisis de datos mediante graficas y tablas con desarrollo de conclusiones.
¢ Identificacidn de areas de reduccion del consumo y propuestas de mejora detalladas.
¢ Ficha técnica individual de cada contador, incluyendo:
o Identificacion y ubicacidn.
o Datos del equipo de medicién (marca, modelo, tecnologia).

o Tipo de medicidn y existencia de telemedida.

o Fotografia y caracteristicas de tuberias de entrada y salida.
o Cumplimiento normativo.
¢ Inventario y clasificacion técnica de los equipos sanitarios:

Fichas técnicas detalladas e individualizadas mediante un catalogo de los equipos
existentes, para toma de decisiones (ficha por cada tipo de equipo existente). Cada equipo de
consumo debera contar con una ficha técnica que contemple:

La autenticidad de este documento se puede comprobar en
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o ID Cddigo/Clave del equipo. Y Familia o agrupacién a la que pertenece.
o Descripcion detallada y caracteristicas del equipo sanitario.

o Fotografia real del equipo sanitario consumidor de agua.

o Consumo actual de agua, por minuto de utilizacidén o ciclo, o proceso.
o Numero de unidades iguales contabilizadas.

o Costes por minuto o ciclo de utilizacién del consumo del agua.

o Costes por minuto o ciclo de utilizacién del consumo del agua y la energia
consumida, segun sea: Gas, Gasoéleo o Electricidad.
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o

Comentarios, observaciones o temas a considerar en estos equipos.
Localizacién por tipo: Zona Cdmun, Zona Privada.

Cumple con el art.11y 12 de la OUGEACM.

A si mismo en dicha ficha o en otra que listen o agrupen las familias, se incluira como

minimo, los siguientes conceptos:

o

ID familia o Agrupacién.
ID solucién, medida, equipo o propuesta.

Descripcion de la solucion propuesta de optimizacion o mejora, detalles y/o
explicacion de la misma.

Ahorro medio que genera el equipo sobre la situacidn actual, en porcentaje.
Consumo posterior en litros por minuto o por ciclo de uso.

indice Fcr: media resultante del consumo de la medida propuesta sobre el caudal
indicado en la ordenanza.

indice Fce: media de mejora de la medida propuesta sobre el caudal indicado en
la ordenanza.

Coste de cada unidad propuesta.
Coste de la mano de obra de implementacidn de la medida.
Inversidn total necesaria para sustituir todos los equipos.

Ahorro generado en euros por cada minuto o ciclo de utilizacién (tanto en agua
fria, y con agua y energia, segun la fuente utilizada: Gas, Gasdleo o Electricidad).

Numero de usos necesarios para su amortizaciéon (tanto en agua fria, y con agua
y energia, segun la fuente utilizada: Gas, Gaséleo o Electricidad).

Numero de equipos a actuar segun la Prioridad de Optimizacién (NPO).
Numero de equipos sobre los que intervenir en una primera etapa del plan.

Numero de equipos sobre los que intervenir en una segunda etapa del Plan de
Gestion Sostenible del Agua.

Numero de equipos que podrian optimizarse y mejorar el consumo, aunque ya se
hubieran optimizado.
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e Protocolos de Gestion y Control: Se deberd desarrollar protocolos especificos para la
gestion y control del agua en los hospitales, incluyendo:

A. Protocolos de compras y adquisiciones
Se estableceran criterios para la compra de:
o Equipos sanitarios y tecnologias a utilizar o criterios técnicos o de medicidn.
o Dispositivos, equipos o criterios de ahorro de agua y eficiencia hidrica.
o Requerimientos minimos de rendimiento y cumplimiento normativo.
B. Protocolos de gestion de zonas verdes y riego
El plan incluira:
o Inventario de especies y catalogacion segin consumo hidrico.
o Estrategias de riego eficiente y programacion.
o Maedidas de mejora y planificacién de remodelaciones futuras.
C. Protocolos de formacion y sensibilizacion en hidroeficiencia

Se desarrollaran estrategias para la formacion del personal en el uso eficiente del agua,
incluyendo:

o Plan de formacién interna para el personal hospitalario y contratas.
* Programa de formacion presencial y virtual o e-learning a utilizar.
o Campanas de sensibilizacion para empleados, usuarios y visitantes.

o Materiales digitales y fisicos para difusion de buenas practicas.

2.4 Presentacion para la toma de decisiones:

e Propuesta borrador de desarrollo de estrategias de eficiencia hidrica, para cada Uso
de agua y area de consumo incluyendo ¥ cronograma detallado de actuacién con
medidas valoradas correctivas y preventivas para un plazo de 1, 2, 3 y 4 afos,
priorizando las de mayor ahorro en los plazos de tiempo mas cortos.

o Definicion de los criterios y evaluacidn de posibles mejoras, para cada Uso de agua y
area de consumo incluyendo propuestas valoradas de adecuacidon y medidas de
optimizacion del consumo de agua.
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e Presentacion previa del borrador elaborado del documento para la presentacion y
aprobaciéon municipal, incluyendo el seguimiento del Plan de Gestion Sostenible del
Agua en cada hospital y todas las actuaciones, correcciones y/o requerimientos de las
autoridades municipales hasta su aprobacidon, de manera de para asegurar su
implementacion y cumplimiento normativo.

3. HERRAMIENTAS INFORMATICAS PARA LA GESTION Y MANTENIMIENTO DE LOS
INVENTARIOS DE EQUIPOS Y DE LOS PLANES DE GESTION.

El adjudicatario debera presentar y entregar una aplicacidon informatica avanzada para la
gestion eficiente de las bases de datos asociadas a los Planes de Gestion Sostenible del Aguay
al Inventario de Equipos Sanitarios y de Puntos de Consumo de Agua.

Esta herramienta permitird al servicio de mantenimiento de los hospitales monitorizar,
actualizar y optimizar la informacién relativa a cada hospital de forma agil y precisa.

A. Objetivo y Mision del Software

El objetivo principal de este software es proporcionar una plataforma de gestion centralizada,
que facilite el seguimiento, actualizacion y control de las bases de datos de los equipos
consumidores de agua y de los planes de optimizacion o mejora. La aplicacion permitira a los
departamentos responsables:

e Localizar los equipos consumidores de agua dentro de cada hospital.

e Filtrar por prioridades de optimizacion, basandose en criterios como de no
cumplimiento de la ordenanza, antigliedad, eficiencia, o potencial de ahorro, etc.

o Listar y valorar proyectos de mejora, permitiendo cuantificar inversiones y retornos
econdémicos.

e Gestionar incidencias y modificaciones en el equipamiento.
e Registrar y documentar reformas realizadas sobre las instalaciones.

e Dar de alta o baja equipos consumidores de agua, garantizando un registro
actualizado y completo.

e Controlar y evaluar el grado de implementacion de mejoras.
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B. Requisitos Técnicos y Funcionalidades Minimas
El software debera cumplir con los siguientes requisitos técnicos y funcionales:

e Plataforma compatible con Windows 10 y 11, con posibilidad de instalacion local en
PCs individuales o en servidores hospitalarios.

o Interfaz grafica intuitiva y accesible, que permita la gestidn eficiente de los datos sin
necesidad de conocimientos avanzados, en bases de datos.

e Base de datos estructurada, que facilite la busqueda, actualizacion y almacenamiento
de informacién de manera ordenada y segura.

e Filtros y herramientas de analisis de datos, que permitan segmentar informacién
segln parametros como hospital, tipo de equipo, fecha de instalacion, estado de
eficiencia, etc.

o Sistema de generacion de informes dindmicos, con exportacion de datos en formatos
Excel (.xIsx) y CSV (.csv), asegurando compatibilidad con otras aplicaciones utilizadas
en el hospital.

e Seguridad y control de accesos, con perfiles de usuario diferenciados
(administradores, técnicos, supervisores y usuarios) y sistema de registro de actividad.

C. Beneficios Clave del Software

e Mejora en la planificacion de inversiones al contar con informes detallados segun los
criterios que el usuario establezca.

e Facilitacion del cumplimiento normativo mediante la documentaciéon de cambios,
mejoras y adecuaciones.

e Reduccion de tiempos de gestion en la recopilacién y analisis de datos sobre equipos

La autenticidad de este documento se puede comprobar en
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consumidores de agua.

e Mayor transparencia y trazabilidad en la administracion de los planes de gestion y
mantenimiento.

o Exportacion de datos o Informes o listados de Actuaciones en Hidroeficiencia, para
su exportacidn o impresion para otros compromisos o auditorias externas propias del
PGSA, o de otros sistemas como los de ISO 9001, 14.000, PGA o EMAS.

Este software sera una herramienta esencial para garantizar la correcta implementacién y
seguimiento del Plan de Gestidon Sostenible del Agua en los hospitales, permitiendo una
administracion mas eficiente, precisa y sostenible de los recursos hidricos disponibles.
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4. METODOLOGIA DE TRABAJO

4.1 Fases del Inventario Geolocalizado

El inventario geolocalizado de equipos sanitarios se estructurara en cuatro fases, asegurando

un registro preciso, trazabilidad y una base de datos digital eficiente y completa.

Fase 1: Toma de datos y visitas de campo

Se realizara un levantamiento o inventario detallado de las diversas Zonas Himedas
(dreas o zonas con equipos consumidores de agua), detallando individualmente los equipos
sanitarios que la componen o integran, y registrando las coordenadas de su ubicacién,
con la totalidad de sus caracteristicas técnicas, midiendo y verificando in situ el
consumo de los equipos en la actualidad y determinando el grado de adecuacién a la
OUGEACM, caracteristicas técnicas, fotografias de cada equipo, asi como el coste de
Agua Fria y ACS por unidad de tiempo o ciclo y estado de conservacion, determinacion
se si es mejorable y porcentaje de reduccion de las mejoras, garantizando la precision
del inventario.

El Licitante deberd incluir en la oferta, para su valoracién un informe detallado del
proceso de la toma de datos, asi como un listado de puntos y acciones que realizaran y
que informacion, serd inventariada.

Asi mismo, debera indicar especificamente que tiempo dedicaran o una estimacién
realista del plazo, junto con una ratio de Puntos de consumos Inventariados por dia
seglin su experiencia.

Fase 2: Andlisis y procesamiento de la informacion

El sistema se implementara mediante una Base de Datos, aplicacién o programa, lo
que permitird la exportacion flexible de la informacidon a otros departamentos o
aplicaciones internas del hospital. Cada equipo y cada zona humeda se identificaran
con un cddigo unico (ID), garantizando la integridad referencial y facilitando el rastreo
y la gestion de los datos.

La normalizacidn de la base de datos se realizara conforme a los estandares técnicos
definidos en el presente Pliego, y en su defecto siguiendo las reglas de la Tercera Forma
Normal (3NF). En este disefio, se establecera una relacion directa y minima entre:

El ID del equipo; el ID de la zona humeda; Las coordenadas de geolocalizacion en referencia
a los planos CAD/BIM asociados, asi como el resto de datos y fotografias del equipo.
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Lo que posibilitara, consultas avanzadas y agrupaciones detalladas. Esto, a su vez,
optimiza la gestion, el mantenimiento y la interoperabilidad del sistema.

Ademas, se implementardn mecanismos de exportacion de datos en formatos estandar
de trabajo habitual en el Hospital (como, por ejemplo, Excel, CSV, etc.), lo que
asegurara la compatibilidad con otros sistemas y facilitara la integracién con diferentes
aplicaciones que utilice el hospital.

o Fase 3: Geolocalizacion y etiquetado QR

Cada equipo sera identificado mediante un cédigo QR vinculado a su ficha digital, esto
permitira al hospital su consulta en tiempo real, una vez integrados los datos en otros
sistemas. Se asegurara la durabilidad de las etiquetas y su correcta ubicacidn para
facilitar la identificacion en futuras revisiones, facilitando el seguimiento, estado, y
eficiencia del equipo en el PGSA del hospital, y su mantenimiento preventivo, asi como
su seguimiento en planes de prevencion de la Legionella, etc.

e Fase 4: Entrega del Software, Base de Datos y Formacion del Personal

El adjudicatario debera proporcionar e instalar la aplicacién informatica desarrollada,
garantizando su correcto funcionamiento en el entorno definidos. La entrega incluira:

e Software completo con todas sus funcionalidades operativas, listas para su uso
en el equipo designado por el servicio de mantenimiento.

o Base de datos estructurada con la informacion detallada sobre los equipos
consumidores de agua, incluyendo su vinculacién con los Planes de Gestién
Sostenible del Agua (PGSA), identificacion de equipos, fotografias, datos
técnicos y localizacidn geografica.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

e Documentacion técnica y manual de usuario, proporcionando una guia clara
sobre la instalacidn, configuracion y uso de la aplicacion.

e Compatibilidad e integracion, asegurando la posibilidad de importar y exportar
datos en formatos estandares (Excel, CSV, JSON) y su utilizacién en plataformas
internas actuales o futuras.
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Ademés, el software permitird la exportacion de la informacion para la consulta y
gestion de los datos en plataformas con herramientas avanzadas de visualizacién,
incluyendo:

e Mapas interactivos, que faciliten la localizacidon de equipos en cada hospital.

e Sistemas de alertas y mantenimiento preventivo, con notificaciones sobre
incidencias y necesidades de intervencion.

e Paneles de control dindmicos, que permitan un seguimiento preciso del estado
de los equipos, su eficiencia y las mejoras implementadas.

« Fase 5: Formacion del Personal

Para garantizar una correcta implementacién y aprovechamiento de la aplicacién, el
adjudicatario impartirda una sesion de formacidon dirigida al personal técnico y
administrativo encargado de su uso. La formacidn incluira:

1. Capacitacion inicial para administradores y usuarios clave, abarcando:
o Manejo general de la aplicacidn.
o Gestion de la base de datos vy filtros avanzados.
o Generacion de informes y exportaciéon de datos.
o Uso de herramientas de analisis y consulta interactiva.

2. Sesidn practica para los usuarios finales, con simulaciones y ejercicios
aplicados a casos reales.

3. Asesoramiento técnico y soporte inicial, proporcionando asistencia durante el
periodo de implantacion para resolver dudas y garantizar la operatividad del
sistema.

Con estas medidas, se asegura que el software no solo cumpla con su objetivo técnico,
sino que también sea plenamente funcional y utilizado de manera eficiente por los
equipos responsables de la gestion del agua en los hospitales.

4.2 Fases del Plan de Gestidn Sostenible del Agua

Este plan tiene como objetivo optimizar el consumo hidrico y mejorar la eficiencia en la gestion
del agua dentro del hospital.
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Fase 1b: Recogida de datos y diagndstico inicial

Se analizaran los consumos histéricos de cada Uso de agua o area de consumo
(Sanitario, Zonas Verdes, PCI, Climatizacién, Usos Técnicos, etc.) y se inspeccionara la
infraestructura hidraulica para identificar fugas, ineficiencias y puntos de alto consumo.
Se evaluara las posibles mejoras y su cumplimiento normativo. Se incluiran listados de
datos detallados de los puntos y equipos consumidores de agua, con los estados y
adecuacion a la ordenanza, para presentar como anexos al drgano competente, para
que verifique la situacidén y propuestas en los PGSA.

Fase 2b: Elaboracion de medidas de eficiencia hidrica

Se disefiaran estrategias para la optimizacién del uso del agua, incluyendo mejoras
tecnoldgicas, funcionales o de equipamiento, y analizara la viabilidad técnica y
econdmica de cada medida, o propuesta.

Dichas medidas seran presentadas detalladas en Programas especificos que incluya:
Objetivo, Meta, Area de Actuacién, Actuacién a realizar, Equipos a optimizar, Plazo de
ejecucion sugerido, Coste de la solucién hidro eficiente unitaria, Coste de mano de
obra, Responsables de la ejecucién, Indicador a tener en cuenta, etc.

Fase 3b: Desarrollo del Plan y documentacion técnica

Se redactara un documento técnico detallado con las estrategias de optimizacion,
analisis de impacto ambiental y cumplimiento normativo. Se estableceran indicadores
y compromisos de eficiencia para evaluar el impacto de las medidas propuestas a
implementar.

Se establecerdan Protocolos y Programas de Actuacion y un Organigrama de
Responsabilidades que sera consensuado con la Direccion del Hospital y que
contemple la integracidon de dichos documentos en la Gestion Ambiental y operativa
del Hospital La Paz.

Se elaboraran documentos de Registros del cumplimiento del Plan de Gestion, tanto
en las Acciones correctivas, Control de consumos, actuaciones de mantenimiento,
Formacidn y todos los aspectos requeridos del seguimiento del Plan.

Dicho documento recogera todos los puntos y detalles y garantizara su adecuacién a lo
solicitado por el érgano competente, al que se le presentara el PGSA.
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Fase 4b: Presentacidn y validacion del Plan

Se elaborara un borrador para revision por parte del Servicio de Mantenimiento del
Hospital, incorporando ajustes antes de la entrega final en formato digital. Se incluiran
anexos técnicos, documentacion de base con la que se ha elaborado el Plan (Planos,
Facturas de agua, documentacion legal administrativa, Certificados Ambientales y de
gestion de tratamiento de legionela, grasas y aguas residuales, Inventarios de equipos,
y Zonas Verdes, y un cronograma de implementacién. Garantizando la adecuacién a lo
solicitado por el Ayuntamiento de Madrid, para los grandes consumidores.

5. REQUISITOS TECNICOS Y NORMATIVOS

5.1 Cumplimiento con normativas nacionales, regionales y locales

Todas las actividades previstas en el presente contrato se llevaran a cabo en cumplimiento

de la normativa vigente, tanto a nivel estatal como autonémico y local, que resulte de

aplicacién. Esto incluye, pero no se limita a:

Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP), que regula la
contratacion publica y garantiza los principios de transparencia, igualdad de trato y
libre concurrencia.

Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas,
aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, que desarrolla aspectos
reglamentarios de la LCSP.

Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, que establece las normas generales del procedimiento
administrativo.

Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, que regula la
organizacion y funcionamiento de las Administraciones Publicas.

Ordenanza de Gestion del Uso Eficiente del Agua en la Ciudad de Madrid, publicada
en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid el 31 de marzo de 2006, que establece
medidas para la optimizaciéon del consumo de agua, especialmente en grandes
consumidores, y las obligaciones de estos.

Pagina 15 de 21

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:



“qm Hospital Universitario
vt Lol PaZ jlysicus

5.2 Requisitos especificos para el Inventario Geolocalizado

Para garantizar la correcta ejecucidn del inventario de equipos sanitarios en el Hospital de
Cantoblanco y el Hospital Carlos Il y aparte de las caracteristicas indicadas en los puntos
anteriores de este documento; se establecen especificamente los siguientes:

e Uso de Sistemas de Informacion Geografica, para la geolocalizacion precisa de los
equipos sanitarios, asegurando la integracidn con bases de datos digitales creada a tal
fin, que compatibilice con las plataformas de gestidon propias y permita la filtraciéon y
exportaciéon de datos a Excel, CSV, o JSON y plataformas de gestién hospitalaria, todo
ello, garantizando su idoneidad, tras la conversiéon y facilitacion de datos
GIS/Cartesianos.

e Compatibilidad con planos CAD/BIM, asegurando la interoperabilidad con las
infraestructuras digitales existentes en los hospitales, utilizando algoritmos de
conversion si fuera necesario, para su correcta utilizacién e interpretacién por parte de
los servicios técnicos del hospital. Quedando supeditado el Contrato a la conformidad
por parte de los servicios técnicos, tras la verificacion de su exactitud, en la
metodologia con que se facilitarian los datos.

e Etiquetado QR conforme a estandares de trazabilidad, garantizando la correcta
identificacion de cada equipo (con su Ficha Técnica) mediante un sistema seguro y Unico

de cddigos de identificacién, con informaciéon sobre su ubicaciéon, estado y
caracteristicas técnicas, localizacién y coordenadas de ubicacién. Facilitando la
integracion con diferentes sistemas de planificacién y control hospitalario.

5.3 Requisitos especificos para los Planes de Gestidn Sostenibles del Agua

Para el desarrollo de los Planes de Gestion Sostenible del Agua en los hospitales de La Paz,
Cantoblanco y Carlos Ill, se deberdan cumplir los siguientes criterios técnicos a parte de los

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

descritos en los puntos anteriores de este documento:

o Evaluacidon detallada de consumos por tipologia de equipo, con caracteristicas y
detalles en los equipos sanitarios, como, por ejemplo, familia tipo, tipo de
accionamiento, tipo de fijacidn, tipo de roscas, , numero de aguas, tipo de sistemas de
suministro, estado del equipo, consumo, desviacion sobre la norma, posibilidades de
mejora, fotografias, observaciones, etc. y en el resto de consumos, como por ejemplo
el industrial, de riego, climatizacion, etc. se asegurarda un andlisis detallado vy
exhaustivo de los componentes de los sistemas, patrones de consumo y las posibles
actuaciones.
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o Cumplimiento con estandares de calidad ambiental, incorporando criterios de
eficiencia hidrica y reduccion de impactos ambientales.

e Desarrollo de indicadores de eficiencia hidrica, permitiendo el seguimiento de
mejoras y el control de desviaciones en los consumos de agua.

e Evaluacidn estadistica e historica de los consumos registrados por los equipos de
medida (acometidas y segregados) mediante informe de conclusiones acompaiiado de
graficas, tablas y estudio de ratios de control y verificacion futura.

o Identificacidn de las posibles medidas correctivas y planes de accion, proponiendo
estrategias detalladas y justificadas individualmente, de optimizacién del recurso
hidrico adaptadas a las necesidades de cada hospital, asi como un cronograma de
actuaciones y equipos afectados, valoracién econdmica y planificacion de las
inversiones.

e El licitante debera exponer de forma clara, detallada e individualizada, la
documentacion que generara para el Plan de Gestidn, y especialmente en el
contenido de los informes, estudios y propuestas referentes al inventario de puntos de
consumos, equipos sanitarios, como de las soluciones que propone de forma
individual.

e No seran admitidos informes de medidas generalizadas, que no especifiquen
claramente los puntos de actuacién y mejora en cada caso.

e Generacion de informes técnicos, registros y documentos de seguimiento, registros
de control operativo, de mantenimiento, formacion y acciones correctivas, asegurando
la trazabilidad de las actuaciones y su presentacion ante los 6rganos municipales
competentes.

» Garantia de aprobacioén final del PGSA, por parte del Organo competente: Quedando
supeditado el trabajo del adjudicatario del contrato a modificar, adecuar o corregir las
posibles indicaciones, alegaciones, mejoras o incluso el rechazo del Plan presentado.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

El cumplimiento de estos requisitos garantizara que tanto el inventario de equipos sanitarios
como los Planes de Gestidon del Agua sean elaborados con la méaxima rigurosidad técnica y en
conformidad con la normativa vigente.

6. RECURSOS ASIGNABLES Y PERSONAL NECESARIO.

Para la ejecucion eficiente del inventario geolocalizado de equipos sanitarios y del Plan de
Gestion Sostenible del Agua de los diversos hospitales, se requiere un equipo técnico
multidisciplinar especializado y con experiencia y una infraestructura tecnolégica adecuada
para garantizar el servicio.
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6.2 Requisitos del Equipo Técnico

El equipo de trabajo estara conformado por especialistas con experiencia en las areas clave del

proyecto, garantizando la calidad de los datos y la correcta implementacion de las estrategias

de eficiencia hidrica. Las empresas poseeran:

e Técnicos Especialistas en Hidroeficiencia

O

La empresa licitadora debera poder demostrar experiencia en la realizacién de
Inventarios de equipos sanitarios complejos y referencias de otros proyectos.

Experiencia en auditorias hidricas y analisis de infraestructuras de
abastecimiento y distribucidn de aguas en el interior de edificios, instalaciones,
con capacidad para disefiar estrategias de eficiencia, evaluar sistemas de
reutilizacion y proponer mejoras en la red o infraestructuras o equipos
consumidores de los hospitales.

e Coordinadores de proyectos de eficiencia y analistas de datos de equipamiento

sanitario

o

La empresa adjudicataria debera contar con al menos un responsable, con
experiencia, para la supervisién y estructuracién del inventario, control de
calidad de datos y generacién de informes técnicos, resimenes y analisis de las
propuestas.

Personal especializado en identificaciéon de mejoras en equipos sanitarios como
griferias, inodoros, etc. y su conocimiento sobre el mantenimiento preventivo
y gestion eficiente de los consumos de agua y energia en los equipos, para
poder garantizar su catalogacién, y propuestas de mejora y analisis de
normativas sobre eficiencia hidrica y energética y de control de consumo
hidrico.

6.3 Infraestructura y Soluciones Ofrecidas

Para la captura, analisis y gestion de datos, se emplearan herramientas tecnolégicas avanzadas

que permitan una recopilacion precisa y una visualizacion eficiente de la informacion

geolocalizada de las Zonas hiumedas y/o equipos a inventariar. Y aunque no es objeto de este

proyecto o contrato; serd necesario mostrar aplicaciones o propuestas de sistemas similares

que tengan o posean, garantizando de esta forma posibles propuestas de mejora o aplicaciéon

de los datos obtenidos en el inventario objeto de contratacion.

e Sin entrar en las tecnologias utilizadas a usar por la empresa licitante, seran como

minimo e imprescindibles aquellas que permitan como minimo:
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o Tablet, equipos y dispositivos técnicos para la recopilacién de datos en campo
con precision métrica, que garanticen la localizacién de los marcadores o
coordenadas de ubicacidn de las Zonas Himedas.

o Larepresentacion cartesiana, sobre los planos del Hospital en un minimo de
dos dimensiones sobre los planos en CAD de los planos de las diversas plantas
de todos los edificios de los tres Hospitales. (Serd supervisado por los servicios
técnicos y sujeto a verificacion del personal técnico competente del hospital).

o Representacidon visual sobre imagenes o generacién de planos digitales con
representacion cartografica y georreferenciada de los puntos inventariados,
con funciones interactivas que permitan el acceso a la base de datos de las
Zonas humedas y/o equipos sanitarios, para aplicaciones de mantenimiento
preventivo, localizacién de equipos por avisos de averias, o para localizacién de
equipos, como, por ejemplo, para dar cumplimiento y llevar un control como el
solicitado por el Real Decreto 487/2022, de 21 de junio, por el que se
establecen los requisitos sanitarios para la prevencién y el control de la
legionelosis.

e Sistemas de etiquetado y control de activos

o Implementacion de cédigos QR en los equipos inventariados, vinculados a una

base de datos con informacion técnica y de mantenimiento.

o Compatibilidad con plataformas de gestion documental para facilitar el acceso
a la informacién desde dispositivos moviles y estaciones de trabajo
hospitalarias.

Estos recursos garantizaran la trazabilidad del inventario, la accesibilidad de los datos en
tiempo real y la integracion futura con sistemas de mantenimiento hospitalario, optimizando
la gestion del agua en los distintos hospitales.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

7. CRONOGRAMA DE EJECUCION Y PLAZOS

Para garantizar la correcta planificacidn y ejecucién del Inventario Geolocalizado de Equipos
Sanitarios y la elaboracidon de los Planes de Gestidon Sostenible del Agua (PGSA) en los
hospitales objeto del contrato, se establecera un cronograma detallado de acciones y carga
de trabajo, ajustado a las necesidades operativas de los centros hospitalarios y las condiciones
de accesibilidad a las infraestructuras.
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7.1 Cronograma de Ejecucion
El proyecto se desarrollara en dos fases principales:
Fase 1: Levantamiento de Inventario de Equipos Sanitarios

o Comprende laidentificacidn, geolocalizacién, medicion y analisis de los equipos
en cada hospital.

o Recopilacién de informacién técnica, fotografica y normativa.

o Generacion de bases de datos digitalizadas y mapas de localizacién.

Fase 2: Elaboracion y Validacidn de los Planes de Gestion Sostenible del Agua (PGSA)
o Recogiday recopilacion del resto de datos y andlisis de datos hidricos.
o Disefo de estrategias de optimizacion y eficiencia hidrica a cuatro afos.
o Redaccion y presentacion de borradores para evaluacidn hospitalaria.

o Incorporacidn de correcciones y entrega final del documento aprobado.

El licitante debera presentar en la oferta, un plan de ejecucidn detallado, estableciendo fechas
de referencia y estrategias de mitigacidén ante posibles imprevistos, mediante un calendario de
los trabajos y edificios o plantas en las que trabajar y de las entregas de los inventarios y Planes
de Gestidn, que permita garantizar la operatividad hospitalaria y la correcta recopilacion de
datos, con las menores interferencias posibles en el funcionamiento de los diversos Centros,
Plantas, Departamentos, Consultas, Vestuarios, etc. y las flexibilidades admitidas, para que, a
partir del mismo, el hospital pueda garantizar la correcta prestacion de sus servicios y las
menores afecciones posibles al mismo.

7.2 Consideraciones sobre la Flexibilidad de Plazos

Dado el caracter hospitalario de las instalaciones objeto del contrato, los plazos de ejecucion
podran ajustarse en funcidn de la accesibilidad a determinadas areas, siempre con la debida
justificacidn técnica y en acuerdo con la direccidén hospitalaria. En cualquier caso los plazos se
adecuaran a las necesidades establecidas por el hospital para el cumplimiento de los requisitos
legales que le aplican.
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Los retrasos imputables a restricciones de acceso, condicionantes operativos del hospital o
fuerza mayor podran ser contemplados dentro del cronograma de trabajo, siempre que se
propongan medidas correctivas para garantizar el cumplimiento dentro del tiempo limite de
ejecucion.

La planificacion temporal del proyecto busca asegurar eficiencia y calidad en la entrega de
resultados, combinando flexibilidad operativa con el cumplimiento de los hitos criticos en
tiempo y forma.

La empresa adjudicataria debera presentar un plan de ejecucion detallado, estableciendo
fechas de referencia y estrategias de mitigacion ante posibles imprevistos.

8. Entregas Parciales y Certificaciones

Para facilitar el seguimiento y control del cumplimiento de los hitos del contrato, se permiten

y establecen cinco entregas parciales, con certificaciones econdmicas asociadas a cada fase.

Entrega del Inventario del Hospital Carlos Il 15% I
Entrega del Inventario del Hospital de Cantoblanco 15% g
Entrega del Plan de Gestion Sostenible del Agua del 40 % % :_:3
Hospital Universitario La Paz ‘315_5
538
E5 &
Entrega del Plan de Gestion Sostenible del Agua del 15 % ‘é'ff-; &
g
Hospital Carlos Il ;g 3
sE5
Entrega del Plan de Gestién Sostenible del Agua del 15% 3z2
Hospital de Cantoblanco § §°f=;’
H
=z E
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