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MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESIDAD, DE LA ELECCION DEL PROCEDIMIENTO
Y DE LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION, DE LOS CRITERIOS DE SOLVENCIA Y DE LAS
CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO DE SERVICIOS PARA LA
HOMOGENIZACION DEL SISTEMA DE INFORMACION Y LA NORMALIZACION DE
CATALOGOS EN EL AMBITO DE ANATOMIA PATOLOGICA PARA LOS HOSPITALES
DEPENDIENTES DEL SERVICIO MADRILENO DE SALUD DE LA COMUNIDAD DE MADRID

De conformidad con lo que establece el articulo 28 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico y el articulo 73 del Reglamento General de la Ley de Contratos de
las Administraciones Publicas, aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, se
exponen a continuacién los fines institucionales del organismo proponente cuyo cumplimiento
requiere la realizacion de esta contratacion. Igualmente, y a tal efecto, como parte de la
documentacién preparatoria, se determinan con precision la naturaleza y extensién de las
necesidades que pretenden cubrirse mediante el contrato proyectado, asi como la idoneidad de
su objeto y contenido para satisfacerlas.

Segun se dispone en el Decreto 76/2023, de 5 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se
establece la estructura organica basica de las Consejerias de la Comunidad de Madrid, y segun
Decreto 261/2023, de 29 de noviembre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la
estructura organica de la Consejeria de Digitalizacion, corresponde a la Direccién General de
Salud Digital (DGSD): “La planificacién, disefio, implantaciéon y mantenimiento de los sistemas y
tecnologias de la informacion para la organizacién y funcionamiento del Servicio Madrilefio de
Salud, de acuerdo con las necesidades explicitadas por este ultimo, asi como la tramitacién
electrénica en el Servicio Madrilefio de Salud” y “La provisién y gestion de los servicios y
equipamientos informaticos sanitarios del Servicio Madrilefio de Salud, en colaboracién con el
Servicio Madrilefio de Salud”.

ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

La utilizacion y aprovechamiento de los sistemas y tecnologias de la informacién para la gestiéon
de los centros sanitarios dependientes del Servicio Madrilefio de Salud (SERMAS) se ha
convertido en un objetivo estratégico necesario y fundamental en los ultimos afos.

La adaptacién de las herramientas tecnoldgicas a las necesidades de los procesos asistenciales
actuales y a la demanda de mas y mejores servicios, asi como el protagonismo de esas
herramientas para cubrir los objetivos estratégicos establecidos a corto plazo que implican la
accesibilidad y comparticion de la informacion, son factores determinantes de la necesidad de
evolucién a un modelo que cubra los requisitos funcionales, operacionales y estratégicos
establecidos y que asegure que los sistemas de informacion sirvan verdaderamente como
herramientas de soporte a la actividad asistencial actual y a medio plazo.
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En el ambito de los Servicios de Anatomia Patologica de los hospitales del SERMAS, la mayoria
de los centros disponen en primer lugar, de la solucion VitroPath y en segundo, la solucién Pat-
Win, sistemas que fueron concebidos cuando las necesidades de los pacientes, profesionales y
gestores eran diferentes, por lo que, ademas de presentar en algunos casos una obsolescencia
a nivel tecnoldgico, presentan también carencias funcionales que dificultan abordar los nuevos
retos del sistema sanitario madrilefo.
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Asimismo, la gestién de catalogos de pruebas/prestaciones y de la terminologia clinica utilizada
en los sistemas de Anatomia Patolégica de los centros se hace de manera independiente. La
falta de normalizacién semantica, entre otros, es un aspecto que dificulta las posibilidades de
intercambio y comparticiéon de informacion y, especialmente, la consolidacion de los datos de los
hospitales en repositorios clinicos corporativos para su explotacién analitica.

Como un primer paso, la Consejeria de Digitalizacion abordé la actualizacion del sistema
VitroPath a su ultima versién AnaPath en un grupo de 5 hospitales. La solucion AnaPath significa
un salto funcional y tecnolégico importante a su versién antecesora VitroPath, da respuesta a los
requerimientos actuales de los profesionales y cubre con las directrices tecnoldgicas corporativas
establecidas. Asi mismo, por tratarse de una versién evolucionada de la solucién de partida, del
mismo proveedor, el impacto de la migracién de datos de la gestién cambio se minimizo.

Por todo ello, la Consejeria de Digitalizacién de la Comunidad de Madrid se plantea la evolucion
del sistema de informacién de Anatomia Patoldgica en otro grupo de hospitales para adaptarlo a
los requerimientos asistenciales actuales, que aseguren la continuidad asistencial, la seguridad
de los pacientes, la calidad de la decisién clinica y mejore la economia y uso de recursos.

Las ventajas pretendidas de esta evolucion son multiples. Desde el punto de vista de la
digitalizacion de la gestion clinica, cabe sefialar importantes mejoras de la asistencia sanitaria,
rapidez en el acceso a informacioén critica, el aumento de la seguridad del paciente (tanto en el
diagnéstico como en los tratamientos), la mejora del rendimiento de las unidades asistenciales,
entre otras; y desde el punto de vista de la interoperabilidad, la homogenizacion del sistemay la
normalizacién de catalogos mejora sustancialmente la conexion de los sistemas y la comparticiéon
de los datos en términos de calidad y costes.

DESCRIPCION GENERAL DE LAS NECESIDADES

El objeto de esta licitacién es la contratacidén de los servicios para la homogenizacién del sistema
de Anatomia Patologica y la normalizacion del catdlogo de pruebas de las tablas maestras
requeridas para un grupo de hospitales dependientes del SERMAS de la Comunidad de Madrid.
Los objetivos especificos comprenden:

¢ Lanormalizacién del catalogo unificado de pruebas/prestaciones del ambito de Anatomia
Patologica, basada en la utilizacién de estandares, para su uso homogéneo a nivel
comunidad.

¢ El despliegue e implantacion del Catalogo Unificado en un grupo de 13 hospitales.

e La migracion del sistema de informacién VitroPath al sistema AnaPath en un grupo de 10
hospitales.

e La integracién de la solucién AnaPath con el HIS de los hospitales, aplicaciones
departamentales y los dispositivos de laboratorio que actualmente estan integrados con
la solucion VitroPath.

e El soporte y mantenimiento de la solucién AnaPath durante la vigencia del contrato.
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ELECCION DEL PROCEDIMIENTO

El expediente se tramita mediante procedimiento negociado sin publicidad conforme al articulo
168, a) 2.° de la LCSP:

Art 168.: Los d6rganos de contratacion podran adjudicar contratos utilizando el
procedimiento negociado sin la previa publicacion de un anuncio de licitacion tnicamente
en los siguientes casos:

a) En los contratos de obras, suministros, servicios, concesion de obras y concesion de
servicios, en los casos en que:

2.° Cuando las obras, los suministros o los servicios solo puedan ser encomendados
a un empresario determinado, por alguna de las siguientes razones: que el contrato
tenga por objeto la creacidon o adquisicion de una obra de arte o representacion
artistica unica no integrante del Patrimonio Histérico Espariol; que no exista
competencia por razones técnicas; o que proceda la proteccion de derechos
exclusivos, incluidos los derechos de propiedad intelectual e industrial.

Desde el punto de vista funcional y técnico resulta necesaria la homogenizacion de los catalogos
de anatomia patolégica en los hospitales que cuentan con el sistema AnaPath.

La solucion AnaPath significa un salto funcional y tecnoldgico importante a su versién antecesora
VitroPath, da respuesta a los requerimientos actuales de los profesionales y cubre con las
directrices tecnologicas corporativas establecidas. Asi mismo, por tratarse de una versién
evolucionada de la solucidon de partida, del mismo proveedor, el impacto de la migracién de datos
se minimiza.

La implantacién de AnaPath, la modificacién del modelo de datos, asi como la adecuacién de las
tablas maestras del catalogo, solo lo puede llevar a cabo el propietario del sistema, que es el
unico autorizado a realizar el soporte y mantenimiento de dicho sistema.

La empresa VITRO, S.A. es la propietaria intelectual del producto objeto del contrato, aplicacién
clinico-asistencial AnaPath, lo que le permite gestionar y realizar todas las actividades inherentes
al ciclo de vida de la aplicacion (desarrollo, mantenimiento, soporte, operacion, etc.). Dispone de
los derechos de autor de la misma, al ser el fabricante y unico suministrador de la misma.

Dada la exclusividad de la titularidad de esta aplicacién, se acude al procedimiento negociado
sin publicidad para la tramitaciéon del expediente.

CRITERIOS DE ADJUDICACION

Dada la naturaleza de los servicios objeto de contratacién el criterio de adjudicacion sera el
precio, estando especificadas las condiciones de prestacion del servicio en el pliego de
prescripciones técnicas.
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CRITERIOS DE SOLVENCIA

La relacién calidad-precio se pretende garantizar también con la solvencia econémica, la
solvencia técnica y el compromiso de adscripcidén a la ejecucion del contrato de los medios
personales solicitados.

En este contrato el contratista debera acreditar requisitos especificos de solvencia, ya que los
servicios objeto de este contrato y el CPV no estan incluidos en el Anexo Il del RGLCAP y por lo
tanto no procede solicitar clasificacion.

Los requisitos especificos de solvencia solicitados son los siguientes:

- Solvencia Econdémica

La empresa debera acreditar, por medio de sus cuentas anuales aprobadas y depositadas en el
Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho registro, y en caso contrario, por
las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito, un volumen anual de negocios
que referido al afio de mayor volumen de negocio de los tres ultimos concluidos, debera ser al

menos de 1.200.000,00 € IVA no incluido.

Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su volumen anual
de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro
Mercantil e igualmente el volumen anual de negocios, referido al aiio de mayor volumen de
negocio de los tres ultimos concluidos.

El importe anual solicitado para la solvencia econdmica se ha calculado teniendo en cuenta lo
establecido en el Articulo 87.1.a) de la LCSP, en el que se indica que el volumen de negocios
minimo anual exigido no excedera de una vez y media el valor estimado del contrato.

Se ha multiplicado el valor estimado del contrato por 1,5 y la cantidad resultante se ha
redondeado a la baja a las centenas de millar.

Solvencia econdmica = 822.088,80 €* 1,5 = 1.233.133,20 €; RED = 1.200.000,00 €

- Técnica o profesional

La empresa debera acreditar certificados de ejecucién de contratos de iguales o similares
caracteristicas al objeto del presente procedimiento, en el conjunto de los ultimos tres afos.

El importe anual acumulado de los certificados, en el aiio de mayor ejecucion, debera ser igual
o superior a 600.000,00 € IVA no incluido. Los certificados deben incluir el objeto del servicio lo
mas detallado posible, el importe por periodos anuales, las fechas y el destinatario, publico o
privado de los mismos.

El importe anual solicitado para la solvencia Técnica o profesional se ha calculado teniendo en
cuenta lo establecido en el Articulo 90.2 de la LCSP, en el que se indica que, el importe anual
acumulado de los servicios efectuados en los tres ultimos afos, de igual o similar naturaleza que
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los que constituyen el objeto del contrato, cuyo importe anual acumulado en el afio de mayor
ejecucion, debe ser igual o superior al 70 por ciento de la anualidad media del contrato.

Se ha dividido el importe sin IVA del contrato entre los afos de duracidén del contrato y se ha
multiplicado por 0,7. La cantidad resultante se ha redondeado al alza a las centenas de millar.

Solvencia técnica = (822.099,60 / (13/12)) * 0,7 = 531.195,84 €, RED 600.000,00 €

Adscripcion de medios personales

Debido a la importancia de garantizar la correcta y éptima realizacion del proyecto, se requiere
la adscripcién de medios personales para el equipo de trabajo. Por ello, se han establecido los
requisitos minimos indicados en el apartado 9 EQUIPO DE TRABAJO Y CUALIFICACION del
Pliego de Prescripciones Técnicas.

CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

En la linea de dar cumplimiento art. 202 de la ley 9/2017, para la ejecucién de este contrato de
servicios, se fijan las siguientes consideraciones de tipo social como condiciones especiales de
ejecucion del contrato que debera aportar el licitador propuesto como adjudicatario:

Como condicion especial de ejecucion debera presentar una declaracion responsable donde se
especifique al menos uno de los siguientes criterios de caracter social, vinculados con la
prestaciéon del servicio que se oferta:

1. Que, en el caso de nuevas contrataciones, bajas o sustitucion de las personas
trabajadoras ligadas al contrato, se favorezca la contratacion de trabajadores
desempleados.

Para su acreditacion se exigira relacién firmada por el representante legal de la empresa
del personal adscrito al contrato al inicio de su ejecucién y copia del nuevo contrato que
acredite la condicién de desempleado.

2. Que se favorezca la conciliacion de la vida personal y laboral de las personas trabajadoras
adscritas al contrato a través de medidas tales como flexibilidad de horarios laborales de
entrada y salida en el trabajo, teletrabajo, u otras medidas alternativas.

Para su acreditacién se debera aportar un certificado semestral durante la vigencia del
contrato donde se especifique el nimero de empleados adscritos al contrato acogidos a
alguna de las medidas que favorezcan la citada conciliacién, indicando las personas
acogidas, medida a que se acogen y documentacién acreditativa de tales circunstancias.

Esta condicidén especial de ejecucion se considera obligaciéon contractual esencial a los efectos
sefalados en la letra f) del articulo 211 de la LCSP.

JUSTIFICACION DE LA NO DIVISION DE LOTES

De acuerdo a lo establecido en el art. 99.3.b) de la LCSP, se ha determinado la no divisién en
lotes del contrato al considerarse que pondria en riesgo la correcta ejecuciéon del mismo, dada la
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naturaleza del objeto del contrato, al considerarse que la realizaciéon independiente de las
diversas prestaciones comprendidas en el objeto del contrato no es posible e impediria la
correcta ejecucién del mismo, ya que el servicio de homogenizacién del sistema de informacion
y la normalizacion de catalogos en el ambito de anatomia patologica para los hospitales
dependientes del Servicio Madrilefio de Salud de la Comunidad de Madrid, lo debe proporcionar
una empresa que disponga del acceso al codigo fuente del producto cuyo mantenimiento se
precisa garantizar, para asegurar su correcto uso y funcionamiento.

Asi mismo la ejecucion de las prestaciones del contrato de forma independiente dificulta la
correcta ejecuciéon del mismo desde el punto de vista técnico. Otro aspecto que justifica la no
divisién en lotes es que se considera que las prestaciones incluidas en el objeto del contrato
responden a una unica funcién técnica y econémica y guardan entre si un vinculo operativo.

Partiendo y desarrollando el punto anterior van a detallarse las restantes razones por las que no
resulta conveniente dividir la licitaciéon en lotes:

Ogtimizacién y eficiencia del servicio

La necesidad de no dividir este contrato en lotes viene dada por la busqueda, por un lado, del
ahorro en la gestiéon del contrato y, por otro, de la eficiencia en la prestacion de los servicios. En
definitiva, la integraciéon de todas las prestaciones en un unico contrato sin divisién en lotes
incrementa la eficiencia porque facilita el aprovechamiento de cada recurso necesario para la
prestacion del servicio.

En definitiva, se considera que existe un incremento de la eficacia que supone la integracion de
todas las prestaciones en un unico contrato sin divisién del mismo en lotes. Ello viene motivado
porque se trata de trabajos con finalidad similar.

Por otra parte, cualquier divisidn aumentaria la complejidad de su control y seria inasumible por
la dotacién de personal con la que cuenta la DGSD. Asi mismo, cualquier posible divisién en
lotes plantearia el problema de que alguno se quede desierto, o que supondria un problema a
la hora de garantizar el completo funcionamiento del aplicativo clinico-asistencial AnaPath. El no
funcionamiento de un lote supondria la paralizacién del conjunto o de una parte del servicio, que
funciona como un todo y no se podria solucionar con rapidez. La divisién en lotes podria generar,
ademas, mayores costes.

Una unica organizacion coherente

Para la buena marcha y orden de los servicios que se contratan es conveniente una planificacién
coherente y una coordinacién en cuanto a los recursos humanos y materiales. Esta coordinacién
en la ejecucion de las prestaciones se garantiza mejor en un unico contrato. Asimismo, ello
garantizara un tratamiento unitario.

Responsabilidad unica

Especialmente conveniente es unificar la responsabilidad sobre los servicios contratados.
Cuando es una unica empresa, la responsabilidad no es cuestionable.
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Interlocucion unificada

Una unica interlocucién responsable del cumplimiento de todas las prestaciones del servicio es
no solo conveniente sino indispensable, especialmente en el ambito asistencial sanitario.

Una unica metodologia y un Unico sistema de gestion

Sucede lo mismo con los procesos de trabajo, el control de la actividad y el sistema de gestién
del servicio. Una divisién en lotes generaria mas costes contractuales debido a la necesidad de
implantar un método de gestidn del servicio que comprendiese y coordinase a los adjudicatarios
de los lotes, que resultaria imprescindible para asegurar la buena ejecucion del contrato.

Por todo lo anterior se considera justificado que la licitacion no se establezca mediante lotes, con
el fin de que la prestacion del servicio y la responsabilidad sobre el mismo recaigan en un unico
contratista en su totalidad.

CONCLUSION

Para dar cumplimiento a las necesidades descritas, se propone la contratacion de los servicios
para la HOMOGENIZACION DEL SISTEMA DE INFORMACION Y LA NORMALIZACION DE
CATALOGOS EN EL AMBITO DE ANATOMIA PATOLOGICA PARA LOS HOSPITALES
DEPENDIENTES DEL SERVICIO MADRILENO DE SALUD DE LA COMUNIDAD DE MADRID,
en los términos previstos en los pliegos de referencia, por el plazo de vigencia alli indicado y con
el coste detallado en la memoria econdémica.

Madrid,
LA DIRECTORA GENERAL DE SALUD DIGITAL
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