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MEMORIA ACERCA DE INSUFICIENCIA DE MEDIOS RELATIVA AL CONTRATO “GESTION
DEL CENTRO REGIONAL DE ESTUDIOS E INNOVACION EN SERVICIOS SOCIALES 2025-
2028”

El objeto del contrato es la gestion integral del Centro Regional de Estudios e Innovacion en
Servicios Sociales, como recurso de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales cuyos
fines son: la promocién de la formacién especializada; el fomento de la innovacién social mediante
férmulas de colaboracién con entidades publicas y privadas; el desarrollo de una gestién eficaz de
los datos producidos en el Sistema Publico de Servicios Sociales para asegurar que redundan en
la mejora de las prestaciones y los servicios; y el estimulo de la transicion digital en el ambito del
dicho Sistema.

La Consejeria pretende, asi, dar cumplimiento a los mandatos establecidos por la Ley 12/2022, de
21 de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, que prevé, en su articulo 86, el
impulso y desarrollo de la investigacién y la innovacién; y, en su articulo 87, la promocién de una
formacion especializada, inicial y continua, dirigida al conjunto de profesionales del Sistema Publico
de Servicios Sociales.

El Centro depende, funcionalmente, del centro directivo competente en materia de innovacioén en
servicios sociales, lo que, en la fecha de propuesta de este contrato, corresponde a la Direccion
General de Evaluacion, Calidad e Innovacion.

Esta Direccion General carece de un equipo de profesionales, en numero suficiente y con la
formacion y experiencia adecuadas, para llevar a cabo el objeto de esta licitacién. Su desarrollo
exige la dedicacién de personal a tiempo completo, y que aquel cuente con formacién y experiencia
en los distintos ambitos recogidos en el PPT.

De un lado, el perfil del personal técnico de la Direccion General es, en su inmensa mayoria, de
caracter juridico, no existiendo personal capacitado para gestionar una escuela de formacién en
servicios sociales, una escuela digital de servicios sociales, una oficina de innovacién social o una
oficina del dato social, ambitos todos ellos que constituyen el alcance del contrato previsto. De otro,
en cuanto a su numero, tampoco resulta posible su dedicacion, primero, a obtener la capacitacion
y experiencia necesarias, y, después, a llevar a cabo el objeto de esta licitacion.

Cabe destacar también que las competencias en cuanto al fomento de la innovacion; la promocién
de la formacidn especializada, inicial y continua, dirigida al conjunto de profesionales del Sistema
Publico de Servicios Sociales; la gestion eficaz de los datos producidos en el Sistema Publico de
Servicios Sociales; o el estimulo de la transicidn digital en el ambito del Sistema Publico de Servicios
Sociales, fueron asignadas a esta Direcciéon General en virtud del Decreto 241/2023, de 20 de
septiembre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la estructura organica de la
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, no habiéndose desarrollado aun la relacion de
puestos de trabajo en esos aspectos.

Por ello, y conforme a lo dispuesto en el articulo 156 de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, se propone la tramitacion de un contrato de servicios para la gestion
del Centro regional de estudios e innovacion en servicios sociales.
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Madrid, a la fecha de la firma

EL DIRECTOR GENERAL DE EVALUACION, CALIDAD E INNOVACION

Firmado digitalmente por: LOPEZ SANTOS OSCAR
Fecha: 2024.07.10 11:46
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