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PL AS PARTICULARES QUE HA DE REGIR EN 
EL CONTRATO DE SERVICIOS DE
EMERGENCIAS SOCIALES A ADJUDICAR POR 
PROCEDIMIENTO ABIERTO CON PLURALIDAD DE CRITERIOS.

TULO I.

DE LA 

1.- :

las demandas de los ciudadanos de la Comunidad de Madrid en situaciones de emergencia 

atendidas por los Servicios Socia
Comunidad de Madrid. 

social con los que cuenta la Comunidad de Madrid.
: No.      

: 85312000-9 - Servicios de asistencia social sin alojamiento

Contrato/lote reservado a Centro Especial de Empleo de iniciativa social: NO.
Contrato/lote reservado a Empresas NO.
Contrato/lote reservado a determinadas organizaciones para servicios sociales, culturales y 
de salud: NO.

2.-

Comunidad de Madrid

A13002908

UNIDAD TRAMITADORA

GE0016387

OFICINA CONTABLE

A13029032

C/ Espartinas, 10. 28001-MADRID 

Ref: 48/531443.9/25

Este documento se ha obtenido directamente del 
documento original que contenía todas las firmas 
auténticas y se han ocultado todos los datos personales 
protegidos y los códigos que permitirían acceder al 
original. 
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C/ Espartinas, 10. 28001-MADRID

contrato:

3.- Si se trata de un contrato que conlleve prestaciones directas a favor de la 

La actividad objeto de este contrato e
sociales de la Comunidad de Madrid.
La Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, 

ial, la 

esidades sociales originadas 

con las entida

de urgencia y emer

ncia y/o emergencia social. 

diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid.

Medios 

Medios personales: 5.1. del Pliego 
Medios materiales:
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4.-
Tipo de presupuesto: determinada.
- BASE IMPONIBLE: 2.798.736,00 
- IVA 10%: 279.873,60 
- PRESUPUESTO TOTAL (IVA incluido): 3.078.609,60 

C :

-
2024, incrementadas en un 3,5% anual conforme a l

-2024 

22 titulados universitarios (trabajadores sociales), encuadrados dentro del Grupo 

responsabilidad previsto en dicho convenio.

Administrativa.

te/hora de trabajo, en sus 

del convenio colectivo) y experiencia profesional.

Se han diferenciado las horas ordinarias (realizadas de lunes a viernes laborables), y las 
horas realizadas en fines de semana y festivos. En el caso de las horas festivas, se ha 
considerado un incremento del 15% sobre el salario base por hora ordinaria al ser 

semana.

a 06 horas). En el caso de las horas nocturnas, se ha considerado un incremento del 25% 
sobre el salario base por hora ordinaria al ser realizadas por personal contratado para 
trabajar exclusivamente en horario nocturno.

y para el a

2024.
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GRUPO 
PROFESIONAL

SALARIO 
BASE

PLUS 
NOCTURNIDAD 

(25%)

PLUS 
FIN DE 

SEMANA 
(15%)

COMPLEMENTO 
RESPONSABILIDAD

COMPLEMENTO 
EXPERIENCIA
PROFESIONAL

SALARIO 
ANUAL 

2024

COSTE  
34% S.S.

COSTE 
SALARIAL
(CON 34% 

S.S.)

COORDINADOR 1

1

TRABAJADOR SOCIAL TARDE 1

TRABAJADOR SOCIAL NOCHE 1

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 3

A
2

2

NOCHE
2

TRABAJADOR SOCIAL FIN DE 1

TRABAJADOR SOCIAL FIN DE 
SEMANA TARDE

1

TRABAJADOR SOCIAL FIN DE 
SEMANA NOCHE

1

2

FIN DE SEMANA TARDE
2

FIN DE SEMANA NOCHE
2

5,6% calculado sobre el salario base (incluida seguridad social) para dotar una bolsa 
destinada a cubrir el coste del absentismo. 
El 2025, considerando los 
meses de octubre a diciembre es de 277.103,45 , siguiendo el siguiente desglose:
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el 3,5% recogido en la 

y publica el Acuerdo de subida salarial para el 2025 del Convenio Colectivo estatal de 
2024, considerando los meses de enero a septiembre 

de 2027.

del mercado:

GASTOS GENERALES
SUMINISTROS 6.000,00

5.184,00
EQUIPOS 1.200,00
PRODUCTOS DE LIMPIEZA Y ASEO 1.920,00
SEGURO DE ACCIDENTE INMUEBLE/ RESPONSABILIDAD CIVIL 8.000,00
LIMPIEZA 49.766,40
SEGURIDAD 240.278,40
MANTENIMIENTO 7.200,00
UNIFORMES 9.900,00
TOTAL 329.448,80
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Teniendo en cuenta los c

Siendo el total bianual de costes de personal y gastos generales de 2.798.729,32 
IVA), que se redondea a 2.798.736,00 con un coste mensual de 116.614,00

233.228,00 (IVA excluido)
para el 2026 un coste anual de 1.399.368,00 (IVA excluido), descendiendo para el 2027 a 
1.166.140,00 (IVA excluido).

Se refleja en el cuadro el importe del contrato a efectos presupuestarios, al tener que ser 

Programa 232 E, Partida 22607.
Sis a tanto alzado. 

Valor estimado del contrato (art. 101 LCSP):  5.597.472,00 

- Base imponible del contrato: 2.798.736,00 
- 2.798.736,00 

increme : NO.
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El contrato se financia con fondos 

5.-    . .

6.-    
Procede: NO.

7. -

a
s

en el 

nicio de actividades 

contrato o, en su defecto, al establecido reglamentariamente. El volumen de negocios 

excepto en casos debidamente justificados como los relacionados con los riesgos 
especiales vinculados a la naturaleza de las obras, l

los lici

vez el valor de la anualidad estimada del contrato, 1.399.368,00 IVA excluido.

representante legal de la empresa con la cifra del volumen anual de negocios referido a los 
ejercicios concluidos.

b. Acredi

de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato en el curso de, 

cuenta las pruebas d

comp
destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por este o, a falta de 
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mporte anual del 70% de la 
anualidad media del contrato 979.557,60 

naturaleza al que constituye el objeto del contrato. 

A los efectos de determinar que un trabajo o servicio es de igual o similar naturaleza al del 
85312000-9 - Servicios de asistencia 

social sin alojamiento.

certificados expedidos

empresario 

En los certificados o declaracion
mensual desglosado y el anual ejecutado.

de

para este contrato, de los medios de esa otra entidad, no siendo suficiente un compromiso 
en el que no se especifiquen las obligaciones que asume 

cada una de las partes.

c. 
1.
responsable de ejecutar la del contrato: NO

2.
[materiales]: NO.

8.-
Tra

ordinaria.
Procedimiento: abierto
Pluralidad de criterios d

9.-     
CRITERIOS EVALUABLES POR CIFRAS Y PORCENTAJES: 100 puntos
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1. Criterio Precio: hasta 49 puntos
licen los licitadores.

nte 

                                     

2.1.-   

. Hasta 21 puntos.

n experiencia superior 

2.2.- Oferta adicional, , que 

Hasta 10 puntos.

l

2.3.- a la prestadora 
del serv

Incluya la totalidad de los profesionales del servicio
Enfocada a la mejora de las competencias, habilidades y autocuidado

Hasta 20 puntos.
2 sesiones
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3. Ofertas con valores anormales o desproporcionadas
1. Se que una oferta no puede ser cumplida como consecuencia de la 

cuando:

media aritm ofertas y,

Para apreciar que una oferta no puede ser cumplida como consecuencia de la 
de valores anormales, se deben dar ambas circunstancias.

2.
cuando:

medi ofertas y,
criterios 

Para apreciar que una oferta no puede ser cumplida como consecuencia de
de valores anormales, se deben dar ambas circunstancias.

ntuales y,

diferentes al precio.

Para apreciar que una oferta no puede ser cumplida como 
valores anormales, se deben dar ambas circunstancias.

10.-

10.1.- S 2.
9.1.

Anexo I. a este Pliego y la documen
9.2.

al Anexo V de este Pliego.

11.-
Procede: NO.

12.- Admisibilidad de variantes.
Procede: NO.

13.-
.



SERVICIOS: PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS 11

      
https://contratos-

publicos.comunidad.madrid/

nes de la 11 de este pliego.

Procede: NO.

14.-

Importe
: SI 

F
primera y, en su caso, las sucesivas facturas. 

15.- 107.2 de la LCSP).
Procede: NO.

16.-
Procede
El a
suscrito a su cargo los siguientes seguros:

a) Seguro multi-riesgo 
robo,

obiliario e instalaciones (contenido y continente). Se 

Que se trata de un seguro multirriesgo que cuente con las coberturas 

Entidad asegurada.

Centro que cubre.
Cobertura del continente.
Cobertura del contenido.

cha.

b) Seguro de responsabilidad civil.

Entidad aseguradora.

Centro que cubre.
La cob
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o

bienes, y que deriven del funcionamiento del servicio, y por los da
que puedan causar a las personas y a los bienes de terceros, los 
profesionales y, en general, cualquier persona dependiente del 
servicio. 

o
ser inferiores 100.000 se establezcan 

fecha.

En
restantes

gualmente en el 
plazo de un mes desde los correspondientes vencimientos.

correspondiente, o media

17.- Programa de trabajo.
NO.

18.-

de septiembre de 2027.

igatoria para la entidad 

(hasta el 30 de 
septiembre de 2029).

en el acto administrativo de adjudic
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19.- :
ciones especiales 

Como criterios sociales
Como criterios ambientales: No.

: No.

as 

comprometa a incorporar al menos un 10% de personas desempleadas inscritas en las 
oficinas de empleo de personas provenientes de los colectivos de personas dese mpleadas 

33% y menores de 

Empleo de los trabajadores que se incorporen para la cobertura de nuevas contrataciones, 

to).

20.- Criterios sociales de preferencia en caso de empate: 

s

ofertas:
a)

on el objeto del 

inscritas en el correspondiente registro oficial.
b)

de trabajadores con discapacidad en un porcentaje superior en un 2% al que, en su 

correspondientes contratos de trabajo y doc
Social.

c)

os en dicha normativa para tener 
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De su

1. Mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en la plantilla de cada una 
de las empresas.

2. Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de cada una de las 
empresas.

3. Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de cada una de las empresas.
4. El sor

lugar a desempate.

licitadores en el momento en que se produzca el empate.

21.- Penalidades.

A.- POR DEMORA:
.

B.- POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O CUMPLIMIENTO DEFECTUOSO: 
192 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de 

nual (IVA excluido).

concepto de pago parcial deban abonarse al contratista, o cuando esto no sea posible, 

1) Incumplimientos muy graves
siguientes casos:

personas usuarias del servicio. 

a su integridad personal. 

c) Por falta de respuesta inmediata o respuesta inadecuada ante situaciones de 
urgencia y/o emergencia social. 

d

grave cuando el contratista incurra en un nuevo incumplimiento grave si hubiera sido 
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penalizado con anterioridad por otro incumplimiento grave. El nuevo incumpliendo 

2) Incumplimientos graves
siguientes casos: 

n competencias 

de todo o parte de los medios materiales exigidos en el contrato. 

b) Por facturar a las personas usuarias servicios que deban ser prestados a cargo de 
la entidad adjudicataria conforme a los Pliegos que rigen el presente contrato. 

servicio. 

e) Por el incumplimiento de cualquiera de las estipulaciones establecidas en el 
Encargo de Tratamiento de Datos Personales. 

g) Por la reitera
el contratista incurra en un nuevo incumplimiento leve si hubiera sido penalizado 

penalizado como grave. 

3) Incumplimientos leves
siguientes casos: 

afecte

actuaciones. 

informes que debe realizar entregar la entidad adjudicataria. 

la entidad adjudicataria de las tareas que 

su adecuado funcionamiento. 
En todo caso, la 
legalmente le incumbe en cuanto a la co
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C.-
:

citado. 
D.- POR IMPAGO A SUBCONTRATISTAS O SUMINISTRADORES QUE PARTICIPEN EN 
EL CONTRATO:

El 5% importe subcontratado para el incumplimiento de los requerimientos de 

El 10% del importe adeudado al subcontratista o suministrador para el incumplimiento 
del pag
no puede superar el 10% del precio del contrato, teniendo en cuenta, a estos efectos, 

contr

arbitral firme, el impago por el contratista a un subcontratista o suministrador en plazo, 
incumplimiento de alguna de las obligaciones 

contractuales asumidas por el subcontratista o por el suministrador: 

previa audiencia del contrat

no puedan deducirse de las mencionadas certificaciones.

22.- Modificaciones previstas del contrato: NO.

23.-

servicios generales de vigilancia, limpieza y mantenimiento.

servicio como son las funciones a realizar por los profesionales recogidos en el apartado 5.1 
.

Este

nde al contratista principal. 
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etenda subcontratar: NO.

Si el contrato requiere el tratamiento por el contratista de datos personales por cuenta del 
centro directivo promotor
previsto subcontratar los servidores o servicios asociados a ellos, el nombre o perfil 
emp
subcontratistas a los que se va , conforme al modelo de 

o.

24.-
Forma de pago: 

petencias en Urgencias y 
Emergencias sociales.

En el caso de tratarse de fracciones de mes, el importe 

mes.

intervenciones efectuadas y activaciones de recursos realizadas en el mes de referencia de 
la factura.

El adjudicata

strativas Particulares. 
Abonos a cuenta por operaciones preparatorias: NO proceden.

25.-
Procede: NO.

26.-
tualidad: No procede.

27.- : 3.000,00 euros.

28.- :
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1. Confidencialidad 

UE) 2016/679 del 

a reserva y secreto de los 

comunicarlos o cederlos, ni siquiera para su conserva
reciba instrucciones expresas del Responsable del tratamiento para ello. 

el Responsable del tratamiento para la 

2.1. Normativa 

Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de 
febrero de 2014, los contrato

31 de octubre. 

tratam

el 
RGPD. 

2.2. Tratamiento de datos personales 

Para el cumplimiento del objeto de este pliego, el

encargada por el Responsable del
Por lo tanto, sobre la entidad contratante recaen las responsabilidades, establecidas en la 

adjudicataria ostenta las establecidas para la persona encargada del tratamiento.
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Si el contratista destinase los datos a otra finalidad, los comunicara o los utilizara

Responsable del tratamiento, respondiendo de las infracciones en que 
hubiera incurrido. 

les, el 

de los datos personales y, en su caso, 
oja fielmente el 

detalle del tratamiento. 

Los colectivos de interesados y datos personales de la actividad de tratamiento a los que 
puede tener acceso el contratista son:

- Actividad de tratamiento:
vulnerabilidad 

Social

- Colectivos de interesados:

social.

-
tratamiento:

Datos especialmente protegidos.

encargado del tratamiento sobre los datos personales: 

Recogida 
Registro 

Consulta 

Cotejo 

Otros: (indicarlo)

Medidas de Seguridad 
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Los datos personales han de protegerse empleando las medidas que todo Responsable y 
encargado del tratamiento diligente deben tomar para preservar la confidencialidad, 
integridad y disponibilidad. De acuerdo con la eval
implantar, al menos, las medidas de seguridad siguientes:

- Las medidas contenidas en el Anexo II del Esquema Nacional de Seguridad 
(Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, en adelante ENS): Nivel de seguridad 
(MEDIO)

En c
establecido en el Real Decreto vigente por el que se regula el Esquema Nacional de 
Seguridad.

2.3 Estipulaciones como encargado del tratamiento 

De conformidad con lo previ RGPD, el contratista se obliga y 
garantiza el cumplimiento de las siguientes obligaciones:

a) Tratar los datos personales conforme a las instrucciones documentadas en el 

escrito en cada momento. 

si, en su 
datos 

personales aplicable en cada momento. 

b) No utilizar ni aplicar los datos personales con una finalidad distinta a la 

fines propios.

c) Tratar los datos personales de conformidad con los criterios de seguridad y el 
RGPD

convenientes, para asegurar la confidencialidad, disponibilidad e integridad 
de los datos personales 

correspondientes Declaraciones o Certificaciones de Conformidad con el 
ENS.

d) Llevar un listado de personas autorizadas para tratar los datos personales 
objeto de este Pliego y garantizar que las mismas se comprometen, de forma 
expresa y por escrito, a respetar la confidencialidad, y a cumplir con las 
medidas de seguridad correspondientes, de las que les debe informar 

e) datos 
personales de las personas autorizadas a su tratamiento. 
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f)

dentidad y datos de contacto de la(s) 

datos personales (representantes del 
encargado del tratamiento), Responsable(s) del cumplimiento de la 
regul
legales/formales y en las de seguridad. 

g)
compromete a destruir los datos personales a los que haya tenido acceso; 
los datos personales generados por el contratista por causa del tratamiento; y 
los soportes y documentos en que cualesquiera de estos datos consten, sin 
conservar copia alguna; salvo que se permita o requiera por ley o por norma 
de derecho comunitario su conse

encargado del tratamiento 
datos durante el tiempo que puedan derivarse responsabilidades de su 

Responsable del tratamiento. datos 
personales 

h) Llevar a cabo el tratamiento de los datos personales en los 
sistemas/dispositivos de tratamiento, manuales y automatizados, y en las 
ubicaciones que determine el Responsable del tratamiento, equipamiento que 

o bajo el control directo 
o indirecto del contratista, u otros que hayan sido expresamente autorizados 
por escrito por el 

i)
expresamente por el los datos personales 

autorizados conf

j) ga de 

k)

subcontratistas. 

l) En el caso de que por causa de Derecho nacio
contratista se vea obligado a llevar a cabo alguna transferencia internacional 
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gencia 

cumplimiento de cualesquiera requisitos legales que sean aplicables al 

m)
24 horas, 

que tenga conocimiento, juntament

tener que ponga en peligro la seguridad de los datos personales, su

confidencialidad como consecuencia de la puesta en conocimiento de 

n)
o ser objeto 

de decisiones individualizadas automatizadas, u otros reconocidos por la 
Derechos encargado del 

tratamiento
prontitud. La comunic

informaciones que puedan ser relevantes para resolver la solicitud que obre 

, siempre que sea posible, para 
que este pueda cumplir y dar respuesta a los ejercicios de Derechos.

o)

las autoridades competentes o a los interesados, y colaborar en la realizac
y

consultas previas al respecto a las autoridades competentes; teniendo en 

p)

o, en su caso, por el 
.

q)

vidades de tratamiento 
efectuadas por cuenta de (Responsable del 
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tratamiento), que contenga, al menos, las circunstancias a que se refiere 

r) Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de 
pr datos personales

cada momento. 

s)

de datos que se van a realizar. La reda

recogida de los datos. 

2.4. Sub-encargos de tratamiento asociados a Subcontrataciones 
vidades objeto del contrato, y en caso de 

subcontratista, si fuera contratado, deba acceder a datos personales, el contratista lo 
contratante en el plazo 

indicando los tratamientos que se pretende subcontratar e identificando de forma clara e 

establecidas en este pliego para el Encargado del Tratamiento y las instrucciones que dicte 

Corresponde al Encargado del Tratamiento exigir por contrato al subencargado el 
cumplimiento de resente pliego, el 

su existencia y contenido.

equivale a oponerse a dichos cambios. 

o de cualquier 
responsabilidad con respecto a las consecuencias derivadas de las actividades del 
subcontratista.

, cuya finalidad es la 
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a patrimonial de las Administraciones 
. El Responsable de su tratamiento es la 

de Datos:  protecciondatos-
psociales@madrid.org

o 6.1.b) del RGPD. 

o administraciones a las que resulte necesario para el cumplimiento de la finalidad del 
tratamiento y de las obligaciones legales del presente co
en el RAT correspondiente.

Madrid.
L

sarios para la 

uicio de las obligaciones 

Comunidad de Madrid y de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector 

stro presencial o en los lugares y formas previstos en el 

.  
cional en el siguiente enlace: 

https://www.comunidad.madrid/protecciondedatos

29.-
La naturaleza de estos trabajos posibilita que en el momento de prestar conformidad a las 
facturas que 

Servicios Sociales de la  Comunidad de Madrid, se reserva el derecho a vigilar y comprobar 
en todo momento el correcto cumplimiento, por parte de la empresa contratista, de todas las 

mailto:psociales@madrid.org
https://www.comunidad.madrid/protecciondedatos
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30.-
Dado que en el presente expediente de

competente en Servicios Sociales, de conformidad 

31.- No.

ser necesario dadas las c
puede ser comprobado mediante los mecanismos previstos en el Pliego de Prescripciones 

32.- El contrato conlleva tratamiento de datos personales por parte del contratista

- .

. DISPOSICIONES GENERALES

.

expresamente a lo establecido en este pliego y en su correspondiente de prescripciones 

Para lo no previsto en los plie
en materia de contratos p os: Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector 

Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014
(LCSP), y en cuanto no se oponga a lo establecido en la LCSP, rige el Real Decreto 
817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de 
octubre, de Contrato por el Reglamento General de la Ley de Contratos 

Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre 
(RGLCAP),
Estudios y por las Leyes 

(RGCPCM) y sus norm

derecho administrativo y, en su defecto, las de derecho privado.

. Objeto del contrato. 
El ob
descritos en el apartado 1 1 al mismo y definidos en el pliego de 
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administrativas a satisfacer mediante el contrato y los factores de todo orden a tener en 
cuenta.

firmados, 

contrato

tes por licitador, para lo que se 
apartado 1 . En este apartado se indican, 

aplicar en el supuesto de que el licitador p
que exceda el indicado.

.
apartado 4 de la 

, distribuido en las anualidades previstas en el mismo, siendo el sistema de 
apartado 4 . Su 

contractuales y la le
,

independiente.

El presupuesto de los lotes en que, en su caso, se divida el objeto del contrato se especifica 
igualmente en el apartado 4 .

independiente. Aquellas cuyo importe sin IVA supere la base imponible del presupuesto 

proporcional de los importes de cada una de las anualidades previstas.

apartado 4 de
.

24 de junio de 2021, por el que se establecen disposiciones comunes relativas al Fondo 

como las normas financieras para dichos Fondos y para el Fondo de Asilo, Migraci

-2027.

. Perfil de contratante.
l Portal 

,
(URL): https://contratos-publicos.comunidad.madrid/.

https://contratos-publicos.comunidad.madrid/.
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.

.

plena capacidad de obrar, que no se encuentren incursas en las prohibiciones e 
incompatibilidades pa 71 de la 
LCSP, en la Ley 14/1995, de 21 de abril, de Incompatibilidades de Altos Cargos de la 

Reguladora de la Hacienda de la Comunidad de Madrid, y que acrediten su solvencia 
de conformidad con lo 

establecido en el apartado 7 .

que, en su caso, se especifica en el apartado 6 .

presente pliego han de estar comprendidas dentro de los fines, objeto 
que, conforme a sus estatutos o reglas fundacionales, les sean propios. 

,
68 de la LCSP.

. Procedimiento de adjudi
de 

131.2, 145, y 156.1 de la LCSP, conforme a los 

indica en el apartado 8
, conforme a los requisitos establecidos en el 

143 de la LCSP. En el apartado 13 se incluye la informa

. .

decreciente 
de importancia, en el apartado 9 .

e entre los criterios 
se especifican, en su 

caso, los qu

valorada en la fase decisoria. los 
etros objetivos 

considere anormal, referidos a la oferta considerada en su conjunto.

objeto del contrato, o bien a un .
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s ofertas.

apartado 9 , debiendo 
a a los criterios de 

las ofertas presentadas por 
mejor, en conjunto, 

ofertas presentadas para los lotes separados de que se trate , considerados aisladamente.

.
apartado 11 , p

garan .

siempre que apartado 11 
1

l correspondiente a los lotes a que opte, cuyos importes que indican, en 
su caso, en el apartado 11 .

106 de 
la LCSP, y 57 del RGLCAP, en cuanto no se 
oponga a lo previsto en dicha Ley.

unidad 
de Madrid (https://www.comunidad.madrid/servicios/atencion-contribuyente/caja-depositos)

efectivo, en la Caja de 

su caso. 

convenios que a tal efecto se suscriban con las 

https://www.comunidad.madrid/servicios/atencion-contribuyente/caja-depositos)
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s de la 
.

. y tratamiento de los datos personales por parte 
de la

y en la forma establecida en este pliego.

https://contratos-
publicos.comunidad.madrid/

,
de prescripcione y el 

.

documentac

En los casos en que lo solicitado sean aclaraciones a lo establecido en los pliegos o resto 

perfil de contratante. 

, sin perjuicio de la 
admisibilidad de variantes . Tampoco 

de estas 

apartado 12 de la 
.

particulares que 
rigen el presente contrato, sin salvedad o reserva alguna

datos recogidos en el Registro Oficial 

.

rio y, en su caso, de sus 

ra el tratamiento de esos datos personales se 
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y 

que respecta al tratamiento de 
el que se deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD).
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entidades o Administraciones a las que resulte necesario para el cumplimiento de la 

declarados en el Registro de Actividades de Tratamiento (RAT) correspondiente.

iciales y, en particular, 

en los lugares y formas previstos en el 

de derechos en materia de protecci
https://www.comunidad.madrid/protecciondedatos

sula 11. Medios os.
L

indique en el apartado 13 de
.

En el mismo apartado se indica el por se puede acceder a
.

confianza cualificados (https://sedeaplicaciones.minetur.gob.es/Prestadores/) y no estar 
vencidos, suspendidos o revocados. Si no dispusieran de los documentos en formato 

digitalizadas. Las copias que aporten los interes

Los licitadores son responsables de la veracidad de los documentos que presenten. 
Excepcionalmente, cuando la relevancia del documento en el procedimiento lo exija o 

requerir 

Incurrir en falsedad al facilitar cualquier dato relativo a la capacidad o solvencia es causa de 

requieran referentes a la capacidad y solvencia de las empresas, salvo que conste su 
rminos del modelo que figura como anexo III de este pliego.

https://www.comunidad.madrid/protecciondedatos
https://sedeaplicaciones.minetur.gob.es/Prestadores/) y no estar 
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os documentales, los interesados 

Carpeta Ciudadana (https://gestiona7.madrid.org/carpetaciudadana/), para lo cual la 
empresa o su representante deben estar dados de alta en ese sistema.

mediante su publica

(https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante).

computa

a

conocimiento de todos los licitadores, ya que esta

cada licitador que haya presentad , para 
de la misma Ley, tal y como 

este caso los plazos 

Quienes figuren como interesados o representantes en los procedimientos que se 
encuentren abiertos en la Comunidad de Madrid pueden enviar comunicaciones o aportar 
nuevos documentos al correspondien
(https://gestiona7.madrid.org/carpetaciudadana/

(https://tramita.comunidad.madrid/prestacion-social/formulario-solicitud-generica) para 
presentar documentos y comunicaciones dirigidos ano de la Comunidad de 
Madrid.

https://gestiona7.madrid.org/carpetaciudadana/), para lo cual la 
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante).
https://gestiona7.madrid.org/carpetaciudadana
https://tramita.comunidad.madrid/prestacion-social/formulario


SERVICIOS: PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS 32

. Forma y contenido de las proposiciones.
Las proposiciones 
lengua castellana, o traducidas oficialmente a esta lengua, y e DOS (2)
SOBRES.

A)

B) S

Los licitadores indicar la document

aspectos confidenciales de la oferta, y a cualesquiera otras informaciones cuyo contenido 
pueda ser utilizado para falsea

restringida y, en

los siguientes documentos.

1. Declaraci del licitador sobre el cumplimiento de los requisitos 

normalizado del (DEUC),
establecido por el Reglamento de Ej
enero de se recoge en el anexo II al presente pliego. 

https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es conforme se indica 

elo de 

de la Comunidad de Madrid -Perfil de contratante-.

cumplimentar los datos necesarios, exportarlo y almacenarlo en su equipo en 

el anexo II
formulario normalizado del DEUC.

https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=esconforme
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dos en este 

n representante o 
, que durante la vigencia del contrato ha de ostentar la plena 

firmado por los representantes de cada una de las empresas q

Si el licitador va a recurrir a la capacidad de otra/s entidad/es para acreditar solvencia, 

y financiera y 

responsable por cada lote o grupo de lotes al que se apliquen los mismos requisitos de 
solvencia.

Las empresas que figuren inscritas en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas 
alguno de 

los datos o informaciones requeridos no consta en el Registro o no figuran actualizados, los 
citado formulario.

te de los documentos 
justificativos, cuando consideren que existen dudas razonables sobre la vigencia o fiabilidad 

2. De
anexo III al 

presente pliego.

3.

apartado 11 del presente pliego, de 
conformidad con las condiciones y requisitos establecidos en la 9.

de la Comunidad de 

conforme a lo previsto en la 9.

4.- Subasta
, los licitadores deben indicar una 

una 

Plata

.
:
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1. anexo I.1 de este 

en su caso, el desglose de costes exigido en el apartado 9 

Para la

No que contengan omisiones, errores o tachaduras 

considerar la oferta debiendo incluir, en su caso, el desglose de costes exigido en el 
apartado 9

sustancialmente el modelo establecido, comportase error manifiesto en el importe de la 

sea causa bastante para el rechazo e
ello no altera su sentido.

2. a en el apartado 10 al presente 

el plazo de entrega, en su caso, valorables
(ANEXO V).

13. .

administrativa. Si observase defectos u omisi

. Adicionalmente, se 

subsanen. 

Conforme a lo dispuesto en la disposi
anteriores se 
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2 y docum

dos los licitadores que hayan presentado ofertas 
admisibles a participar en la subasta.

anormalmente baja, de 
acuerdo, en su caso, con lo indicado en el apartado 9 se realiz

149 de la LCSP

para apreciar si existen valores anormales o desproporcionados los de 
cada licitador.

oposiciones presentadas por orden decreciente, 

Si

Defensa de la Co

, dirigida a los 

https://www.comunidad.madrid/servicios/consumo/defensa-competencia-0#contratacion-
publica-competencia

4.
El licitador que haya presentado la mejor oferta de conformidad con lo dispuesto en el 

precio final 
ofertado apartado 14 . La 

el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento. En 
conceptos a que se refieren los s

110, 217.3 y, en su caso 217.1 de la LCSP.

https://www.comunidad.madrid/servicios/consumo/defensa-competencia
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d

(https://www.comunidad.madrid/servicios/atencion-contribuyente/caja-depositos) o en la 

mismas. 

uesto 

indica en el apartado 14 .

a provisional fuese exigible y

otorgamiento de los documentos necesarios a tal fin.

mismo plazo contado desde la fecha en que se hagan efectivas las penalidades o 

corresponda, incurriendo, en caso contrario

107.2 de la LCSP
en su caso, a lo dispuesto en el apartado 15 , teniendo, a todos los 

el porcentaje del 10 por ciento del precio del contrato.

5.

correspondi

la capacidad y solvencia del licitador que haya resultado propuesto como adjudicatario, 
siempre que sea posible su acceso de forma gratuita, y que el interesado, a estos efectos, 

re que figura como anexo III a este pliego. Si, excepcionalmente, no se 

os que 

https://www.comunidad.madrid/servicios/atencion-contribuyente/caja-depositos) o en la 
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Asimismo,
a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el 

1.- Capacidad de obrar.
1.1.-
en su caso, inscrita en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible 

normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el 

1.2.- Si se trata de empre

sustituya reglamentariamente.

1.3.- C

mediante consulta en la

acreditativa de los citados extremos.

s

establecidas esta

acreditar que cumplen este requisito.

1.4.- Cuando se trate de empresas extranjeras no comprendidas en el

por la empresa, que figuran inscritas en el Registro local profesional, comercial o 

P.

1.5.-
apartado 

6 .
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2.- Apoderamiento.
Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro o representen a 

por un Letrado de los 
Si el documento acreditativo de la 

inscrito en el Registro Mercantil.

documento.

Se significa que, de acuerdo con lo establecido en la Ley de Tasas y Precios 
fundido aprobado por Decreto 

Legislativo 1/2002, de 24 de octubre, la solicitud de bastanteo se encuentra sujeta a 

de documentos.

3.- hallarse al corriente del cumplimiento de las 
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las 
disposiciones vigentes
Comunidad de Madrid.

al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad 

Obligaciones tributarias:
a) Alta
al objeto del contrato, siempre que ejerza actividades sujetas a dicho impuesto, 

responsable de n

alguna de las excepciones establecid
Reguladora de las Haciendas Locales, texto refundido aprobado por Real Decreto 

de la misma.



SERVICIOS: PROCEDIMIENTO ABIERTO. PLURALIDAD DE CRITERIOS 39

tadores que hayan presentado la mejor oferta, de acuerdo con lo 
dispuesto en el ar

certificado que acredite la i

Obligaciones con la Seguridad Social:

14 del RGLCAP. 

23 de febrero de 1996 (BOE de

fesional correspondiente, acreditativa de 

nga trabajadores a su cargo, debiendo, en 

4.- o profesional. 

apartado 7 , o bien acreditando el cumplimiento 

establecen en dicho apartado.

Si la empresa opta por acredit

presentado la correspondiente solicitud para ello, debiendo justificar el estar en 
plazo establecido en la 3 del 

apartado 7 de la 

los certificados comunitarios de empresarios autorizados para contratar.

directamente por el propio licitador o, en el caso de una oferta presentada por una 
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y financiera

n los apartados anteriores de dichas empresas, 

5.- Registro Oficial de Licitadores y Empresas .

condiciones de aptitud del empresario en cuanto a su personalidad y capacidad de 

Comunidad de Madrid.

del Registro relativas a las empresas licitadoras 

funcionamiento del Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del 
Estado.

6.-
, en caso de que no se hubiera constituido en la Caja de 

de la Comunidad de Madrid.

7.- Justificantes correspondientes al , en su caso.

8.-
de los medios

9.-

representante, conforme al modelo que figura como anexo I.2 de este pliego.

10.- Si procede, los documentos originales que se requieran para el supuesto de 
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11.- Si el licitador que ha a la 

licos competentes acreditativos de dicha 

autorizados de un Estado miembro, bien mediante la aporta
acreditativa de los citados extremos.

establecidos en el
gravemente, se ha ocultado o no puede completarse con documentos justificativos.

Madrid, 

la LCSP, los plazos a contar desde la notificac

subsana, en su caso, o si del examen de la aportada se comprueba que no cumple los 
requisit

71.2 a) de la LCSP, asimismo, se le 

penalidad
e hayan quedado 

plazo establecido para ello.

ofertas, junto
con los informes emitidos, en su caso, el acta y la propuesta que estime pertinente, que 

apartado 9 de la 
.

La propuesta

haya formalizado el contrato.
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.

7. .

mejor apartado 9 

e refiere la 4 del presente 

trabajadores con discapacidad
con discapacidad no inferior al 2 por 100, siempre 

aplicar los criterios objetivos, trato. A efectos de 

. Si 

acreditan no inferior

del mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en su plantilla.

I

normativ y los Centros Especiales de Empleo, y entre ellas, 
las que disponga del mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en su 

incluyan 

mujeres y hombres.

licitadores en el momento en que se produzca el empate.

119.2 b) de la LCSP para los 
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se aprecien ofertas anormalmente bajas.

8. Seguros.

seguros que se indican en el apartado 16 

la 19.

a los licitadores, si el contrato es susceptible de recurso 
.

En este supuesto, el 

desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento.

creditar previamente, ante el 
apartado 16 de la 

57.1 8/2021, de 4 de junio,
, indicada en la 

personales por cuenta del centro directivo promotor como responsable del tratamiento, el 

responsable, conforme al modelo que figura como anexo IV al presente pliego, en la que 
ponga d

.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se formalizase el contrato dentro del 
plazo indicado

de 

entregar a 

contrato o desistiese del procedimi
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.

20. Principio de riesgo y ventura.

197 de la LCSP.

1. Programa de trabajo.

determina el apartado 17 .

El contratista, si procede, en el plazo que se indica en el apartado 17 ,

tareas que considere necesario realizar para atender el contenido del trabajo proponiendo, 
en su caso, los plazos parciales correspondientes a cada tarea. A estos efectos, se 

pliego, o, de no espe

aprobados por Orden de 8 de marzo de 1972.

Si para el desarrollo de los trabajos se precisare establecer por el adjudicatario contactos 
con

trabajo presentado la introducci
que estime necesario para el cumplimiento del contrato.

Cada vez que se modifiquen las condiciones contractuales, el contratista queda obligado a 
.

2. los trabajos.
a los 

.

Son funciones del responsable del contrato:
a) Interpretar el Pliego
establecidas en el contrato o en disposiciones oficiales.

contrato en cada una de sus fases.
portunas para lograr los objetivos del contrato.

d) Proponer las modificaciones que convenga introducir.
e) Expedir, en su caso, las certificaciones parciales y conformar las facturas 
correspondientes a los trabajos y abono 
que se hayan acordado.
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f) Tramitar cuantas incidencias surjan durante el desarrollo del contrato.
g) Convocar cuantas reuniones estime pertinentes para el buen desarrollo de los 
trabajos

contrato.

3. .
El plazo total y los parciales de ejecu
los que figuran en el apartado 18

programa de trabajo, en su caso.

legales pertinentes.

apartado 18
1.

sucesiva.

4.

indica en el apartado 18 , y la 
siempre que 

salvo que se prevea lo contrario en dicho 
apartado, y quedando exceptuados de la ob
inferior a dos meses. 

conse

ue comience 

es meses respecto de la 

5. Penalidades por incumplimiento de obligaciones contractuales.
Si los trabajos y siempre que el mismo no fuere 
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100 del RGLCAP.

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiese incurrido en demora 

previsto, para lo apartado 18 

192 de la LCSP.

Cada vez que las penalidades por 

penalidades. En este 

cumplimiento de los plazos parciales haga presumir razonablemente la imposibilidad del 
cumplimiento del plazo total.

por las penalidades que se determinan en el apartado 21 .

de los servicios contratados y de los defectos que en ellos hubiera, sin que sea eximente ni 
erecho alguno la circunstancia de que el responsable del contrato o los representantes 

en comprobaciones, valoraciones o certificaciones parciales.

En caso de cumplimi l contrato o, en su caso, 

personales y materiales suficientes
contrato, la Admini
apartado 21 192.1 de la 
LCSP.

las 
Administr
retraso imputable al contratista.

215.3 de 
la LCSP sta de una penalidad de hasta un 50 por 
ciento del importe del subcontrato

. Asimismo, el i 217 de 
la LCSP

apartado 21 de la 
.
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6. R

y perjuicios ocasionados fueran consecuencia inmediata y directa de 

196
de la LCSP.

Ig
prestaciones y servicios realizados,

o

En los supuestos de incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso o de demora en la 

perjuicios, conforme a lo establecido en el 194.1 de la LCSP.

7.
razones 

la S , S C , T , y de acuerdo con el 
191 de la LCSP ebidamente en el 

expediente.

del precio del contrato, sin que sea preciso 

En el apartado 22 se especifican, en su caso, las condiciones, el alcance, 

Las modificaciones no previstas en el apartado 22 ula 1
cuando se justifique suficientemente la concurrencia de alguna de las circunstancias 

205 de la LCSP

variaciones estrictamente indispensables para responder a la causa objetiva que las haga 
necesarias. 

en el 
blica -Perfil de contratante

203 de la LCSP.

8.

gualmente cumplimiento del 
contrato por el contratista 198.5 de la 
LCSP
208 de la LCSP, eceptos concordantes del RGLCAP.
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9.

adjudicatario a un tercero siempre que se cumplan los supuestos y los requisitos 
214 de la LCSP.

30.

LCSP, 
quedando obligado al cumplimiento de los requisitos y obligaciones establecidos en los 

n del 

215.4 de la LCSP.

E

indicando las partes del contrato , datos de contacto y 
representantes legales por 

el subcontratista tuviera la 

contratar.

subco

Si apartado 23 ,

nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia 

pliego. En este caso, si los subcontratos difieren de lo indicado en la oferta, por celebrarse 
con empresarios distintos de los indicados nominativamente en la misma o por referirse a 

.

Si el contrato requiere el tratamiento por el contratista de datos personales por cuenta del 
centro directivo promotor
en su oferta si tienen previsto subcontratar los servidores o los servicios asociados a ellos, 
el nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia 
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sobre los nuevos subcontratistas. 

ud de las 

del contratista principal.

detallada de aquellos subcontratistas o suministradores que participen en el contrato 

217 de la LCSP y en la Ley 3/2004, de 29 de 
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las 

especiales

de las penalidades que a tal efecto se especifiquen en el apartado 21
.

Si se trata de un servicio o lote/s del mismo reservado a Centros Especiales de Empleo de 

beneficiarias del derecho de reserva, salvo en las prestaciones accesorias al objeto 
principal del contrato, conforme a lo establecido, en su caso, en el apartado 23 de la 

igualmente a todos los subcontratistas que participen .

los derechos que les reconoce
subcontratistas y suministradores

de los subcontratos, sin perjuicio de lo establecido en 

. DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1. Abonos y relaciones valoradas.
El contratista tiene derecho al abono, con arreglo a los precios convenidos, de los trabajos

caso, siendo la forma de pago y su periodicidad las especificadas en el apartado 24 de la 
.
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La demora en el pago por plazo superior a
documentos que acrediten la conformidad con lo dispuesto en el contrato de los servicios
prestados,

3/2004, de 29 de diciembre, por la 
que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales, 

198.4 de la LCSP.

actura sin que la 

abono.

dispuesto en el contrato de los servicios prestados dentro
.

El responsable del contrato, a la vista de los trabajos realmente ejecutados y de los precios 

siempre a

del RGLCAP.

Las certificaciones para el abono de los trabajos efectuados se ex

en el pl

El contratista, en la forma indicada en el apartado 24 ,
s a cuenta para la 

especifica en el apartado 24 . Los criterios y la

encuentran recogidos en el mencionado apartado.

En el supuesto de valoraciones parciales por trabajos efectuados antes de que se produzca 
la 
dispuesto en el apartado 24 .

200 de la LCSP
mismo, los contratistas po
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certificaciones y facturas.

https://www.comunidad.madrid/gobierno/hacienda/bases-reguladoras-seleccion-entidades-
financieras-colaboradoras-servicios-recaudacion

2.
apartado 25 ,

103 a 105 de la LCSP, 104 a 106 del RGLCAP y
Real Decreto 55/2017, de 3 de febrero, por el que se desarrolla la Ley 2/2015, de 30 de 
marzo, de desin .

3. Obligaciones, gastos, impuestos y responsabilidades exigibles al contratista.

130 de la LCSP, en el apartado 26
n

En todo caso, en los citados supuestos, tres meses 

certificaciones positivas actualizadas a dichas fechas, acreditativas de hallarse al corriente 
en el cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social, o acreditar 
documentalme

Comunidad de Madrid nica on-
line
halla al corriente en el cumplimiento de las obligaciones con la Seguridad Social.

ales fueran 

salarios impagados a los trabajadores 

los citados salarios, 

e que todo el 

/2021, de 4 de 
junio integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia, relativo a no 

https://www.comunidad.madrid/gobierno/hacienda/bases-reguladoras-seleccion-entidades-
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sexuales,
cualquier delito de trata de seres humanos

Sexuales, regulado por el Real Decreto 1110/2015, de 11 de diciembre. Asimismo, el 

Estas obliga
202 de la LCSP, con 

211.1.f) 3 del presente pliego. 

orizaciones y 

todos los gastos que la empresa deba realizar para el cumplimiento del contrato, como son 
los generales, financieros, de seguros, transportes y desplazamientos, materiales, 

corresponder y cualesquiera otros que pudieran derivarse de la

partida independiente.

tramitado

apartado de 
.

apartado 16 de 
.

en los 314 y 315 de la LCSP.

las siguientes obligaciones: 
a) Prestar el servicio con la continuidad convenida y garantizar a los particulares el 

derecho a utilizarlo en las condiciones que hayan sido establecidas y mediante el 

b)
operaciones que
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c)
adecuados. Si del 

la 

servicio.

4.
plantilla trabajadores con discapacidad.
El contratista, conforme a lo dispuesto en el Decreto 213/1998, de 17 de diciembre, del 
Consejo de Gobierno, por el que se establecen medidas
la Comunidad de Madrid para apoyar la estabilidad y calidad del empleo, durante la vigencia 
del contrato, asume entre sus obligaciones la de tener trabajadores con discapacidad en un 
2 por 100, al menos, de la plantill

42 del 
Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y su 

ado por Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, o la de 
adoptar las medidas alternativas desarrolladas reglamentariamente por el RD. 364/2005, de 
8 de abril.

que se 
cita en la .

El contratista queda obligado igualmente a acreditar el cumplimiento de la referida 
nto de 

dicho
empresa en el que conste el 

trabajadores con discapacidad.

5. Obligaciones laborales, sociales y medioambientales.
atista ha de cumplir las obligaciones aplicables en 

derecho nacional, los convenios colectivos o por las disposiciones de derecho internacional 
medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado y en particular las establecidas en el 

al cumplimiento de la normativa vigente en materia laboral, 
personas con discapacidad

riesgos laborales, conforme a lo dispuesto en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, sobre 

empres

contrato.

s
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, 7
- Madrid, :

irsst@madrid.org.

Aspectos Ambientales publicada en el a
https://contratos-

publicos.comunidad.madrid/).

anexo I.1 al presente pliego se 
de que se han tenido en cuenta en sus ofertas tales 

obligaciones.

Colectivos sectoriales que les sean de aplicac

ello, en cualquier momento durante la vigencia del contrato.

.

6. Form .
El adjudicatario, si procede, queda obligado a presentar los ejemplares completos del 

os, en su caso, que se 
determinan en las especificaciones de dicho pliego.

que se indique 
en el citado pliego.

7.

escrito al contratista las instrucciones precisas y detalladas con el fin de remediar las faltas 
o defectos observados, haciendo constar en dicho escrito el plazo que para ello fije y las 
observaciones que estime oportunas.

ormuladas 

Si el contratista no reclamase por escrito respecto a las observaciones del representante del 

a corregir o remediar los defectos observados.

mailto:irsst@madrid.org.
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, en su caso, en el apartado 29 .

personas que hayan realizado los trabajos objeto del contrato como personal del organismo 
contratante, de conformidad con lo dispuest 308.2 de la LCSP.

8. Cumplimiento del contrato servicio.

te acto 

l contrato se determina, en su caso, en el apartado 30 de la 
.

ni otorgue derecho alguno la circunstancia de que el responsable del contrato lo haya 
examinado o reconocido 
valoraciones o certificaciones parciales.

que subsane los 
defectos observados y cumpla sus obligaciones en el plazo que para ello se fije, no 

nstrucciones sin 

inicialmente previ

incumplimiento detectado con posterioridad.

9.
Dentro del plazo d

contra
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en el registro 

.

percibir los intereses de demora y la indem
previstos en la Ley por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las 
operaciones comerciales.

. Propiedad de los trabajos, confidencialidad
personal.
1. Propiedad de los trabajos. 

parcialmente sin que pueda oponerse a ello el adjudicatario autor de los trabajos.

por un derecho de propiedad intelectual o industrial

2. Confidencialidad. 

centro directivo promotor, o que por su propia naturaleza 

en ella contenida o a la qu

de los documentos qu
soporte, se encuentre en el interior de las dependencias en la que se desarrollen sus 
actividades.

signada 

3.
y cumplir la normativa vigente 
datos personales y, en concreto, el RGPD y la Ley 

derechos digitales (LOPDPGDD), y
en el Reglamento que desarroll
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diciembre, en cuanto no se oponga o resulte incompatible con lo dispuesto en el 
mencionado RGPD y en la LOPDPGDD.

Est

Las obligaci
vigencia del contrato y una vez terminado este.

las multas o sanciones administrativas que pudieran serle impuestas.

1.

en el apartado 31 .

existencia de vicios o defectos de los 

que se ref
314 y 315 

de la LCSP.

iones que se formulen 

2.

determina en el apartado 31 , si no resultasen responsabilidades que 

del RGCPCM.

yan producido las 
110 de la LCSP y sin perjuicio de lo dispuesto 

Cuando el valor estimado del contrato sea inferior a 100.000 euros, o cuando las empresas 

establecido en el Reglamento ,
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seis meses.

indicado en el apartado 18

43.
98, 211 y 313 de la 

LCSP :
- El 
sin perjuicio de las penalidades que, en su caso, se pudieran imponer, conforme a lo 
establecido en la 5.
-

apartado 28 de la 
.

- El incumplimiento culpable por parte del contratista de lo establecido en la Ley 

muy grave, conforme a lo dispuesto en e
- El incumplimiento por parte del contratista de las obligaciones esenciales del 
contrato indicadas en este pliego.

,

LCSP.

del contratista, en su caso, mediante procedimiento tramitado en la forma 

ocasiona

212 
de la LCSP y 110 del RGLCAP, 213 y 313 
de la LCSP.

De conformidad con lo establecido en el apartado 3.9 del anexo de la Ley 1/2001, de 29 de 

caducidad si ha sido iniciado de oficio.
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4. y Tribunales 
competentes.

segunda del pliego, este contrato tiene 

en la ley.

i el contrato tiene un valor 

ntos contractuales que 

de continuar el procedimiento o 

n son susceptibles de recurso especial en 

na de las causas de nulidad 

contencioso-administrativo.

como en la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora
Administrativa.

Conforme
EL CONTRATISTA

conformidad a los pliegos en 
el acto de firma del contrato 

referencia que aparece en 
los mismos)

Por la Administra
LA CONSEJERA DE FAMILIA, JUVENTUD Y 

ASUNTOS SOCIALES
(P.D. Orden 3147/2023, de 5 de diciembre, 

)
EL VICECONSEJEROFirmado digitalmente por: GOMEZ-TAVIRA GOMEZ-TAVIRA PABLO

Fecha: 2025.05.07 14:33
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ANEXO I.1. 1

Nombre y apellidos de la persona/s que firma/n la oferta: DNI/NIE
<DNI>
<DNI>

licitador):2 NIF

<Licitador> <NIF>
con domicilio en (domicilio del licitador):

Localidad: <Municipio>

<Expediente>

publicado en: Perfil de contratante BOCM DOUE
<Fecha perfil> <Fecha BOCM> <Fecha DOUE>

Enterado de las condiciones, requisitos y obligacione

sobre prot

compromet
cuando sea requerido para ello, en cualquier momento durante la vigencia del contrato, se compromete a 

nes siguientes:

B. Imponible* 10% IVA Importe total 

*
el licitador.

Fecha y firma del licitador. 3

1 9 y 12.

2

3
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ANEXO I.2.

................ calle/plaza 

Lote Base imponible IVA Total

Importe total:

Fecha y firma del licitador. 1

1 En caso de que el licitador sea una un
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ANEXO II.
2

FORMULARIO

https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es.

DEL DEUC

la entidad adjudicadora

Esta parte del doc

bien una vez publicada la convocatoria en el DOUE., en cuyo caso, al introducir en el 

el procedimiento y el poder adjudicador.

Creado el mod

omplementaria) en el 
Madrid -Perfil de contratante-.

2

Comis

requisitos previos para participar en el proced
capacidades e idoneidad de la empresa.

https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es.
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si se trata de ciudadan

autorizados o tiene un certificado equivalente, la empresa debe contestar:

No: si no se encuentra clasificada.

Para indicar el nombre de la lista o certificado procede

https://registrodelicitadores.gob.es; la autoridad u organismo

debe indicar el grupo, subgrupo y 

informaciones que, en su caso concreto, no es

manera actualizada en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector 
ROLECE), siempre que se indique en el formulario normalizado del DEUC.

tualizados. Cuando alguno de los datos o informaciones 
requeridos no conste

Dado que el formulario normalizado del DEUC no recoge referencia alguna a nuestra 

deben responder las empr

ROLECE, las 
parte III del 

formulario normalizado del DEUC.

https://registrodelicitadores.gob.es
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Tabla de equivalencias relativa a la parte III del formulario normalizado del DEUC

DN LCSP

57.1.

71.1.a) a
y la Seguridad Social relativos al pago de tributos y 
cotizaciones a la Seguridad Social).

57.2.

71.1:

o contra la Seguridad Social, relativos al pago de tributos y 
cotizaciones a la Seguridad Social).

Letra f) (cuando se trate de sanciones administrativas firmes 
impuestas con arreglo a la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, 
General Tributaria).

Primera 
pregunta 57.4.a).

71.1.b) 
materia profesional o en materia de falseamiento de la 
competencia);

71.1.d) 
incumplimiento del requisito del 2 por 100 de empleados con 
discapacidad.).

Segunda 
pregunta 57.4.b). 71.1.c).

Tercera 
pregunta 57.4.c). 71.1.b) 

Cuarta 
pregunta 57.4.d).

71.1.b) grave en materia de 
falseamiento de la competencia).

Quinta 
pregunta 57.4, letra 

e).
71.1.g) y h).

Sexta 
pregunta 57.4, letra 

f).
70.

pregunta 57.4.g). 71.2, letras c) y d).

Octava 
pregunta:
Letras a), b) y 
c) 57.4.h). 71.1, letra e) y 71.2, letras a) y b).

Letra d) 57.4.i). 71.1.e).

con arreglo a lo previsto en la Ley 38/2003, de 17 de 
noviembre, General de Subvenciones).
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p

criterios de selecci
parte que procedan.

En el procedimiento abierto el empresario no tiene que cumplimentar esta parte.

Parte VI: Declaraciones finales.

Esta parte debe ser cumplimentada y firmada por la empresa interesada en todo caso.

do, por la 
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ANEXO III. 1

Lote o lotes:

con 
en calidad de:2

y de 

DECLARA RESPONSABLEMENTE: ( y lo que proceda)

Pertenencia o no a grupo empresarial

no se encuentra en ninguno de los supuestos previstos 
).

Que no presenta oferta ninguna otra empresa perteneciente al mismo grupo empresarial.

al mismo grupo empresarial (indicar nombre/s

Que es una empres
cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, 
con renuncia, al fuero jurisdiccional extranjero que le pudiera corresponder.

indicar el nombre de cada una de 
):

a dedicar o ad

1

empresas componentes de la 

2

ostenta el declarante en la empresa.
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ndiquen la parte del contrato que tengan 
previsto subcontratar:

Que tiene previsto subcontratar:
-
-
- Con (nombre o perfil empresarial del/de los subcontratista/s

s personales por cuenta del centro 
directivo promotor como responsable del tratamiento:

Que no tiene previsto subcontratar los servidores ni los servicios asociados a ellos.

Que tiene previsto subcontratar los servidores o los servicios asociados a ellos con (nombre o perfil 
empresarial del/de los subcontratista/s

Empleo de personas con discapacidad e igualdad de mujeres y hombres

e
tener empleados trabajadores con discapacidad en un 2 por 100, al menos, de la plantilla de la empresa, si 

Ley General de derechos de las personas co
Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, o la de adoptar las medidas alternativas establecidas en 
el Real Decreto 364/2005, de 8 de abril. 

Asimismo, se compromete a acreditar el cumplimiento 

igualdad efectiva de mujeres y hombres, y se compromete a acreditar el cumplimiento de la referida

(en su caso)

Que NO AUTORIZA a la Comunidad de Madrid, en este procedimiento, a utilizar medios elect

datos y documentos que se requieran en el PCAP del contrato referentes a la capacidad y solvencia de las 
onsulta de que la empresa se halla al corriente en el cumplimiento 

de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.

Registro Oficial de Li
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( ).
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ANEXO IV.
PROT

Lote o lotes:

1

s administrativas particulares (PCAP) del contrato:

DECLARA RESPONSABLEMENTE: ( y lo que proceda)

Tratamiento de datos personales

Que se som

instrucciones del responsable del tratamiento.

Que conoce que las o
esenciales y los efectos que ello conlleva.

2 de los servidores y/o servicios asociados:

Los servicios asociados (

Otros (

Asimismo, durante toda la vida del 

1

ostenta el declarante en la empresa.
2

Privacy Shield USA, STJUE 

https://www.aepd.es/es/derechos-y-deberes/cumple-tus-deberes/medidas-de-
cumplimiento/transferencias-internacionales).

https://www.aepd.es/es/derechos-y-deberes/cumple-tus-deberes/medidas-de-
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(
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ANEXO V

.........................................................................
.........................................., en calidad de 

a empresa 

DE LA COMUNIDAD DE 
se compromete al cumplimiento de las siguientes mejoras conforme al apartado   

de este Pliego:

1. relativa a la experiencia de 

-

-

-

2. Oferta adicional, por encima de lo exigido en el Pliego , que el 

-

3.
(hasta 20 puntos):

-

-

- 4 sesiones anuales grupales de superv

Fecha y firma del licitador.
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