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ORDEN MERO: 2990/2024

JUVENTUD Y ASUNTOS 
SOCIALES UNIDAD ADMINISTRATIVA:

Expte.: 081/2025

En uso de las atribuciones que me han sido conferidas por las disposiciones vigentes

En virtud de lo que es

Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014,

DISPONGO

suministro titulado: 
DE LA COMUNIDAD DE 

Servicios Sociales e Integra , cuya 

febrero de 2014, justificando su necesidad en los siguientes motivos:

La Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, establece 

social de todas la

las situaciones de emergencia social, tales como ac

de personas, de conformi

entidades locales, en las situaciones de urgencia social, definidas como aquellas situaciones de 

familiares, con incidencia en las condiciones de vulnerabilidad, que requieran una respuesta 

situaciones de urgencia y 

a la Direcc

Ref: 58/420703.9/24

Este documento se ha obtenido directamente del 
documento original que contenía todas las firmas 
auténticas y se han ocultado todos los datos personales 
protegidos y los códigos que permitirían acceder al 
original. 
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en realizar este 

las demandas de los ciudadanos de la Comunidad de Madrid en situaciones de emergencia social, 

Asimismo, comprende l
con los que cuenta la Comunidad de Madrid.

Social, con el objeto de atender las emergencias sociales individuales, familiares o colectivas y 

El Servicio de Emergencia Social de la Co

urgencia y/o emergencia social en toda la Comunidad de Madrid, lo que se traduce en una 
cobertura potencial a todos los ciudadanos de la comunidad. 

Social Primaria y Emergencia Social y, concretamente, mediante su Servicio de Emergencia 
Social, da respuesta 

icio de 

emergencia individual, familiar y colectiva mediante los recursos sociales con los que cuenta el 

durante la ola de calor, Servicio de Acomp

ocasiones, se han mantenido ocupadas al 100% las plazas de alojamiento y de comedores 
15 ocasiones y se concedieron 628 ayudas 

para 

s. 

Actualmente, la sede de la central de emergencias se encuentra situada en la calle Ruiz 9, de 

Comunidad de Madrid y una zona de 
acogida de emergencias con cuatro plazas.
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situaciones de emergencia social, tanto individuales, colectivas, como de grandes emergencias, 
que se puedan producir en el territorio de la Comunidad de Madrid. 

os de la Comunidad de Madrid.

Madrid, y careciendo de medios 
decidido contratar este servicio, para lo cual ha de tramitarse el oportuno contrato en el marco de 
las disposiciones legales vigentes.

Fecha

A la fecha de la firma

LA CONSEJERA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

22/12/2023)
EL DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS SOCIALES E 
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