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Comunidad
de Madrid

MEMORIA JUSTIFICATIVA SOBRE LA ELECCION DEL PROCEDIMIENTO Y DE
LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION PARA EL CONTRATO DE SERVICIOS DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD DE LAS INSTALACIONES , EN DIVERSOS EDIFICIOS
DEPENDIENTES DEL SERVICIO MADRILENO DE SALUD.

De conformidad con lo establecido en los articulos 116.4, 131.2 y 156 de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (en adelante LCSP), sobre la
justificacién de la eleccion de procedimiento, de los criterios de adjudicacién, se va a
licitar de la siguiente manera:

1.- ELECCION DEL PROCEDIMIENTO

La adjudicacién del contrato se realizara a través de un procedimiento abierto con
pluralidad de criterios, que es el que la Ley de Contratos del Sector Publico, en su
articulo 131, establece como procedimiento ordinario, basado en el principio de mejor
relacién calidad-precio y en los principios de igualdad, transparencia y libre
competencia.

2.- CRITERIOS DE ADJUDICACION Y SU PONDERACION
Criterios relacionados con los costes: Ponderacién

9.1.- Precio hasta 49 puntos

El calculo se realizara de acuerdo con la siguiente formula:

La autenticidad de este documento se puede comprol

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante ¢l siguiente codigo seguro de verificacion:

Px = 49 * ((A-B)/(A-C))M(1/6): donde:

Siendo:

Px es la puntuacién a asignar a la oferta que se estudia.
A= Presupuesto Base de licitacion.

B = Presupuesto ofertado,

C = Presupuesto ofertado mas bajo.

Oferta X es la oferta en estudio.
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La férmula empleada para la valoracion del precio ofertado, se hace al amparo de la
vision estratégica de la contratacién publica que tiene el Observatorio de Contratacién
Publica para la estandarizacién de la evaluacion de la oferta econdémica, para que la
Administracién pueda disponer de férmulas de calculo razonables para el criterio precio
y no perder asi su objetividad. Se trata pues de evitar desviaciones de forma tal que la
diferencia de precio entre la oferta econdmica mas baja, sin incurrir en bajas temerarias,

y la méas alta, provoquen adjudicaciones a bajadas excesivas en el precio que
repercutirian negativamente en el objeto a contratar, en este caso, el servicio.

También pretende evitar que la empresa mas puntuada, sin incurrir en presuncién de
temeridad en los criterios automaticos, lo sea gracias a la concurrencia de otras ofertas
también anormales que pudieran condicionar la puntuacioén final.

En definitiva, con esta férmula, y sin perder la objetividad que la mesa de contratacion
debe tener, se persigue la valoracién y la obtencién de la puntuacién econémica de la
oferta sin que ello distorsione la capacidad real que las empresas deben poseer para
responder de las obligaciones del contrato e impedir que hagan ofertas por debajo del
coste real del servicio, lo que permitiria ponderar de manera mas equilibrada.

La féormula propuesta cumple con los criterios basicos determinados por el Tribunal
Administrativo de Contrataciéon Publica en su resolucion n°51/2019 que son: la mayor
baja sera la que obtenga la totalidad de los puntos del criterio, no se tendran en cuenta
relaciones matematicas que recaigan sobre la baja media de las ofertas, la oferta igual
al tipo no obtendra puntuacion y no se incluiran umbrales de saciedad.

Se tomaran en consideracién a efectos de apreciar, en su caso, que la proposicién no
puede ser cumplida como consecuencia de la inclusién de valores anormales o
desproporcionados los que establece el articulo 85 del Real Decreto 1098/2001 de 12
de octubre, por el que se aprueba el Reglamento General de Contratos de las
Administraciones Publicas.

El Anexo |.1 comprensivo de la oferta econdmica debera presentarse con el desglose
de los precios ofertados para cada una de las prestaciones incluidas en el contrato, asi
como el desglose del precio/hora ofertado de la vigilancia no armada para cada tipo de
hora (Laborables diurnas, laborables nocturnas, fin de semanal/festivos diurnas, fin de
semanal/festivos nocturnas y precio/hora para la bolsa de horas. No obstante, la
valoracion se realizara por el total (sumatorio de todas las prestaciones incluidas en el
servicio objeto de contrato) ofertado.

La autenticidad de este documento se puede comprol

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante ¢l siguiente codigo seguro de verificacion:

Criterio/s cualitativos: Ponderacién: hasta 51 puntos

Evaluables de forma automatica por aplicacién de férmulas:

9.2.- Formacion

Cursos de formacion destinados a los vigilantes adscritos al servicio de vigilancia y
seguridad objeto del contrato:
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Ponderacién hasta 30 puntos

Compromiso de establecer un Plan de Formacion continua en materia de seguridad y
vigilancia a todos los vigilantes destinados a la prestacién objeto del contrato con una

duracién anual minima de 30 horas. El plan formativo versara sobre las siguientes
materias:

Vigilancia con medios técnicos.

Control de correspondencia y paqueteria.

Procedimiento de actuacién ante aviso de amenazas, incendios y otras catastrofes
Defensa personal

Seguridad y salud en el trabajo

Los puntos se otorgaran en funcién de la duracién del Plan de Formacion disefiado y
orientado a cada vigilante con el siguiente detalle:

-Mas de 60 horas/vigilante 30
-Entre 51 y 60 horas/vigilante 20
-Entre 41 y 50 horas/vigilante 10
-Entre 31 y 40 horas/vigilante 5
-Hasta 30 horas 0

9.3.- Procedimiento interno de trabaijo.

La autenticidad de este documento se puede comprol

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante ¢l siguiente codigo seguro de verificacion:

Procedimiento interno para el control del servicio prestado. Se valorara que la empresa
disponga de un procedimiento de control e inspeccion de los servicios que presta
implantado y que recoja expresamente: 1) descripcion de métodos de control de
presencia de sus empleados, 2) tiempos de respuesta de cobertura de incidencia ante
situaciones de ausencia y 3) planes de inspeccion sobre los servicios prestados y
frecuencia de los mismos.

Ponderacién hasta 11 puntos

La distribucion de puntos se otorgara atendiendo a la siguiente escala:
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Si dispone del procedimiento con los tres items 1

Si dispone del procedimiento con dos items 6

Si dispone del procedimiento con un item

Si dispone del procedimiento sin ninguno de los items descritos 0

9.4.- Protocolo de tratamiento y prevencion de situaciones de acoso y discriminacion y

Plan o Procedimiento interno de medidas de conciliacion de la vida IaboralI gersonal y
famlllar.

Protocolo interno de la empresa que sefiale las medidas concretas que se han definido
para prevenir las situaciones de acoso y discriminacion por razon de sexo en el ambito
de trabajo, asi como las medidas internas definidas para abordar la situacion de acoso
o discriminacién una vez que ésta se produzca.

Plan o procedimiento interno que defina las diferentes medidas concretas que para la
conciliacion de la vida laboral, personal y familiar estan implantadas en la empresa, asi
como los procedimientos internos definidos para acceder a tales medidas, los métodos
de evaluacién del plan o procedimiento.

Ponderacién hasta 10 puntos.

La distribucién de puntos se otorgara atendiendo a la siguiente escala:

R
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3.- JUSTIFICACION DE LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION

Se considera que los criterios que sirven de base para la adjudicaciéon del contrato
cumplen los siguientes requisitos:

a) Estan vinculados al objeto del contrato.

La implantacién de procedimientos internos de trabajo para el control del servicio
prestado, suponen una notable mejora en la calidad de los servicios y ayudan a
la empresa de seguridad a llevar un control estricto de sus procesos, mejora en
los tiempos de respuesta ante incidencias, asi como el control de ausencias de
sus empleados. La ponderacién de este criterio es proporcional al nimero items
contemplados en el procedimiento interno de trabajo.
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El criterio relativo a los procedimientos de inspeccidén y control redunda en una
mejor prestaciéon del servicio puesto que las inspecciones sirven para detectar
situaciones impropias: excesivo celo profesional, incorrecta identificacién de los
vigilantes, incumplimiento de normas de higiene elementales, ausencias
prolongadas y sin justificar de la zona de trabajo, empleo de dispositivos
electronicos no autorizados durante la jornada laboral etc, permitiendo, ademas,
crear un canal de comunicacion directo entre los trabajadores y la empresa, que
facilita la resolucién de problemas € incidencias.

El protocolo de tratamiento y prevencion de situaciones de acoso y
discriminacion, es una medida de prevencién del acoso, y esta es una conducta
que se debe considerar como un riesgo psicosocial en el trabajo cuya exposicion
puede ocasionar dafos a la salud de las personas que lo padecen. La finalidad
es, por tanto, evitar el riesgo de acoso mediante la deteccién temprana de los
factores psicosociales u organizativos que puedan generarlo y la adopcién de
medidas preventivas y correctoras apropiadas que se basen en el ejercicio
correcto de la autoridad, la proteccién de los estandares éticos y morales de la
organizacioén y la salvaguarda de los derechos de las personas trabajadoras.

Se considera que los criterios relativos a la formacién y la existencia de planes
de conciliacién y prevencion del acoso redundan en una mayor satisfaccion
laboral para el trabajador y, teniendo en cuenta, que se trata de un contrato de
servicios el bienestar del trabajador es determinante a la hora de realizar su
trabajo con mejor empefio y disposicién, lo que repercutira en una mayor calidad
del servicio de vigilancia que es el objetivo ultimo.

b) Han sido formulados de manera objetiva, con pleno respecto a los principios
igualdad, no discriminacion, transparencia y proporcionalidad y no confieren al
6rgano de contratacidén una libertad de decision ilimitada.

c) Garantizan que las ofertas sean evaluadas en condiciones de competencia
efectiva, al acompanarse de especificaciones que permiten comprobar de
manera fehaciente la informacion facilitada por los licitadores y asi evaluar en
qué medida las ofertas cumplen los criterios de adjudicacién.

La ponderacién escogida (49 % econdémico y 51 % criterios técnicos) es conforme a lo
establecido en el articulo 146 de la Ley 9/2017, en concreto: “cuando se utilicen una
pluralidad de criterios de adjudicacién, en su determinacién, siempre y cuando sea
posible, se dara preponderancia a aquellos que hagan referencia a caracteristicas del
objeto del contrato que puedan valorarse mediante cifras o porcentajes obtenidos a
través de la mera aplicacion de las formulas establecidas en los pliegos”.

La autenticidad de este documento se puede comprol

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante ¢l siguiente codigo seguro de verificacion:

4. HABILITACION PROFESIONAL, CLASIFICACION Y SOLVENCIA

Segun establecen los apartados 1 y 2 del articulo 65 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre:

"1. Solo podran contratar con el sector publico las personas naturales o juridicas,

Pagina 5 de 8



* % kK Secretaria General
Servicio Madrileifo de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD

Comunidad
de Madrid

espariolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en

alguna prohibicion de contratar, y acrediten su solvencia econdémica y financiera y
técnica o profesional o, en los casos en que asi lo exija esta Ley, se encuentren
debidamente clasificadas.

Cuando, por asi determinarlo la normativa aplicable, se le requirieran al

contratista determinados requisitos relativos a su organizacion, destino de sus
beneficios, sistema de financiacion u otros para poder participar en el correspondiente

procedimiento de adjudicacion, estos deberan ser acreditados por el licitador al concurrir
en el mismo.

2.Los contratistas deberan contar, asimismo, con la habilitaciébn empresarial o
profesional que, en su caso, sea exigible para la realizacion de las prestaciones que

constituyan el objeto del contrato”.

Por su parte, el articulo 74 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de termina que "para
celebrar contratos con el sector publico los empresarios deberan acreditar estar en
posesion de las condiciones minimas de solvencia econémica y financiera y profesional
o técnica que se determinen por el 6rgano de contratacion. Este requisito sera sustituido
por el de la clasificacién, cuando esta sea exigible conforme a lo dispuesto en esta Ley".

Habilitacion profesional

Las empresas licitadoras deberan acreditar que disponen de la oportuna autorizacion
administrativa concedida por el Ministerio del Interior, en vigor conforme a lo establecido
en los articulos 18, 19y 20 de la Ley 5/2014 de 4 de abril de Seguridad Privada y Real
Decreto 2364/1994 de 9 de diciembre por el que se aprueba el Reglamento de
Seguridad privada e inscritas en el Registro Nacional de Seguridad Privada del
Ministerio del Interior o registro autondmico equivalente si su domicilio social se ubica
en Comunidad Auténoma con competencias en materia de seguridad.

La autenticidad de este documento se puede comprol

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante ¢l siguiente codigo seguro de verificacion:

A. Clasificacion

Constituira acreditacion bastante de la solvencia econdmica, financiera y técnica
disponer de la clasificacidn adecuada a la actividad objeto del contrato (Grupo M
Subgrupo 2 Categoria 4 Categoria RD. 1098/2001 D). Debera aportarse en el
sobre num. 1 de Documentacion administrativa, declaracién firmada por el
representante o apoderado de la empresa en el que se haga constancia expresa de la
vigencia de los datos de dicha clasificacion.
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B. Solvencia

a. Economica y financiera

Segun el Articulo 87.1 a) de la LCSP:

“Volumen anual de negocios o bien volumen anual de negocios en el ambito al que se
refiera el contrato, referido al mejor ejercicio dentro de los dltimos tres afios disponibles
en funcion de las fechas de constituciéon o de inicio de actividades del empresario y de
presentacion de las ofertas por importe igual o superior al exigido en el anuncio de
licitacion o en la invitacion a participar en el procedimiento y en los pliegos del contrato
0, en su defecto, al establecido reglamentariamente”

Criterios de seleccion:

A estos efectos, la empresa debera acreditar, por medio de sus cuentas anuales
aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en
dicho registro, y en caso contrario, por las depositadas en el registro oficial en que deba
estar inscrito, un volumen anual de negocios que referido al afio de mayor volumen de
negocio de los tres ultimos concluidos, debera ser al menos una vez y media el valor
anual medio del contrato, cuyo importe es de 876.734,22 €

Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su
volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales
legalizados por el Registro Mercantil.

b. Solvencia técnica o profesional

Segun el Articulo 90.1 a) de la LCSP:

La autenticidad de este documento se puede comprol

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante ¢l siguiente codigo seguro de verificacion:

“Una relaciéon de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como maximo
los tres ultimos afios, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico
o privado de los mismos. Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante
certificados expedidos o visados por el érgano competente, cuando el destinatario sea
una entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante
un certificado expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante una declaracion
del empresario acompanada de los documentos obrantes en poder del mismo que
acrediten la realizacion de la prestacion; en su caso, estos certificados seran
comunicados directamente al 6rgano de contratacién por la autoridad competente.”
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Criterios de seleccion:

El criterio para la acreditacién de la solvencia técnica o profesional sera el de la
experiencia en la realizacién de trabajos del mismo tipo o naturaleza al que corresponde
el objeto del contrato, que se acreditara mediante la relacién de los trabajos efectuados
por el interesado en el curso de los tres ultimos afios, correspondientes al mismo tipo o
naturaleza al que corresponde el objeto del contrato, avalados por certificados de buena
ejecucioén, y el requisito minimo sera que el importe anual acumulado en el afio de mayor
ejecucién sea igual o superior al 70% de la anualidad media del contrato. lo que supone
una cantidad de 409.142,64€

El contrato se adjudicara por el procedimiento abierto con ello se pretende garantizar la
mayor concurrencia posible a la licitacion, al objeto de que toda empresa interesada
pueda presentar una proposicion.

EL SECRETARIO GENERAL
DEL SERVICIO MADRILENO DE SALUD

Firmado digitalmente por: DIAZ MARCO JUAN IGNACIO
Fecha: 2025.05.14 14:23

La autenticidad de este documento se puede comprol
mediante ¢l siguiente codigo seguro de verificacion:

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
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