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Este documento se ha obtenido directamente
del original que contenia la firma auténtica vy,
para evitar el acceso a datos personales

protegidos, se ha ocultado el cédigo que

Expte.: AISER-038278/2024 permitiria comprobar el original.

INFORME DE VALORACION DE LOS CRITERIOS CUYA CUANTIFICACION DEPENDE DE UN
JUICIO DE VALOR EN LA LICITACION PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE
OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS (PROJECT MANAGEMENT OFFICE) DE LA CIUDAD
DE LA JUSTICIA DE MADRID.

La Mesa de Contratacion de la Consejeria de Presidencia, Justicia y Administracion Local, en
sesion celebrada el dia 27 de junio de 2025, ha procedido a la apertura de los sobres numero 2
que contienen la documentacién aportada por los licitadores en el procedimiento de referencia.

Dicha documentacién corresponde a los criterios cuya ponderacion depende de un juicio de valor,
la cual debe ser examinada en esta Direccion General de Infraestructuras Judiciales,
correspondiendo también a ésta ultima el emitir un informe técnico sobre su contenido, que
contenga la valoracion propuesta en cada uno de los referidos criterios; todo ello por tratarse de
la unidad promotora del contrato.

Con esa finalidad, en la resefada reunion de la Mesa de Contratacién se acuerda poner a
disposicién de dicha unidad la documentacién aportada por los siguientes licitadores:

-CONURMA, INGENIEROS Y CONSULTORES, S.L.
-KPMG

En primer lugar, a continuacién se relacionan los criterios cuya cuantificacién depende de un juicio
de valor en la licitacién, tal y como se recogen en la clausula 1.9.3 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares:

3. Criterios cuya cuantificacion depende de un juicio de valor: ..... Hasta 15 puntos
3.1 Calidad técnica de la proposicion (Hasta 4 puntos)

Se presentara por el licitador una memoria referida exclusivamente al presente criterio, que permitira
valorar la calidad técnica de la proposicion, valorando, para cada apartado de la descripcion de tareas,
detallada en el apartado 2 del Pliego de Prescripciones Técnicas, en funcion del alcance y de los
objetivos del PPT, el desarrollo expuesto de la solucién aportada, el enfoque detallado de la solucion,
las herramientas y metodologias propuestas y los resultados esperados.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona comunidad madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

Se valorara entre 0 y 4 puntos cada oferta comparando con las otras. Se puntuara con 4 puntos
aquella oferta que se considere que cumple, de manera mas completa, con el alcance y los objetivos
del PPT, teniendo en cuenta los parametros establecidos en el parrafo anterior (desarrollo expuesto
de la solucién aportada, enfoque detallado de la solucién, herramientas y metodologias propuestas y
resultados esperados). El resto de ofertas se valoraran de forma proporcional a su calidad en relacion
con la de mas puntuacion.

La ponderacion sera la siguiente:
-Objetivos en fase de gjecucion de obra —apartado 2.1 del PPT- (80%).
-Objetivos en fase de ejecucion de los traslados —apartado 2.2 del PPT- (20%).
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3.2 Planificacion general de la propuesta (Hasta 5 puntos)

Se valorara como se enfoca la propuesta a la consecucion de los objetivos del proyecto, detallados
en el apartado 2 del Pliego de Prescripciones Técnicas, el nivel de detalle de la planificacion, la
adecuacion de la gestion del tiempo, asi como la coherencia general de la propuesta.

Se valorara entre 0 y 5 puntos cada oferta comparando con las otras. Se puntuara con 5 puntos
aquella oferta respecto de la que se considere que se adectia mejor a todo lo detallado en el parrafo
anterior, teniendo en cuenta el alcance y los objetivos del PPT, y el resto de forma proporcional por
comparacion con la mejor valorada.

3.3 Mejoras propuestas por el licitador (Hasta 6 puntos)

Se valoraran las mejoras propuestas por los diferentes licitadores, vinculadas al objeto del presente
contrato, entendiéndose por tales mejoras, a estos efectos, las prestaciones adicionales a las que
figuran definidas en el pliego de prescripciones técnicas, sin que aquéllas puedan alterar la naturaleza
de dichas prestaciones, ni el objeto del contrato.

Se valorara entre 0 y 6 puntos cada oferta, puntuandose con 6 puntos aquella que se considere que
incluye mejoras con una incidencia mayor en la consecucion de los objetivos del PPT, y el resto de
forma proporcional.

Teniendo en cuenta lo anterior, los licitadores realizan las siguientes propuestas:

1.- Calidad técnica de la proposicién (hasta 4 puntos):

CONURMA, INGENIEROS Y CONSULTORES, S.L. g
Fase de ejecucién de las obras: e 4
Solucion Enfoque Herramientas y | Resultados Puntuacién g‘ ‘§
aportada detallado de Ia | metodologias esperados propuesta § é
solucion propuestas (ponderacion é 2
80% sobre 4 ggé
puntos; total 225
3,20 puntos): § g f
-Solucién  muy 235
satisfactoria L b
(hasta 0,19) 255
-Solucién 2 géb
satisfactoria 2% E
(hasta 0,12) B3%
-Solucién =53
mejorable (0) —=E
Apoyo coord. y seg. | Asegurar que | Coordinacién de | Metodologia de | por encima de lo | 0,9
C. Justicia todas las | agentes y | gestion (buenas | exigido en PPT
actuaciones se | seguimiento practicas y
desarrollen dentro | continuo controles “stage-
de plazo y gate”)
presupuesto
(Solucion
satisfactoria)
Apoyo a proyectos | No se contemplan | No se mencionan | No se mencionan No se mencionan 0
que beneficien a la | (Solucion dichos proyectos
C. Justicia Mejorable)
Apoyo Identificacion y | Utilizara personal | Informes de | Adecuado apoyo | O
especializado a la | tramitacion de | especializado en | supervision para | especializado
D.G. InfJud. en | vias de | geotecnia y | verificar que los
materias PPT cofinanciacion ejecucion de | adjudicatarios
nacionales y | tuneles, control de | cumplen los
europeas (Ya | accesos y | requisitos de
previsto en PPT, | ciberseguridad calidad, coste y
solucién plazo
mejorable)
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Apoyo para | Seguimiento -control de plazos | -revisiones disminucion de | 0,8
disminuir  costes/ | econémico -control de costes semanales del | costes y retrasos
retrasos continuo (Solucién cronograma (por encima de lo
satisfactoria) -seguimiento exigido en PPT)
economico continuo
Refuerzo a la CAM | Coord. de agentes | Alineacién diaria | Entregables por encima de lo | 0,19
en la coord. de | (Solucion muy | entre provisionales que | exigido en PPT
actividades de | satisfactoria) constructoras, DF | son definitivos
ejecucion de la obra y DGUJ. cuando se validan
por la Consejeria
Coord. de las obras | Coord. de agentes | Alineacion diaria | Entregables por encima de lo | 0,19
entre constructoras, | para  garantizar | entre provisionales  que | exigido en PPT
DF y DGIJ plazos, coste vy | constructoras, DF | son definitivos
alcance (Solucién | y DGIJ cuando se validan
muy satisfactoria) por la Consejeria
Apoyo en | Seguimiento -supervision de | -informes por encima de lo | 0,19
seguimiento gestion | técnico- hitos multiescala  sobra | exigido en PPT
objetivos C.Justicia | econdmico -alertas de | avances
(Solucién muy | desviaciones
satisfactoria) -propuestas
correctoras
Apoyo en | Entrega de | -informes -informes por encima de lo | 0,19
elaboracion informes economicos y de | mensuales  sobre | exigido en PPT
informes mensuales sobre | calidad progreso de las
seguimiento el progreso de las | -reporte final que | obras, andlisis de
obras  (Solucién | documenta las | desviaciones y
muy satisfactoria) | incidencias, logros | graficos
y conclusiones del | comparativos
proyecto
Refuerzo en gestiéon | Identificacion, Nada distinto de lo | Coincidente con | No valorables 0
proactiva de riesgos | analisis y | exigido en PPT PPT
cuantificacion de
los riesgos
(Solucién
Mejorable)
Apoyo en el estudio | Resoluciéon de | -reporte final que | -informes por encima de lo | 0,19
de incidencias vy | incidencias que | documenta las | mensuales sobre | exigido en PPT
elaboracion de | afecten al ritmo o | incidencias analisis de
propuestas de | presupuesto de desviaciones
solucion las obras, la
gestion del cambio
y la mejora
continua de los
procesos
(Solucién muy
satisfactoria)
Apoyo en gestion | Nada relevante, a | Nada distinto de lo | Coincidente con | No valorables 0
del cambio en | este respecto exigido en PPT PPT
proyecto C. Justicia | (Solucién
Mejorable)
Mejora continua en | Nada relevante, a | Nada distinto de lo | Coincidente con | No valorables 0
gestion integral | este respecto exigido en PPT PPT
C.Justicia (Solucion
Mejorable)
Apoyo puesta en | Nada relevante, a | Nada distinto de lo | Coincidente con | No valorables 0
marcha este respecto exigido en PPT PPT
infraestructura (Solucion
C.Justicia Mejorable)
Busqueda Vigilancia de -se oferta un -herramienta Un valor anadido | 0,19
cofinanciacién riesgos de . actualizada de | (por encima de lo
Proyecto  Fondos | financiacion, con mapa de.op.c’lones convocatorias vivas | exigido en PPT)
L de financiacion . e
Europeos activacion, en su -ficha sintética por

caso, de un plan

-se incluye la
participacion  del

convocatoria

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona comunidad madrid/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:
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de contingencia

técnico

para evitar la | especialista en la
pérdida de fondos | preparacion de
o la imposicion de | solicitudes
reintegros
(Solucion muy
Satisfactoria)
Estudio de | Nada relevante | Nada distinto de lo | Coincidente con | No valorables 0
cuestiones en | (Solucién exigido en PPT PPT
gestion PMO Mejorable)
Asistencia en | Nada relevante, a | Nada distinto de lo | Coincidente con | No valorables 0
permisos y | este respecto exigido en PPT PPT
autorizaciones  no | (Solucion
tramitados por | Mejorable)
adjudicatarios
Apoyo recepcién y | Se garantiza que | Las certificaciones | Seguimiento por encima de lo | 0,19
estudio cert.obras s6lo se abonen | de obra | econdmico continuo | exigido en PPT
trabajos presentadas  se
efectivamente revisaran por el
ejecutados y | PMO junto con la
conformes DF; antes de la
(Solucién muy validacion de las
Satisfactoria) mismas por la
DGIJ
TOTAL 1,5 puntos
Fase de ejecucion de los traslados:
Solucion Enfoque Herramientas y | Resultados Puntuacién
aportada detallado de la | metodologias esperados propuesta
solucién propuestas (ponderacion
20% sobre 4
puntos; total 0,8
puntos):
-Solucién muy
satisfactoria
(hasta 0,19)
-Solucién
satisfactoria
(hasta 0,12)
-Solucién
mejorable (0)
Planificacion traslados Nadarelevante,a | Nada distinto de | Coincidente con | No valorables 0
este respecto lo exigido en PPT | PPT
(Solucion
Mejorable)
Revisién mobiliario | Nadarelevante,a | Nada distinto de | Coincidente con | No valorables 0
actual este respecto lo exigido en PPT | PPT
(Solucion
Mejorable)
Gestioén con | Nadarelevante,a | Nada distinto de | Coincidente con | No valorables 0
proveedores mobiliario | este respecto lo exigido en PPT | PPT
nuevo para coordinar | (Solucion
recepcion y colocacion | Mejorable)
en C.Justicia
Colocacioén en planos de | Nadarelevante, a | Nada distinto de | Coincidente con | No valorables 0
la numeracion puestos | este respecto lo exigido en PPT | PPT
origen/destino (Solucion
Mejorable)

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona comunidad madrid/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:
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Ayuda/acompafiamiento | Nadarelevante,a | Nada distinto de | Coincidente con | No valorables 0
colocacién mobiliario este respecto lo exigido en PPT | PPT
(Solucion
Mejorable)
Gestion mudanza a | Nadarelevante,a | Nada distinto de | Coincidente con | No valorables 0
C.Justicia este respecto lo exigido en PPT | PPT
(Solucion
Mejorable)
Asistencia en puntos | Nadarelevante,a | Nada distinto de | Coincidente  con | No valorables 0
origen-destino de los | este respecto lo exigido en PPT | PPT
traslados (Solucion
Mejorable)
TOTAL 0 puntos
KPMG:
Fase de ejecucioén de las obras:
Solucion Enfoque Herramientas y | Resultados Puntuacién
aportada detallado de Ila | metodologias esperados propuesta
solucion propuestas (ponderacion
80% sobre 4
puntos; total
3,20 puntos):
-Solucién muy
satisfactoria
(hasta 0,19
puntos)
-Solucién
satisfactoria
(hasta 0,12)
-Solucién
mejorable (0)
Apoyo coord. y seg. | Coordinar a los | Elaboraciéon y | -PMBOK (marco | Obtencién de:
C. Justicia agentes actualizacion  de | metodoldgico para la | -cronograma global
implicados y hacer | un cronograma | gestion de | del proyecto
un  seguimiento | integrado y definir | proyectos) actualizado y
integral de | un modelo formal | -Modelo RACI | validado con Ia 0,19
avances, riesgos e | de  coordinacion | (matriz para asignar | DGIJ
indicadores clave. | interinstitucional roles y | -actas técnicas de
(Solucién muy responsabilidades) coordinacion y
satisfactoria) -Cuadro de mando | matriz de
operativo gestionado | decisiones
con Microsoft | -panel de
Project, Power Bl y | indicadores clave
entornos de seguimiento
colaborativos  tipo | -informes
SharePoint. semanales y
mensuales de
situacion
-matriz de
interfaces criticas
(por encima de lo
exigido en PPT)
Apoyo a proyectos | Integrar técnica, | -analizar -MS Project para | Obtencion de:
que beneficien a la | funcional y | técnicamente cada | planificacion -informe técnico de
C. Justicia temporalmente los | proyecto integrada evaluacion de | 0,19
proyectos especifico -SharePoint para | viabilidad e
especificos adicional para | trazabilidad integracion
adicionales  que | evaluar su | documental y | -actualizacion del

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona comunidad madrid/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:
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puedan
incorporarse al
programa.
(Solucion muy
satisfactoria)

viabilidad y
compatibilidad con
el proyecto
C.Justicia

-valorar impactos
en la planificaciéon
-coordinar
interfaces entre
actores implicados
(D.F., contratistas,
etc)

-realizar
seguimiento
individualizado

seguimiento
-Power Bl para
visualizacion de
indicadores

-PPM para gestion
coordinada de
proyectos
adicionales
-Analisis multicriterio
y seguimiento

técnico-documental

cronograma
maestro

-ficha técnica del
proyecto adicional
-actas de
coordinacion
técnica multi-actor
-matriz de riesgos y
plan de mitigaciéon
-informe de
seguimiento
especifico

(por encima de lo
exigido en PPT)

Apoyo

Soporte analitico

-revision de las

-SharePoint para

Obtencion de:

especializado a la | en materias | directrices de la | trazabilidad -informe técnico
D.G. InfJud. en | transversales y | DGIJ -Power Point, Power | especializado
materias PPT estratégicas -recopilaciéon  de | Bl y dasboards para | completo
mediante informes | los datos | comunicar -resumen ejecutivo
especializados. necesarios para la | resultados a 6érganos | para uso
(Solucién muy | elaboracion del | decisores, con | institucional
satisfactoria) informe solicitado plantillas (por encima de lo
-elaboracién de un | normalizadas exigido en PPT)
borrador del
informe para su
presentacion a la
DGIJ y entrega
final del informe
0,19
A.poy.o ‘ para -Soportg técnico | Revision técnica -matriz de control C‘)btenmon’ de.:
disminuir  costes/ | especializado de . -informe técnico por
. ) . constructivo . .
retrasos para evitar | interpretaciones incidencia
L ) -Power Bl para o
desviaciones no | realizadas por los . -bitacora 0,19
s . comparacion entre
justificadas. distintos agentes estructurada de
- ; e presupuesto por | . . )
(Solucion muy | -Diagnéstico  de . . incidencias
. . e contrato y ejecucion -
satisfactoria) desviaciones técnicas
- real ) e
-Evaluacion de o -informe de analisis
e -Repositorio L
modificaciones no de desviaciones
) estructurado de
sustanciales y ; . acumuladas
- pliegos técnicos )
seguimiento -matriz de control
técnico de constructivo  con
situaciones de seguimiento de
paralizacion puntos criticos y
revision periédica
(por encima de lo
exigido en PPT)
Refuerzo a la CAM | Asegurar la | -Apoyo -matriz de | -propuestas de
en la coord. de | coherencia estructurado a la | correspondencia correccion ante
actividades de | técnica entre | DGIJ para | proyecto-ejecucion desviaciones
ejecucién de la obra | ejecucion material | garantizar la | -checklist de revision | -matriz de | 0,19

de las obras vy

proyectos de
ejecucion
validados.
(Solucion muy
satisfactoria)

alineacion técnica
constante entre lo
proyectado y lo

ejecutado,
asegurando que la
actuacion se
ajusta a los
criterios
funcionales,

contractuales y

de entregables
-SharePoint  como
repositorio Unico de
decisiones
-sesiones  técnicas
estructuradas y
actas formales de
validacién cruzada

trazabilidad de
modificaciones
-actas de
coordinacion
técnica

(por encima de lo
exigido en PPT)

La autenticidad de este documento se puede comprobar en
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normativos

-Verificacion

continua de
entregables

-revision cruzada
de hitos y
organizacion  de
sesiones técnicas
entre equipos de
obra, redaccién y

supervision
-Registro
documental de
toda
reinterpretacion o
modificacion
efectuada
Coord. de las obras | Coordinar la | -interlocucién -modelo de | -plan de | 0,19
entre constructoras, | ejecucion del | sistematica con | gobernanza matricial | coordinacion entre
DF y DGIJ proyecto en un | empresas -metodologia RACI | agentes
entorno con | adjudicatarias ampliada -actas
multiples contratos | -alineacion de | -panel de conflictosy | normalizadas de
y agentes | criterios técnicos y | alertas coordinacion
concurrentes. operativos técnica
(Solucién muy | -resolucion -panel dinamico de
satisfactoria) anticipada de seguimiento de
conflictos ejecucion por lote
operativos -matriz de
-organizacion de coordinacion  por
sesiones de fases criticas
coordinacion -informes de
técnica disfunciones
-documentacion operativas
formal de (por encima de lo
acuerdos exigido en PPT)
Apoyo en | Establecer un | -identificacion de | -POWER BI Obtencion de :
seguimiento sistema de | los objetivos | -matriz de objetivos | -marco logico de
gestion  objetivos | seguimiento globales y metas objetivos e
C.Justicia estructurado  del | -definicion de | -alertas automaticas | indicadores 0,19
cumplimiento de | métricas e | ante  desviaciones | -cuadro de mando
objetivos indicadores clave | significativas estratégico
mediante asociados a dichos | -modelo logico de | -in forme de
definicién de KPIS | objetivos evaluacion seguimiento de
contrastables, -construccion  de objetivos
evaluacion del | una estructura de -alertas
desempefio y | seguimiento estructuradas ante
anticipacion de | temporal desviaciones
desviaciones. -elaboracion  de significativas
(Solucion muy | informes analiticos -actas y reportes
satisfactoria) periodicos ejecutivos para
-integracion  total reuniones de
en los flujos de gobernanza
informacioén de (por encima de lo
PMO exigido en PPT)
Apoyo en | Definir y elaborar | -informes tacticos | Se propondran las | Obtencion de:
elaboracion informes de | centrados en el | plantillas de | -informes de
informes seguimiento como | avance fisico | informes de | seguimiento 0,19
seguimiento herramienta  de | detallado seguimiento, las | técnico
reporting -identificaciéon de | cuales, una vez | (semanales)
multinivel sobre el | incidencias criticas | validadas por la | -informes
seguimiento  del | -evaluacion de no | DGIJ, se | operativos
proyecto. conformidades implementaran y | (mensuales)
(Solucion muy | -informes revisaran -informes
satisfactoria) estratégicos que | periédicamente para | estratégicos

La autenticidad de este documento se puede comprobar en
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evaluaran el
cumplimiento  de
los programas de
trabajo, con
analisis de hitos
contractuales y
plazos clave
-informes
ejecutivos que
recogeran
desempefio
presupuestario,
avance fisico vy
econdémico y grado
de alineacién con

adaptarlas a las
necesidades del

proyecto,

presentado el equipo
del PMO apoyo
continuo en su
elaboracion y
actualizaciéon, con
informacion  clara,
estructurada y (util
para la toma de
decisiones

(trimestrales)
(por encima de lo
exigido en PPT)

los objetivos
definidos
Refuerzo en gestiéon | Monitorizar, -Implantacién de | -gestion de riesgos | Obtencion de:
proactiva de riesgos | evaluar y | un sistema | con estandares PMI, | -mapa de riesgos
gestionar riesgos | dinamico de | con uso de matrices | inicial
de manera | gestién de riesgos, | de -registro vivo de | 0,19
anticipada que | con un mapeo | impacto/probabilidad | riesgos
puedan estructurado de los | -registro digital | -plan de mitigacion
comprometer la | mismos estructurado en | por riesgo critico
ejecucion del | clasificados por | SharePoint -informes de
proyecto, categoria, fase y | -visualizacion riesgos
mediante un | probabilidad. mediante paneles de | (bimensuales o ad
sistema -Evaluacion riesgo en Power Bl hoc)
estructurado  de | cualitativa y
identificacion, cuantitativa de (por encima de lo
andlisis y control | impactos y exigido en PPT)
continuo. seguimiento
(Solucion muy | periddico
satisfactoria) -Planes de
contingencia y
protocolos de
respuesta,
validados con DF,
contratistas y
servicios técnicos
y juridicos
implicados
Apoyo en el estudio | Proporcionar una | -identificacion y | -uso de técnicas de | Obtencién de:
de incidencias y | respuesta técnica | andlisis técnico de | analisis de causa | -informe técnico por
elaboracion de | estructurada y agil | incidencias raiz incidencia, con | 0,19
propuestas de | ante incidencias | -evaluacion -simulacion de | analisis, valoracion
solucién que afecten a la | funcional del caso | escenarios mediante | y propuesta de
continuidad de las | -modelado de | herramientas de | solucién
obras, analizando | escenarios planificaciéon -comparativa de
las causas y | alternativos -seguimiento escenarios
proponiendo -formulacién de | mediante registros | alternativos, si
soluciones viables | medidas técnicos procede
y justificadas. | correctoras o | estructurados -actas de validaciéon
(Solucion muy | mitigadoras -coordinacion conjunta con
satisfactoria) -revision cruzada | operativa basada en | acuerdos sobre
de cronogramas validaciones medidas a adoptar
-coordinacion con | conjuntas -informe de

DF y contratistas
-seguimiento  del
impacto de las
soluciones
adoptadas
-actuacion bajo
criterios de gestion

seguimiento  post-
implantaciéon, con
evaluacion de
eficacia y
recomendaciones
(por encima de lo
exigido en PPT)
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de riesgos,
trazabilidad y
resolucion
anticipada de
conflictos
operativos

Apoyo en gestion

Garantizar una

-evaluacion

-metodologias  de

Obtencion de:

del cambio en | gestidn técnica de los | gestion del cambio | -informe técnico de
proyecto C. Justicia | estructurada, cambios organizacional y de | cambio
coherente y | propuestos proyectos -registro 0,19
trazable de los | -elaboraciéon de | complejos, con | estructurado de
cambios surgidos, | documentacion criterios de | cambios
minimizando  su | justificativa priorizacién y | -actas de
impacto operativo | -coordinacion gobernanza coordinacion
y asegurando su | entre actores | operativa especificas
integracion implicados -sistemas -propuesta de
funcional en el | -propuesta de | estructurados de | adaptacion de
programa. ajustes control de cambios planificacion o
(Solucion muy | metodolégicos u metodologia, si el
satisfactoria) operativos cuando cambio lo requiere
proceda (por encima de lo
-integracion en un exigido en PPT)
sistema de
seguimiento
evolutivo
Mejora continua en | Establecer un | -revisién critica de | -uso de formularios | Obtencion de: 0,19
gestion integral | sistema procesos normalizados -informe técnico de
C.Justicia estructurado  de | -andlisis de | -sesiones de | mejoras
mejora  continua | incidencias retrospectiva -registro  dinamico
para optimizar los | recurrentes -mecanismos de | de mejoras
procesos. -mapeo de flujos | consulta -actas de validaciéon
(Solucion muy | de trabajo estructurada con | y priorizacion
satisfactoria) -andlisis de las | agentes implicados -documento de
propuestas de | -registro dinamico de | ajuste
mejora segln su | mejoras metodoldgico o)
viabilidad, impacto procedimental
y beneficio (por encima de lo
operativo, exigido en PPT)
documentandose
con
recomendaciones
concretas y
proponiendo, en
su caso, ajustes
metodolégicos o
procedimentales
Apoyo puesta en | Garantizar una | Activacion de un | -planificacién Obtencion de:
marcha puesta en marcha | dispositivo técnico | inversa -plan técnico de
infraestructura ordenada, de supervision en | -listas de verificacion | puesta en marcha
C.Justicia funcional y segura | la fase entre la | estructuradas -informe de | 0,19
de la | finalizacién de la | Matrices de | preparacion
infraestructura, obra y la entrada | preparacion operativa
mediante la | en servicio, con | operativa -checklists
coordinacién con | interlocucion -uso de checklists | estructuradas de
todos los agentes | continua con DF, | funcionales revision final
implicados y | empresas -sistemas de | -actas conjuntas de
asegurando la | constructoras y | seguimiento coordinacion
dispon bilidad unidades compartido de hitos -registro de no
operativa del | responsables para | -control documental | conformidades, con
complejo judicial. | garantizar una | integrado en el | propuesta de
(Solucién muy | apertura sin | entorno colaborativo | resoluciéon y
satisfactoria) incidencias del proyecto seguimiento

(por encima de lo
exigido en PPT)
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Busqueda Identificar y | Monitorizacién -analisis estratégico | Obtencion de:
cofinanciacién evaluar continua de | y generacion de | -informe de analisis
Proyecto  Fondos | oportunidades de | oportunidad de | dossiers de elegibilidad y
Europeos cofinanciacion programas y | comparativos de | oportunidad UE
europea alineadas | convocatorias elegibilidad, fichas | -dossier técnico de | 0,19
con los objetivos | especificas normalizadas por | preencuadre
del proyecto. -Elaboracion  de | convocatoria y | -registro de
(Solucién muy | fichas ejecutivas registros de | oportunidades
satisfactoria) -Presentacién de | seguimiento de las | europeas
propuestas, con | mismas -narrativa  técnica
preparacion de base
toda la -resumen de
documentacion contactos
técnica y adtva institucionales
necesaria (por encima de lo
exigido en PPT)
Estudio de | Proporcionar un | Actividad -sistemas de | Obtencion de:
cuestiones surgidas | analisis  técnico | consultiva y bajo | trazabilidad juridica | -informe  técnico-
en gestion integral | especializado demanda, y registral juridico por cada
PMO (inmobiliario, | sobre dichas | mediante revision | -analisis conforme a | cuestion
urbanistico e | cuestiones con | normativa y | normativa sectorial y | consultada
impositivo) impacto en el | analisis fiscal -resumen ejecutivo
proyecto, documental, -integracion de | para su uso
facilitando la toma | incluyendo criterios de | institucional,
de decisiones. evaluaciones de | evaluacion cuando se requiera
(Solucion muy | compatibilidad urbanistica -registro clasificado
satisfactoria). urbanistica, -registro sistematico | de consultas e
impacto tributarioy | de casos mediante | informes
viabilidad juridica- | bases de datos | -propuesta de
operativa de las | clasificadas actuacion o)
actuaciones posicionamiento
técnico, si el caso lo
requiere
(por encima de lo
exigido en PPT) 0,18
Asistencia en | Apoyo en la | -planificacién, -gestion de permisos | Obtencion de:
permisos y | gestiéon de | tramitacién y | mediante matriz | -matriz de
autorizaciones no | permisos, seguimiento de | digital de | permisos, licencias
tramitados por | licencias y | autorizaciones autorizaciones y  autorizaciones | 0,18
adjudicatarios autorizaciones -preparacion  de | -aplicacion de | externas
externas, dossiers técnicos técnicas de gestion | -dossiers técnicos
garantizando el | -atencion a | de riesgos | por expediente
cumplimiento requerimientos regulatorios -informe de
normativo 'y la | normativos interlocucion
coordinacion -coordinacién con institucional
fluida con | compafias -panel de riesgos
administradores y | suministradoras, regulatorios
operadores. operadores de red -propuesta de
(Solucion muy |y entidades medidas de
satisfactoria) publicas agilizacion, ante
incidencias o
retrasos

(por encima de lo
exigido en PPT)
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Apoyo recepcion y | Asegurar la | -revisiéon de actas, | -metodologias  de | Obtencion de:
estudio cert.obras supervision informes de | revisién cruzadas -informe técnico de
técnica y | cumplimiento y | -matrices de cierre | recepcion
documental de la | listas de | de obra -analisis de
recepcion de obra | comprobacion -checklist certificaciones 0,18
y validacién de | -evaluacién estructurados, finales
certificaciones técnica de las | alineados con los | -ckecklist de
finales. certificaciones estandares de | recepcion, por
(Solucion muy | finales calidad unidades de obra
satisfactoria) -coordinacion con -informe resumen
la DF para Ila de cierre, con hitos
validacion técnica verificados y estado
final final de la obra
-registro
documental
trazado
(por encima de lo
exigido en PPT)
TOTAL 3,20 puntos
-KPMG:
Fase de ejecucion de los traslados:
Solucion Enfoque Herramientas y | Resultados Puntuacién
aportada detallado de la | metodologias esperados propuesta
solucion propuestas (ponderaciéon
20% sobre 4
puntos;  total
0,8 puntos):
-Solucién muy
satisfactoria
(hasta 0,19)
-Solucién
satisfactoria
(hasta 0,12)
-Solucién
mejorable (0)
Planificacion traslados Disefio de | Hoja de ruta | -Microsoft Project -Plan maestro de
estrategia integral que | -Matrices  origen- | traslados
escalonada que | recoja destino -Informe  técnico | 0,12
garantice la | disponibilidad -Andlisis de rutas | de planificacion
continuidad del | progresiva de | criticas -Cuadro de
servicio publico y | espacios y | -Validacion indicadores de
su transicion al | configuracion participativa seguimiento
nuevo complejo | funcional de las | mediante talleres | operativo, con %
sin disrupciones. | sedes judiciales estructurados con | de traslado
(Solucion responsables ejecutado y grado
satisfactoria) funcionales de desviacién
(por encima de lo
exigido en PPT)
Revision mobiliario | Optimizar el uso | Realizaciéon de un | -Access, Excel | Obtencion de:
actual del mobiliario | inventario del | avanzado para el | -un inventario
existente mobiliario registro estructurado y | 0,12
evaluando su | existente, por | estructurado del | digitalizado
pos ble tipologia, estado | mobiliario, con | -un informe de
reutilizacion, y ubicacion, | planos CAD o BIM evaluacion técnica
adaptacion o | evaluando su | -Aplicacion de | -una matriz de
sustituciéon, para | compatibilidad checklists correspondencia
reducir costes, | con los nuevos | normalizados origen-destino
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evitar espacios -Matrices de | -un documento de
duplicidades y | mediante revisién | reutilizacion recomendaciones
aplicar criterios | de  planos vy | vinculadas al | técnicas
de sostenibilidad | criterios cronograma de | -una base de datos
y economia | operativos traslado en | operativa
circular. Microsoft ~ Project
(Solucion como apoyo a la | (por encima de lo
satisfactoria) toma de decisiones | exigido en PPT)
Gestion con | Asegurar la | Interlocucion y | Validacion Obtencion de:
proveedores mobiliario | coordinacion supervision mediante checklists | -informe de
nuevo para coordinar | operativa entre la | integral con los | normalizados, planificacion de | 0,12
recepcion y colocacion | DG, proveedores | proveedores protocolos técnicos, | entregas
en C.Justicia y equipos | encargados del | bases de datos | -registro técnico de
técnicos para la | suministro de | estructuradas y | mobiliario
entrega, mobiliario, documentacién instalado
instalacion y | prestando, en | grafica -actas de revision
validacion caso de que sea | georreferenciada de montaje in situ
mobiliario nuevo | necesario -infforme de no
conforme a los | contratar nuevos conformidades
requisitos del | proveedores, la -base de datos
nuevo  espacio | asistencia técnica consolidada  del
judicial. (Solucion | precisa mobiliario nuevo
satisfactoria) (por encima de lo
exigido en PPT)
Colocacién en planos de | Asegurar la | Caodificacién -Microsoft Planner -Obtencion de
la numeracion puestos | trazabilidad jerarquica sobre | -Planos codificados | planos codificados
origen/destino logistica del | planos digitales | -Bases de datos | con  numeracion
traslado. normalizados con | funcionales univoca de
(Solucion cronograma de | -Etiquetas puestos 0,12
satisfactoria) traslados y matriz | fisicas/digitales -Base de datos
origen-destino, -Controles graficos | vinculada a la
con validacion | para asegurar la | planificacion de
funcional para | consistencia del | traslados
asegurar la | sistema de | -Etiquetas fisicas
coherencia numeracion y/o digitales
operativa y -Informe de
anticipar posibles validacion
interferencias conjunta con
espaciales responsables de
unidades judiciales
(por encima de lo
exigido en PPT)
Ayuda/acompafiamiento | Asistir y | Apoyo técnico | -Microsoft Planner | Obtencion de:
colocacién mobiliario supervisar la | presencial para | con checklists | -informe de
colocaciéon  final | verificar la | estructurados por | asistencia técnica 0,10
del mobiliario con | correcta tipologia y | -registro de
criterios de | ubicacion del | dependencia incidencias
funcionalidad, mobiliario nuevo | --Criterios de | detectadas y
ergonomia y | en el nuevo | ergonomia resoluciones
acces bilidad. complejo, con | normativa con | aplicadas
(Solucion interlocucion registro sistematico | -actas de
satisfactoria) directa con | de incidencias y | conformidad
unidades validaciones firmadas por los
receptoras, y responsables de

facilitando ajustes
menores in situ
ante posibles

condicionantes

cada sede
-dossier
fotografico
georreferenciado
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espaciales

como  evidencia
del resultado final
(por encima de lo
exigido en PPT)

Gestion mudanza a | Organizar y | Disefio de un | -MS Excel para | -cronograma
C.Justicia supervisar el | sistema integral | control logistico detallado de Ia
traslado, de mudanza, con | -plantillas mudanza, por
asegurando  su | planificacién normalizadas  de | fasesy unidades
correcta secuencial por | seguimiento por | -manual operativo
identificacion, unidades caja o equipo de embalaje, | 0,11
seguimiento y | funcionales, con | -checklists etiquetado y
disposicion final, | cronogramas operativos traslado
minimizando diferenciados y | integrados en plan | -base de datos
incidencias. clasificacion  por | general de | estructurada de
(Solucion prioridad y | traslados enseres
satisfactoria) fragilidad. -gestion de | -informe de
incidencias con | seguimiento de la
Matriz de origen | trazabilidad por lote | ejecucion con
destino con | y fase, a través de | incidencias y
sistema de | herramientas acciones
etiquetado colaborativas como | correctoras
codificado y | Planner o Forms (por encima de lo
planos -control riguroso de | exigido en PPT)
digitalizados inventario,
validacion cruzada
Validacién de |y seguimiento
entregas con | digital en tiempo
responsables real
funcionales y
comunicacion
continua con la
DG
Asistencia en puntos | Prestar Despliegue de | Plataformas Obtencion de:
origen-destino de los | asistencia personal técnico | colaborativas como | -registro operativo
traslados técnica especializado en | PlanGrid o | diario
presencial los puntos de | Fieldwire, que | -actas de | 0,11
durante los | origeny destino facilitan la toma de | verificacién
momentos decisiones y | técnicas
criticos del | Interlocucion permiten un | -informe
traslado. directa con la DG, | seguimiento consolidado de
(Solucion para una | eficiente del | ejecucion
satisfactoria) correccion proceso -propuesta técnica
inmediata de de mejora
desviaciones (por encima de lo
exigido en PPT)
TOTAL 0,8 PUNTOS
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En base a lo anterior, se considera, por lo expuesto, que la oferta presentada por KPMG
es la que cumple, de manera mas completa, con el alcance y objetivos del PPT, por lo que
se propone que se puntue, en este criterio, con 4 puntos, de acuerdo con lo indicado en
el PCAP (clausula 1.9.3.1), que establece el otorgamiento de dicha puntuacion a aquella
oferta que se considere que cumple, de manera mas completa, con el alcance y los
objetivos del PPT.

Asimismo, se propone que se otorguen 1,5 puntos a la oferta de CONURMA,
INGENIEROS Y CONSULTORES, S.L., en proporcion a la calidad de la oferta de ésta

Ultima en relaciéon con la de KPMG, de acuerdo con lo establecido en dicha clausula.

2.- Planificacion general de la propuesta (hasta 5 puntos):
CONURMA, INGENIEROS Y CONSULTORES, S.L.:

presentaciéon de un
cronograma con 48
meses de trabajo (41
de ejecuciéon -38+3- y
10 de traslado y puesta
en marcha), sin detallar
como se enfoca la
propuesta a la
consecucion de los
objetivos del proyecto,
detallados en el
apartado 2 del PPT, a
diferencia de lo que
hace la empresa KPMG

propuestos tanto
en la fase de
ejecucion como
en la de traslado
son bastantes
coincidentes con
los objetivos del
proyecto

incluidos en el
PPT, pero con
leves mejoras
sobre ellos (0,25
puntos)

de la planificacion
propuesta incluye
los sucesivos
hitos a cumplir en
dicha
planificacion, sin
demasiada
concrecion

(0,25 puntos)

herramientas como
la gestion del valor
ganado, que sirve
para saber si se va
adelantado en el
cronograma o
atrasado

(0,5 puntos)

se considera
coherente en la
medida en la que
se produzca un
adecuado
cumplimiento  de
los items
anteriores, lo que
no puede
asegurarse del
todo, en base al
contenido de
aquélla

(0,25 puntos)

Propuesta CONURMA | Enfoque de la | Nivel de detalle | Adecuacion Coherencia Puntuacion
propuesta a la | planificacion gestion del tiempo | general de la | propuesta
consecucion —hasta 1,25 | —hasta 1,25 | propuesta—hasta | (hasta 5 puntos)
objetivos puntos- puntos- 1,25 puntos-
proyecto
(detallados en
apartado 2 PPT)

—hasta 1,25
puntos-
Se concreta en la | Los ejes | El nivel de detalle | Se utilizan | La propuesta solo | 1,25 puntos
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KPMG:

Propuesta KPMG

(se concreta en la
misma cémo se enfoca
la propuesta a la
consecucion de los
objetivos del proyecto,
detallados en el
apartado 2 del PPT)

Enfoque de |Ia
propuesta a la
consecucion
objetivos proyecto
(apartado 2 PPT)
—hasta 1,25 puntos-

Nivel de detalle
planificacion
—hasta
puntos-

1,25

Adecuacion
gestion
tiempo-hasta
1,25 puntos-

del

Coherencia
general de Ia
propuesta
—hasta 1,25
puntos-

Puntuacion
propuesta
(hasta
puntos)

5

Apoyo coord. y seg. C.
Justicia

Implantacion
escalonada y
funcional del sistema
de coordinacion:
-semanas 1-2
(revision inicial del
estado contractual)
-semanas 3-6
(validacion cruzada
de

interdependencias,
construccion de
cronograma

integrado)

-mes 2 (arranque
estable del ciclo
quincenal de

coordinacion técnica
y actualizacion viva)
-mes 3 (activacién
del cuadro de mando
y primer informe de

situacion)

-mes 6 (revision vy
posible reajuste
estructural del
sistema de

seguimiento)

Mes 40 (finalizacion
de la actividad con el
inicio de la fase de
traslados)

-semanas 1y 2
(analisis
transversal de los
contratos)
-semanas 3 y 6
(proceso iterativo
de contraste con

los distintos
agentes
implicados)

-a  partir del
segundo mes,
reuniones de
coordinacion
cada dos
semanas

-a partir del tercer
mes, cuadro de
mando operativo

con indicadores
clave de
seguimiento

-cada seis meses,
revision
estructural del
modelo de
coordinacion

-adaptada al nivel
de detalle de la
planificaciéon

-el grado de
cumplimiento

previsible de los
items anteriores
permite presumir
que la propuesta
es coherente

Apoyo a proyectos que
beneficien a la C.
Justicia

Secuencia operativa
prevista:

-mes 1, activacion
del sistema
especifico de gestion
de proyectos
adicionales

-mes 2 en adelante,
evaluacion  técnica
de nuevos encargos
en un maximo de 15

dias desde su
recepcion

-mes 3-4
incorporacion
estructurada al

cronograma maestro
y validacion de
interfaces.

-a partir del mes 2
la PMO podra
analizar
técnicamente
cualquier nuevo
encargo, en un
plazo maximo de
15 dias

-desde el mes 5
en adelante cada
proyecto contara

con un informe
mensual de
seguimiento

-a partir del mes
40 el programa se
centra en la
ejecucion efectiva
de los traslados

-adaptada al nivel
de detalle de la
planificaciéon

el grado de
cumplimiento

previsible de los
items anteriores
permite presumir
que la propuesta
es coherente
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-mes 4 en adelante:
reuniones
mensuales de
coordinacion técnica
entre proyectos

Apoyo especializado a
la D.G. InfJud. en
materias PPT

Ciclo operativo con
cinco fases:
-recepcion y analisis
del encargo (dia 1)
-fase 1 (recopilacién
y andlisis de datos)
-fase 2 (elaboracion
del borrador técnico)
-fase 3 (revision
conjunta con la
DGW)

-fase 4 (entrega final
y resumen ejecutivo)

-se habilita, desde
el inicio del
contrato, una
unidad funcional
especifica dentro
de la oficina del

PMO

-durante las dos
primeras
semanas se
organiza una
sesion de trabajo
con la DGIJ
-ademas del

producto principal
se atendera en
paralelo o de
forma sucesiva,
solicitudes

complementarias

-adaptada al nivel
de detalle de la
planificacion

el grado  de
cumplimiento

previsible de los
items anteriores
permite presumir
que la propuesta
es coherente

Apoyo para disminuir
costes/ retrasos
(cuestiones técnicas)

-mes 1 (activacién
del protocolo de
resolucion  técnica
por incidencia)

-mes 2 (aplicacion y
seguimiento de la
matriz de control
constructivo)

-mes 3 (informes
trimestrales de
analisis de
desviaciones
acumuladas)
-hasta el mes 40
(andlisis técnico a
demanda)

Desde el primer
mes, sistema de
resolucion
estructurada de
incidencias
técnicas con:
-supervision y
validacion técnica
de

interpretaciones
criticas
-diagnostico  de
desviaciones

-seguimiento de
modificaciones no
sustanciales y

-adaptada al nivel
de detalle de la
planificacion

el grado  de
cumplimiento

previsible de los
items anteriores
permite presumir
que la propuesta
es coherente

escenarios
especiales
Refuerzo ala CAM en | -mes 1 (activacion | -dispositivo -adaptada al nivel | el grado  de
la coord. de | de la matriz | técnico y | de detalle de la | cumplimiento
actividades de | proyecto-ejecucion y | documental planificaciéon previsible de los
ejecucion de la obra checklist técnica de | permanente que items anteriores
entregables) actua como permite presumir
-mes 2 en adelante | puente activo que la propuesta
(sesiones técnicas | entre los equipos es coherente
quincenales con | de obra,
registro formal de | redaccion y
acuerdos) supervision con la

-mes 3 en adelante
(consolidacion de la
matriz de

DGIJ
-las posibles
modificaciones
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modificaciones

y

seguimiento técnico

de decisiones

puntuales o
ajustes no
sustanciales
seran objeto de
analisis  técnico
documentado

-a partir del mes 3
se consolida una
matriz de
trazabilidad de
modificaciones

Coord. de las obras
entre  constructoras,
DF y DGIJ

-mes 1 (plan

de

coordinaciéon  entre
agentes aprobado)

-mes 2

en

adelante(reuniones
mensuales, panel

dinamico
ejecucion por
constructiva,
actualizacion

de
area
con

semanal y matriz de

fases criticas

con

revision quincenal)

Esta actividad se
concibe como una
funcién de
gobernanza
técnica horizontal
que asegura que
la Comunidad de
Madrid disponga
de un mecanismo
estructurado de
integracion
técnica y control
de ejecucion

-adaptada al nivel
de detalle de la
planificaciéon

el grado  de
cumplimiento

previsible de los
items anteriores
permite presumir
que la propuesta
es coherente

Apoyo en seguimiento
gestion objetivos
C.Justicia

-semanas
(validacion

1-4
de

objetivos globales)
-mes 2 (activacién
del cuadro de mando

con indicad
operativos)
-mes 3 en adel
(generacion

ores

ante
de

informes mensuales

de avance)

Este dispositivo
permite a la CM
disponer de una
herramienta viva
de evaluacion del
proyecto

-adaptada al nivel
de detalle de la
planificacion

el grado de
cumplimiento

previsible de los
items anteriores
permite presumir
que la propuesta
es coherente

Apoyo en elaboracién
informes seguimiento

A partir del mes 2, se

emiten informes:

-semanales  (nivel

tactico)

-mensuales  (nivel

estratégico)

-trimestrales  (nivel

Este sistema
permite una
lectura

transversal del
estado del
proyecto de

ejecucién, desde

-adaptada al nivel
de detalle de la
planificacion

el grado de
cumplimiento

previsible de los
items anteriores
permite presumir
que la propuesta
es coherente

ejecutivo) el plano operativo
hasta el
institucional
Refuerzo en gestion | -semana 4 (entrega | Se trata de una el grado de
proactiva de riesgos del mapa preliminar | estructura -adaptada al nivel | cumplimiento
de riesgos) escalonada de | de detalle de la | previsible de los
-semana 6 | trabajo que | planificacion items anteriores

(validacion formal de

la DGIJ)

-semana 5 en
adelante (reuniones
semanales del
Comité de Riesgos)
-semana 8 en
adelante
(Subcomités
quincenales de
seguimiento para
riesgos criticos)
-mes 3 en adelante

(emision bimensual

permite disponer
de un sistema de
gestion de riesgos
operativo 'y en
constante
actualizacion que
aporte
informacion
estratégica para
la toma de
decisiones
preventivas

permite presumir
que la propuesta
es coherente
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de informes de
riesgos integrados)

Apoyo en el estudio de

incidencias y
elaboracion de
propuestas de
solucion

-mes 1 (activacién
del protocolo de
gestion de
incidencias)
-desde mes 2
(informe técnico por
incidencia,
entregado en un
maximo de 7 dias)

-a demanda
(comparativa de
escenarios
alternativos, Si
procede)

-continuo (validacién
de soluciones con
actas conjuntas)

Sistema que
garantiza un
tratamiento
técnico riguroso,
coordinado y
eficiente de las
incidencias, para
garantizar la
continuidad  del
proyecto

-adaptada al nivel
de detalle de la
planificaciéon

el grado  de
cumplimiento

previsible de los
items anteriores
permite presumir
que la propuesta
es coherente

Apoyo en gestion del
cambio en proyecto C.
Justicia

-mes 1 (activacion
del sistema de
gestion del cambio)

-desde validacion de
la propuesta
(emision del informe
técnico en 10 dias)

-mes 2 en adelante

(reuniones
mensuales de
seguimiento de
cambios)

-continuo  (registro

digital de versiones,
documentacion

justificativa y
medidas de
adaptacion, Si
proceden)

Los proyectos
complejos, como
el de la C.
Justicia, exigen
una capacidad
permanente para
analizar e integrar

cambios de
manera
ordenada,
asegurando que
cualquier
modificacion  se
gestione con
agilidad

-adaptada al nivel
de detalle de la
planificaciéon

el grado  de
cumplimiento

previsible de los
items anteriores
permite presumir
que la propuesta
es coherente

Mejora continua en
gestion integral
C.Justicia

-mes 1 (activacién
registro de mejoras)
-mes 2 en adelante
(evaluaciones

mensuales y
validacion bimensual
con la DGIJ)
-cada 6 meses
(sesion de
retrospectiva

estructurada para
revision del sistema
global)

-continuo
(documentacion de
ajustes
metodolégicos y
seguimiento de
implantacion)

Mejora continua
entendida como
palanca
estratégica que
adapta el sistema
de gestion del
proyecto a su
evolucién
operativa,
reforzando la
gobernanza  del
proyecto

-adaptada al nivel
de detalle de la
planificacion

el grado  de
cumplimiento

previsible de los
items anteriores
permite presumir
que la propuesta
es coherente
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Apoyo puesta en
marcha infraestructura
C.Justicia

-mes 34 (activacién
del plan técnico de
puesta en marcha)
Mes 35 (despliegue
de checklists
estructuradas)

-mes 35 a fin de
contrato (reuniones

quincenales de
coordinacion
técnica)

-mes 36 en adelante
(registro
estructurado y

trazable de no
conformidades,
hasta su completa
resolucion)

Esta puesta en
marcha

constituye el
tramo critico que
vincula la

ejecucion material
del proyecto con
su  operatividad
funcional

-adaptada al nivel
de detalle de la
planificacion

el grado  de
cumplimiento

previsible de los
items anteriores
permite presumir
que la propuesta
es coherente

Busqueda -mes 1 (activacion | Es una linea de | -adaptada al nivel | el grado de
cofinanciacién del sistema de | accion estratégica | de detalle de la | cumplimiento
Proyecto Fondos | rastreo y analisis) y transversal que | planificacion previsible de los
Europeos -mes 2 en adelante | se orienta a items anteriores

(reuniones reforzar la permite presumir

bimensuales con la | sostenibilidad que la propuesta

DGIJ para | financiera del es coherente

evaluacion y | proyecto

priorizacion de

convocatorias)

-continuo

(mantenimiento  del

repositorio  técnico

de  oportunidades,

elaboracion de

fichas ejecutivas y

documentacion  de

interlocucion

institucional)
Estudio de cuestiones | -mes 1 del contrato | Este sistema | -adaptada al nivel | el grado  de
surgidas en gestion | (activacién de | garantiza una | de detalle de la | cumplimiento
integral PMO | sistema estructurado | respuesta planificacion previsible de los
(inmobiliario, de clasificacion y | especializada a items anteriores
urbanistico e | seguimiento de | cualquier permite presumir
impositivo) consultas, accesible | situacion que que la propuesta

para la DGIJ) pueda surgir a lo es coherente

-a partir del mes 2,
todos los informes

elaborados se
integran en  un
repositorio
clasificado por
tematica y tipologia
-se elaboraran
resimenes

ejecutivos cuando el
caso requiera de
adopcioén de
decisiones por
érganos directivos
-el servicio estara
dispon ble de
manera continua

largo del proyecto
de manera que
las cuestiones
surgidas en esta
materia no
condicionen, de
forma
significativa, el
desarrollo de
dicho proyecto
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Asistencia en | -durante el mes 1 | Se trata de un | -adaptada al nivel | el grado  de
permisos y | (activacion de matriz | servicio de | de detalle de la | cumplimiento
autorizaciones no | digital de | asistencia planificacion previsible de los
tramitados por | autorizaciones) especializada 'y items anteriores
adjudicatarios -a partir del mes 2 | continua permite presumir

(elaboracion destinado a que la propuesta

dossiers técnicos | apoyar a la DGIJ es coherente

normalizados, que | en la

incluyen protocolos | planificacion,

de interlocucion | tramitacion y

formal con entidades | seguimiento  de

suministradoras, dichos permisos y

operadores, etc.) autorizaciones

-seguimiento activo

del estado de cada

autorizacion

-proposicion de

medidas de

agilizacion

-en permisos

complejos, se

elaborara un informe

técnico de apoyo a la

decision
Apoyo recepcion 'y | -mes 38 (disefio de | Esta actividad | -adaptada al nivel | el grado  de
estudio cert.obras una matriz de | constituye el | de detalle de la | cumplimiento

verificacién cruzada | ultimo filtro | planificacion previsible de los

de cierre de obra) técnico y items anteriores

-a partir del mes 39, | documental antes permite presumir

seguimiento técnico | de la entrada en que la propuesta

de las certificaciones | funcionamiento es coherente

finales, en estrecha | del complejo

colaboraciéon con la | judicial, por lo que

D.F. es muy

-desde el mes 40 y | importante su

hasta fin de contrato, | correcta

se elaborara un | ejecucion

informe técnico de

recepciébn 'y un

informe resumen de

cierre
Planificacion de los | -en el mes 34 se | Esta planificacion | -adaptada al nivel | el grado de

traslados

comenzara a
desarrollar el plan
maestro de traslados
y una matriz origen-
destino, con
correspondencia
entre cada sede
judicial actual y su
nueva ubicacion en
el complejo

-de forma paralela,
se realizara un
analisis de riesgos y

dependencias
operativas, con
medidas de

mitigacion concretas

constituye un
componente
critico para

garantizar que la
transicion  entre

las sedes
actuales y el
nuevo complejo

se realice de
manera que no se
afecte al servicio
publico

de detalle de la
planificaciéon

cumplimiento
previsible de los
items anteriores
permite presumir
que la propuesta
es coherente
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y una dinamica de
reuniones periodicas
de planificacion
entre la Oficina del
PMO, la DGUJ vy el
resto de agentes
implicados

Revision del mobiliario
y analisis de su estado

-revision
estructurada cada
tres meses a partir
del mes 34

-a partir del mes 37
se verificara la
compatibilidad  del
mobiliario reutilizable
con los espacios de
destino

-se elaborara un
informe técnico de
evaluacion

Se trata de
asegurar una
transicion
ordenada entre
fases

-adaptada al nivel
de detalle de la
planificaciéon

el grado  de
cumplimiento

previsible de los
items anteriores
permite presumir
que la propuesta
es coherente

Gestion con los

proveedores del
mobiliario nuevo que
se adquiera

-durante el mes 39
se elabora un plan
de entregas y
montaje, con un plan
de resolucién agil, en
coordinacion con el
proveedor

-en el mes 41 se
garantizara que el
nuevo mobiliario se
encuentra validado y
listo para su uso

Se trata de una
fase clave para
garantizar que los
espacios del
complejo judicial
estan
completamente
habilitados y
funcionales antes
del traslado
operativo

-adaptada al nivel
de detalle de la
planificaciéon

el grado  de
cumplimiento

previsible de los
items anteriores
permite presumir
que la propuesta
es coherente

Colocaciéon en los
planos de la
numeracion de
puestos en origen y
destino

-mes 40 (definicion
de un sistema de

numeracion
jerarquico con
estructura tipo

unidad/planta/puesto
-mes 41 (planos
codificados

-mes 42 (revisiones
con responsables de
unidad)

La trazabilidad

operativa del
traslado exige un
sistema de
cadificacién

funcional que

permita identificar
con precision la
ubicacion de cada
puesto tanto en
su localizacion
actual como en su
emplazamiento
futuro.

-adaptada al nivel
de detalle de la
planificaciéon

el grado de
cumplimiento

previsible de los
items anteriores
permite presumir
que la propuesta
es coherente

Ayuda ylo
acompafamiento para
la  colocacion  del
mobiliario en las zonas
indicadas

-desde el mes 41 se
desplegara un
equipo técnico de
apoyo que
supervisara la
ubicacién  efectiva
del mobiliario en
cada espacio de
destino, en
coordinacion directa
con los responsables
funcionales de cada
unidad judicial

-se aplicaran
checklists, actas de
validacion 'y un
dossier  fotografico

Esta actividad se

centrara en
prestar asistencia
técnica y

acompafamiento
in situ durante la
distribucion  del
mobiliario,
asegurando  su
disposicion
conforme a los
planos validados
y los criterios
funcionales
predefinidos

-adaptada al nivel
de detalle de la
planificacion

el grado de
cumplimiento

previsible de los
items anteriores
permite presumir
que la propuesta
es coherente
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georreferenciado

que certifique la

correcta

implantacion del

mobiliario
Gestioén de la | -en una primera fase | La gestion de la | -adaptada al nivel | el grado  de
mudanza, se activa el disefio | mudanza es el | de detalle de la | cumplimiento
recomendaciones de | detallado del plan | nucleo operativo | planificacion previsible de los
ubicacion y gestion de | logistico de | del proceso de items anteriores
mobiliario, etiquetado | mudanza y la | traslado al nuevo permite presumir
de enseres elaboracion de | complejo judicial, que la propuesta

cronogramas por integrar la es coherente

especificos por fase, | planificacion
sede y lote de | logistica,
actuacion trazabilidad  de
-paralelamente  se | enseres y
implanta una matriz | mobiliario y la
origen-destino, con | supervision  del
un sistema de | transporte fisico

etiquetado entre sedes
codificado

-durante el

desarrollo del

traslado se

desplegara un

equipo de

coordinacion
logistica que sera
nexo operativo entre

la empresa
adjudicataria de la
mudanza los

responsables
funcionales de cada
unidad y la DGIJ

-se emitira un
informe periédico de

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona comunidad madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

seguimiento
Asistencia en puntos | -a partir del mes 41, | Esta actividad | -adaptada al nivel | el grado  de
origen-destino durante | se despliega un | garantiza una | de detalle de la | cumplimiento
las fases y momentos | dispositivo  técnico | ejecucion fluida, | planificacion previsible de los
de los traslados presencial en los | segura y items anteriores
puntos de origen y | coordinada  del permite presumir
destino movimiento  de que la propuesta
-la asistencia incluye | unidades, es coherente
la coordinacion | mobiliario,
directa con las | documentaciéon y
contratas de | equipos
mudanzas funcionales desde
-el equipo técnico | las sedes
elaborara un registro | actuales al nuevo
operativo diario complejo judicial
1,25 1,25 1,25 1,25 5 puntos TOTAL

En este criterio, se propone otorgar 5 puntos a la oferta presentada por KPMG, por
considerar, en base también a lo expuesto, que se trata de la oferta que, en comparacién
con la otra presentada, se enfoca, de manera mas adecuada, a la consecucion de los
objetivos del proyecto, detallados en el apartado 2 del PPT (tal y como se establece en la
clausula 1.9.3.2 del PCAP), teniendo en cuenta el alcance y los objetivos del PPT, y
teniendo en cuenta también el nivel de detalle de la planificacion, la adecuacion de la
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gestion del tiempo y la coherencia general de la propuesta.

Para la oferta de CONURMA se propone una puntuacion de 1,25 puntos, de forma
proporcional y por comparacion con la de KPMG, que resulta ser la mejor valorada,
también de acuerdo con lo indicado en la clausula 1.9.3.2 del PCAP.

3.- Mejoras propuestas por el licitador ( hasta 6 puntos):

Mejoras CONURMA Puntuacion
propuesta
(mejoras en
funcién de su
incidencia
consecucion
objetivos
PPT)

-participacion del técnico de Fondos Europeos en la preparacion | 0,5
de solicitudes

-apoyo a la gestion de la ayuda concedida 0,5
-imparticion de dos sesiones formativas sobre Fondos Europeos 0,5
-servicio de commissioning (supervisiéon de actuaciones) 0,5
-propuestas tecnolégicas y metodolégicas (PMO digital, Gemelo | 0,5
digital)

TOTAL 2,5 PUNTOS
Mejoras KPMG Puntuacion

propuesta

(mejoras en
funciéon  de
su incidencia
consecucion
objetivos
PPT

-formalizacion, con la DGIJ, de un sistema de acuerdos de nivel de | 0,5
servicio que permitan establecer unos compromisos operativos
medibles y verificables en cuanto a tiempos de respuesta,
entregables clave y procesos de coordinacion entre partes
-extension sin restricciones del servicio de elaboracion de informes | 0,5
especializados a demanda
-seguimiento continuo de cambios legislativos y normativas | 0,5
técnicas que puedan afectar al desarrollo de las obras, tanto a nivel
nacional como autonémico y municipal

-disefio, desarrollo y mantenimiento de una plataforma digital de | 0,5
seguimiento publico del avance del proyecto que permita ofrecer a
la ciudadania, operadores judiciales y actores institucionales
interesados una vision estructurada, actualizada y comprensible del
estado de desarrollo del proyecto; todo ello como refuerzo de la
transparencia institucional

-implantacion de un sistema reforzado de gestion documental 0,5
-desarrollo de un sistema estructurado de gestion del conocimiento | 0,5
que permita documentar y aprovechar los aprendizajes generados
a lo largo del proyecto

Implantacion de un sistema integral para la gestiéon de relaciones | 0,5
con terceros para reforzar la coordinacién con todos los agentes
implicados o afectados

Ampliacién del alcance del plan de comunicacion del PPT | 0,5
implantando un sistema multicanal de acompafiamiento
institucional personalizado (fase de ejecucion de los traslados)
Revisién ergonémica y operativa avanzada de los puestos | 0,5
asignados, antes de cada fase de traslado (fase de ejecucion de los
traslados)

Ejecucion de un simulacro piloto planificado de los traslados de | 0,5
mobiliario (fase de ejecucion de los traslados)

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona comunidad madrid/csv
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Elaboracion de un inventario fotografico sistematico que documente | 0,5
visualmente el resultado de los traslados)
Puesta en marcha de un servicio de mentoring o asistencia técnica | 0,5
destinada a los equipos judiciales que seran los usuarios finales de
los nuevos espacios (fase de ejecucion de los traslados)

TOTAL 6 PUNTOS

A la vista de lo anterior, y por entenderse que la oferta de KPMG incluye mejoras con una
incidencia mayor en la consecucion de los objetivos del PPT, se propone otorgar a aquélla
la puntuacion de 6 puntos (tal y como se establece en la clausula 1.9.3.3 del PCAP),
mientras que para la oferta de CONURMA, se propone una puntuacion de 2,5 puntos,
estableciendo una proporcién, para ésta ultima, en relacion con la que realiza KPMG.

Se considera que las mejoras propuestas por KPMG tienen una incidencia mayor en la
consecucion de los objetivos del PPT, porque afectan a un mayor niumero de dichos
objetivos (enumerados en la clausula 2 de dicho PPT).

En concreto, se trata de mejoras sobre elaboracion de informes, seguimiento continuo de
cambios legislativos, acuerdos de nivel de servicio, desarrollo de una plataforma digital de
seguimiento del avance del proyecto, gestion documental, gestion del conocimiento,
ampliacién del plan de comunicacién del PPT, simulacro piloto planificado de traslados de
mobiliario, etc., mientras que las ofertadas por CONURMA, ademas de ser,
cuantitativamente, inferiores en nimero a las de KPMG, afectan, basicamente, a menos
objetivos de los resefiados en la clausula 2 del PPT, centrandose sus mejoras en la
busqueda de financiacion europea y en la supervision de actuaciones, ademas de en
algunas propuestas tecnologicas y metodoldgicas.

Por tanto, la puntuacion finalmente propuesta para las empresas licitadoras en los
criterios cuya cuantificacion depende de un juicio de valor, es la siguiente:

EMPRESAS CALIDAD TECNICA PLANIFICACION MEJORAS PUNTUACION TOTAL
DE LA PROPOSICION GENERAL DE LA PROPUESTAS POR
PROPUESTA EL LICITADOR
CONURMA, 1,5 puntos 1,25 puntos 2,5 puntos 5,25 puntos
INGENIEROS Y
CONSULTORES, S.L.
KPMG 4 puntos 5 puntos 6 puntos 15 puntos

En Madrid, a fecha de firma
EL JEFE DE AREA DE CONTRATACION,

Firmado digitalmente por: HERNANDEZ PENASCO ENRIQUE
Fecha: 2025 07 18 13:34
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