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N° EXPEDIENTE: A/SER-038278/2024

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HA DE REGIR LA
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE CONSULTORIA Y ASISTENCIA
TECNICA, OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS (PROJECT MANAGEMENT
OFFICE), PARA EL PROYECTO CIUDAD DE LA JUSTICIA DE MADRID.

1.- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente documento es establecer las condiciones de caracter técnico
que han de regir la contratacién de los Servicios de Consultoria y Asistencia Técnica,
conocidos como Oficina de Gestion de Proyectos (Project Management Office),
vinculado al proyecto de construccion y definitiva implantacién y puesta en marcha de
la Ciudad de la Justicia del partido judicial de Madrid, teniendo en cuenta que el objeto
de dicho contrato es la contratacidén de los indicados servicios.

En linea con lo anterior, el objeto del presente contrato es la contratacién de los
servicios de oficina de Gestion de Proyectos (PROJECT MANAGEMENT OFFICE) de
la Ciudad de la Justicia de Madrid.

2. ALCANCE Y OBJETIVOS DEL TRABAJO

El equipo de la Oficina de Gestion de Proyectos (Project Management Office)
desempenara trabajos de asistencia técnica y apoyo técnico a la Direccion General de
Infraestructuras Judiciales en cualquier materia relacionada con la obra, traslado y
definitiva puesta en marcha de la Ciudad de la Justicia que le sea requerida, siguiendo
en todo momento sus instrucciones y las directrices contenidas en los Pliegos.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona comunidad madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacionl

La prestacién del servicio de Oficina de Gestidn de Proyectos para el control,
seguimiento y coordinacion del proyecto de la Ciudad de la Justicia, se desarrollara en
dos fases:

1.- Fase de ejecucion de las obras.
2.- Fase de ejecucién de los traslados y puesta en marcha definitiva.
El alcance y objetivos del presente trabajo es el siguiente:
2.1. En fase de ejecucion de obra, y dando por sentado que los trabajos y
obligaciones del adjudicatario del contrato son independientes, absolutamente,

de los que corresponden a la Direccién Facultativa, dado que ésta ultima va a
realizar las funciones que le atribuye su normativa reguladora especifica,
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especialmente, la Ley 38/1999, de 5 de noviembre, de Ordenacién de la
Edificacion, labores y funciones éstas ultimas, que se centran en la direccién y
el control de la ejecucidén de la obra, y la prevencién de los riesgos laborales,
coordinando cuantos aspectos técnicos sean precisos, la Oficina de Gestidén de
Proyectos tendra a su cargo lo siguiente:

e Apoyo en la coordinacion y seguimiento de la implementacién del programa
general de la Ciudad de la Justicia.

e Apoyo en la planificacidn y posterior coordinacion y seguimiento de los
proyectos especificos adicionales, dentro del programa general de la Ciudad de
la Justicia, que resulten necesarios para conseguir la adecuada ejecuciéon de
aquél.

e Apoyo especializado y preciso a la D.G. de Infraestructuras Judiciales, que

incluya la elaboracién de informes especificos, a demanda, en materias
economico-financieras, juridicas, de sostenibilidad y ESG; asi como relativas a
la seguridad y vigilancia, y de busqueda de financiacién del proyecto Ciudad de
la Justicia a través de fondos nacionales o europeos, que surjan desde el
comienzo de la construccidén y hasta la puesta en marcha de la Ciudad de la
Justicia.
Los informes que puedan solicitarse se entregaran en el plazo maximo de un
mes desde su solicitud formal, y podran conllevar informes o actuaciones
adicionales o complementarias, relacionadas con dicho informe. La
periodicidad de los informes requeridos sera proporcional a la carga de trabajo
soportadas por la empresa adjudicataria, no superando el numero maximo de
tres informes por trimestre.

e Apoyo en la resolucién de las cuestiones técnicas que surjan en cuanto a la
interpretaciéon técnica del proyecto de ejecucion de obra, planimetria,
condiciones y calidades de los materiales y ejecucién de las unidades de obra,
actuando como un mecanismo de control y coordinaciéon en el ambito de la
construccion, en excesos de plazo, desviaciones de presupuesto o
paralizaciones de la obra, de forma que se consiga que la misma responda
fielmente a las necesidades de la Administracién, y se lleve a cabo en el plazo
establecido, sin demoras ni retrasos, de forma econémica y con los menores
riesgos posibles.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona comunidad madrid/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacionl

e La Oficina de Gestion de Proyectos sera responsable de reforzar la necesaria
coordinacién que la Comunidad de Madrid debe realizar de las distintas
actividades que constituyen, tanto la ejecucién de la obra en si misma como
también, el proyecto de ejecuciéon de la misma, segun lo dispuesto en las
condiciones técnicas que rigen ambas licitaciones.

e Coordinacién de las obras entre las empresas constructoras, Direccion
Facultativa y la Direccién General de Infraestructuras Judiciales con la finalidad
de garantizar y asegurar el correcto cumplimiento de los programas de trabajo
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aprobados y de su coste, para conseguir mejorar el resultado final de dichas
obras, en términos econdmicos y de tiempo de ejecucion.

Dicha coordinacién es independiente y compatible con la que va a realizar la
Direccion Facultativa, dado que ésta ultima va a realizar las funciones que le
atribuye su normativa reguladora especifica, especialmente, la Ley 38/1999, de
5 de noviembre, de Ordenacion de la Edificacion, labores y funciones éstas
ultimas, que se centran en la direccion y el control de la ejecucién técnica de la
obra, y la prevencion de los riesgos laborales.”

e Apoyo en el monitoreo progresivo de la implementacion y gestion de los
objetivos globales perseguidos con la implantacion del proyecto Ciudad de la
Justicia.

e Apoyo en la elaboracién de informes de seguimiento, tanto a nivel ejecutivo,
como estratégico y tactico.

e Refuerzo en el monitoreo y gestion proactiva de riesgos, de manera que se
identifiquen, analicen y cuantifiquen los riesgos propios del proyecto, asi como
los efectos imprevistos y las contingencias que ponen en peligro la
consecucion de los objetivos perseguidos, anticipando los mecanismos de
correccion de las referidas contingencias.

e Apoyo en el estudio de las incidencias o problemas que puedan plantearse en
las obras y que afecten al ritmo de los trabajos, redactando propuestas de
soluciones alternativas para su valoracion y consideracién por la Direccién
General de Infraestructuras Judiciales.

e Apoyo en la gestiéon del cambio que se pueda ir produciendo en el desarrollo de
las tareas a realizar para la efectiva implantacion del proyecto Ciudad de la
Justicia.

e Propuesta de mejora continua de los procesos de gestion integral del proyecto
Ciudad de la Justicia, a realizar, tanto a iniciativa del adjudicatario del contrato,
como de la Administracién, tantas veces como se considere y con plazo abierto
para su realizacién durante toda su ejecucion.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona comunidad madrid/csv
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e Apoyo en la puesta en marcha de la infraestructura, en el momento en el que el
estado de ejecucion del proyecto Ciudad de la Justicia, en su conjunto, lo
permita y siempre en coordinacion con las empresas constructoras, direccion
facultativa y la Direcciéon General de Infraestructuras Judiciales.

e Busqueda de la posibilidad de cofinanciacion del Proyecto por fondos
europeos, y su adecuado encuadre en programas vigentes europeos.

e Analisis, mediante el correspondiente estudio, que se plasmara en el
correspondiente informe, de cuantas cuestiones de tipo inmobiliario, urbanistico
e impositivo puedan ir surgiendo en el marco del proyecto Ciudad de la
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Justicia, que tengan que ver con la gestion integral o integrada que realiza el
PMO y que puedan afectar directa o indirectamente a dicho proyecto.

Asistencia en la propuesta de actuaciones necesarias para la obtencién de
todos los permisos y autorizaciones que se precisen en el desarrollo del
proyecto Ciudad de la Justicia, y que no resulten de tramitacion obligatoria para
los adjudicatarios del contrato de obras de la misma.

Se incluyen los contactos, reuniones y coordinacion que se precise con las
compafias suministradoras de servicios de la nueva infraestructura, como
apoyo a la Oficina Técnica, dependiente de la Direccién Facultativa, en las
funciones que esta ultima tiene de resolver los requerimientos municipales,
elaborar cualquier documento complementario para la realizacion de tramites y
atencién de permisos, licencias y autorizaciones que resulten necesarios y en
las de resolver los requerimientos de las compafias suministradoras y de redes
urbanas para la recepciéon y autorizacion de las instalaciones existentes o
ejecutadas, y sin que el referido apoyo suponga, en modo alguno, la sustitucién
de las funciones que la normativa vigente atribuye a la Direccién facultativa.

Apoyo en los actos de recepcién de las obras y en el estudio de las
certificaciones finales de obra.

2.2. En fase de ejecucion de los traslados:

Planificacién de los traslados.

Revisién del mobiliario actual, analisis de su estado y chequeo de su fiel reflejo
en las ubicaciones de destino, comprobando las dimensiones de las mesas y
de las ubicaciones del ala de las mismas.

Gestion con los proveedores del mobiliario nuevo que adquiera la Comunidad
de Madrid, al objeto de coordinar su recepcion y colocacién en el complejo de
la Ciudad de la Justicia.

En los planos a suministrar por la Comunidad de Madrid, colocacion de la
numeracién de puestos en origen y destino.

Ayuda y/o acompanamiento para la colocacion del mobiliario en las zonas
indicadas.

Gestion de la mudanza a la Ciudad de la Justicia, dando recomendaciones de
ubicacién y gestién de mobiliario. Etiquetado de los enseres de la mudanza.
Asistencia en puntos origen-destino durante los diferentes fases y momentos
de los traslados.

Los traslados podran realizarse en distintos momentos temporales de la ejecucion de
la obra del complejo judicial, derivado de la existencia de dos lotes en el contrato de
obra con distintos plazos de ejecucion. Por consiguiente, los traslados desde las sedes
judiciales existentes en la actualidad a la Ciudad de la Justicia de Madrid no se
realizaran en un unico momento temporal, sino que los mismos se adecuaran a la

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona comunidad madrid/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacionl



* K kK
Direccion General de Infraestructuras Judiciales i
CONSEJERIA DE PRES DENCIA, JUSTICIA, Y ADMINISTRACION LOCAL

Comunidad de Madrid

realidad de la ejecucién de la obra y a las necesidades que marque y defina la
Direcciéon General de Infraestructuras Judiciales.

3. CONDICIONES GENERALES DE LA REALIZACION DE LOS TRABAJOS

La Consejeria de Presidencia, Justicia y Administracion Local facilitara al adjudicatario
cuanta informacién obre en su poder relacionada con el objeto de este contrato y que
resulte necesaria para que dicho adjudicatario preste sus servicios.

Este ultimo elaborara la totalidad de los documentos que conlleve la ejecucion del
contrato tanto en formato digital como fisico, para su puesta a disposicién a la
Administracién de la Comunidad de Madrid.

En linea con lo anterior, la supervision y direccion de éste contrato, asi como la
resolucién de cualquier consulta que pudiera suscitarse respecto a su ejecucion,
correspondera a la Consejeria de Presidencia, Justicia y Administracion Local, de
forma tal que todas las actuaciones que realice el adjudicatario en desarrollo de los
trabajos, deberan llevarse a cabo, bajo la supervisidon y con el conocimiento previo de
la Direccién General de Infraestructuras Judiciales.

Por otro lado, el adjudicatario debera contar, para llevar a cabo sus tareas, con un
equipo de trabajo multidisciplinar y estable, cuya composicién sera comunicada a la
Direccion General de Infraestructuras Judiciales, una vez notificada la adjudicacion del
contrato y antes de comenzar la ejecucion del mismo, mediante escrito dirigido a dicho
centro directivo.

Al frente de dicho equipo estara un director de proyecto, experto en gestion de
proyectos estratégicos, que actuara como interlocutor frente a la Consejeria de
Presidencia, Justicia y Administracion Local, en todo lo relativo a las cuestiones
derivadas de la ejecucion del contrato.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona comunidad madrid/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacionl

Dicho director de proyecto ira informando a la Direccién General de Infraestructuras
Judiciales, por escrito en el plazo y con la periodicidad que aconsejen el ritmo de
evolucion de los trabajos, de forma que se realice dicho suministro siempre que se
haya producido un avance significativo en la ejecucién del contrato, contado desde la
fecha del ultimo suministro de informacién. Todo ello, sin perjuicio de que la D.G. de
Infraestructuras Judiciales pueda solicitar, en cualquier momento, la informacién que
considere, independientemente del tiempo que haga desde la aportacion de
informacion anterior por el adjudicatario.

Asimismo, dicha informacion versaréa sobre el grado de cumplimiento y de la evolucion
de los trabajos, garantizando el cumplimiento de los objetivos y trabajos previstos en el
contrato.
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Junto al citado director de proyecto y bajo su supervision, deberan asignarse
directamente a la ejecucion del proyecto, el siguiente personal, con el perfil
multidisciplinar que también se indica, y del que debera acreditarse, para cada uno de
ellos, la necesaria especializaciéon, dentro de su ambito profesional, en proyectos como
el que constituye el objeto del presente contrato:

- Consultor de apoyo.

- Técnico Juridico.

- Experto en Fondos Europeos.

- Experto Técnico.

- Experto Econémico-financiero.

- Experto en Sostenibilidad y ESG.

- Experto en Sistemas de Seguridad y Vigilancia.
- Experto en Operaciones.

Experto en gestion de proyectos estratégicos. Experiencia minima de 10 afios en
Oficina de Gestion de Proyectos con titulacion de Project Management Professional
(PMP) con una dedicacion del 50% (80 horas/mes) y presencial en la obra/oficina de
obra a lo largo de la ejecucion del contrato.

o Consultor de apoyo. Experiencia minima de 5 afos en Oficina de Gestién de
Proyectos con una dedicacién al 100% (160 horas/mes) y presencial en la obra/oficina
de obra a lo largo de la ejecucion del contrato.

1) Expertos por Areas de Especialidad:

o Teécnico Juridico. Licenciado o Grado en Derecho, con una experiencia minima de
7 anos en todo tipo de cuestiones juridicas relacionadas con Gestion de Proyectos
(Project Management).

o Experto en Fondos Europeos. Experiencia minima de 7 afios en dichos Fondos
que le habilite para realizar busquedas agiles de cualquier linea o via de financiaciéon
europea que pueda ser utilizada en el proyecto de la Ciudad de la Justicia.

o Experto Técnico. Arquitecto Superior o Técnico o Ingeniero con experiencia minima
de 7 afos en labores de seguimiento de ejecucién de obra y coordinacion con actores
técnicos.

o Experto Economico-financiero. Licenciado o Grado en Economia o Empresariales,
con experiencia minima de 7 afios en la materia que le capacite para el adecuado
seguimiento y control econdmico-financiero de la ejecucién del proyecto de la Ciudad
de la Justicia.

o Experto en Sostenibilidad y ESG. Experiencia minima de 7 afios en puesta en
marcha y apoyo de estrategias de sostenibilidad, eficiencia energética, etc.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona comunidad madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacionl



* % ok k
* %k

Direccion General de Infraestructuras Judiciales i
CONSEJERIA DE PRES DENCIA, JUSTICIA, Y ADMINISTRACION LOCAL

Comunidad de Madrid

o Experto en Sistemas de Seguridad y Vigilancia. Experiencia minima de 7 afos en
dichos Sistemas para apoyar la propuesta del Sistema de Seguridad y Vigilancia que
se realice.

o Experto en Operaciones. Se requiere una experiencia minima de 7 afos en esa
materia, de forma que pueda resultar de apoyo en el plan de traslados que habra que
realizar desde los edificios actuales en el partido judicial de Madrid a la Ciudad de la
Justicia, a medida que los edificios que van a componer ésta ultima vaya estando
operativos.

Existe una bolsa de horas a realizar por los indicados expertos, en numero total de 60
al mes.

En cuanto al procedimiento a seguir para la correcta realizacién del trabajo de
asesoramiento encomendado al adjudicatario sera el siguiente:

- el adjudicatario pondra a disposicion de la Consejeria de Presidencia, Justicia,
y Administracion Local, un correo electrénico y un teléfono de contacto, que
serviran de canales preferentes de comunicacion para la prestacion del
servicio.

-el tiempo de respuesta para las consultas formales, entendidas como aquéllas
que requieren de una constancia fehaciente de su realizacion, dirigidas por
escrito al correo electronico indicado, no sera superior a 72 horas, contadas
desde el momento de su recepcion, salvo que en la peticidon concreta se fije un
plazo concreto para su contestacion.

Las que no requiriesen de esa constancia fehaciente se realizaran por via
telefénica, debiendo contestarse por el adjudicatario en el plazo maximo de 24
horas.

Ambos tipos de consulta seran realizadas por el personal directivo, técnico o
administrativo de la Subdireccion General de Infraestructuras Judiciales,
dependiendo de la materia concreta a la que se refiera la consulta a realizar.

-se realizaran cuantas reuniones de seguimiento se consideren convenientes, a
peticién de cualquiera de las partes del contrato.

-los documentos elaborados por el adjudicatario, durante la ejecucién del
contrato, se entregaran en formato electronico y también en formato papel, si
asi lo considerase, en cada momento, la Direccion General de Infraestructuras
Judiciales, y tendran siempre el caracter de entregas provisionales, en tanto no
sean revisados y validados por la Consejeria de Presidencia, Justicia, y
Administracién Local, momento a partir del cual podran considerarse
definitivos, e incorporandose a los mismos cuantas sugerencias, correcciones,
modificaciones y propuestas se realicen por esta ultima, disponiendo para ello
el adjudicatario de un plazo maximo de 10 dias naturales.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona comunidad madrid/csv

mediante el siguiente codigo seguro de verificacionl
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-el adjudicatario se obliga a contar con los medios materiales que sean
precisos para la correcta ejecucién del contrato, en funcién de los objetivos
perseguidos con el mismo, prestandose los servicios a pie de obra,
especialmente en aquellos momentos en los que resulte necesario para
garantizar que la prestacion del servicio se realiza de manera adecuada.

En Madrid, a fecha de firma,
EL DIRECTOR GENERAL DE INFRAESTRUCTURAS JUDICIALES

Firmado digitalmente por: PABLO GARCIA VALDECASAS RODRIGUEZ DE RIVERA - **%4803%%*
Fecha: 2025.05.07 10:06
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