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ANUNCIO DE LICITACION
CONTRATACION DE UN SERVICIO DE SOPORTE DE SISTEMAS DE INFORMACION PARA LA FUNDACION PARA
LA INVESTIGACION BIOMEDICA DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO 12 DE OCTUBRE, A ADJUDICAR POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO

EXPEDIENTE FIB 2025/019

1. ENTIDAD ADJUDICADORA

Entidad: Fundacion para la Investigacién Biomédica del Hospital Universitario 12 de Octubre; Poder
Adjudicador no Administracion Publica, con CIF G83727016, como entidad sin animo de lucro, cuya
finalidad es gestionar programas y proyectos de investigacion clinica, basica, epidemioldgica, asi como la
formacioén y la docencia.

Codigo NUTS ES300.

Direccién: Av. de Cérdoba s/n, Centro de Actividades Ambulatorias, Planta 62, Bloque D, 28041 (Madrid);
Teléfono: 91 779 26 88.

Dependencia que tramita el expediente: Area de licitaciones

Direccion electrénica o de internet en la que estaran disponibles los pliegos de la contratacién para un
acceso libre, directo, completo y gratuito

https://community.vortal.biz/sts/Login?SkinName=fibhu120

https://contratos-publicos.comunidad.madrid/contratos

Numero de expediente: FIB 2025/019

Perfil del contratante: El acceso al perfil de contratante del érgano de contratacion se efectuard a través

del Portal de la Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid, en la siguiente direccién de Internet
(URL): https://contratos-publicos.comunidad.madrid/contratos .En esta pagina podran consultarse las

informaciones relativas a la convocatoria y pliegos correspondientes. Web: http://imas12.es/

2. OBJETOY CONDICIONES DEL CONTRATO

Divisidon por lotes: No procede.

Descripcién del objeto: servicio de soporte y mantenimiento integral de sistemas e infraestructuras para

la Fundacién, que asegure el correcto funcionamiento de los sistemas informaticos e infraestructuras que
se encuentran a disposicion de la Fundacién, incluyendo tanto mantenimiento del software como
hardware; correctivo, preventivo y evolutivo, con las caracteristicas establecidas en los pliegos.


https://community.vortal.biz/sts/Login?SkinName=fibhu12o
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/contratos
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/contratos
http://imas12.es/
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CPV: 50320000-4 Sistemas Informaticos
CPV: 72500000-0 Servicios informaticos
CPV: 48218000 - Paquetes de software de gestidn de licencias.

Lugar de prestacién: Fundacion para la Investigacion Biomédica del Hospital Universitario 12 de Octubre.

3. DURACION DEL CONTRATO

La vigencia del contrato comenzara el dia de su formalizacion. El plazo de ejecucidn inicial del servicio sera
de un afio.

Prérroga: Sl. Dos afios.

El contrato serd susceptible de prorroga por sucesivos periodos de un (1) afio, contado de fecha a fechay
hasta un maximo de 2 prérrogas.

4. TRAMITACION, PROCEDIMIENTO Y FORMA DE ADJUDICACION:

- Tramitacién: Ordinaria.
- Procedimiento: Abierto simplificado.
- Forma: Pluralidad de criterios.

5. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION.

Presupuesto base de licitacion 23.500,00 €
IVA 4.935,00 €

IMPORTE TOTAL 28.435,00 €
PRORROGAS DOS

VALOR ESTIMADO (prérrogas ) 70.500,00 €

6. GARANTIAS: Definitiva: 5% del precio ofertado por el adjudicatario, IVA excluido.

7. OBTENCION DE DOCUMENTACION E INFORMACION:

Entidad: Fundacion para la Investigacién Biomédica del Hospital Universitario 12 de Octubre, lunes a
viernes, de ocho a quince horas.

Domicilio: Av. de Cérdoba s/n, Centro de Actividades Ambulatorias, Planta 62, Bloque D, Gestion de la
Investigacion.

Localidad y cédigo postal: 28041 (Madrid).

Teléfono: 91 779 26 88.
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Fecha limite de obtencién de documentos e informacion: Hasta 6 dias antes de la finalizacion del plazo de

presentacion de solicitudes de participacidn, siempre que se haya pedido con al menos 9 dias de antelacién
respecto de tal fecha.
Direccion electrdnica: https://community.vortal.biz/sts/Login?SkinName=fibhul20

8. REQUISITOS ESPECIFICOS DEL CONTRATISTA
8.1Acreditacion de la solvencia econdmica y financiera:

Los licitadores han de tener un volumen anual de negocios que referido al afio de mayor volumen de
negocio de los tres uUltimos concluidos debera ser al menos una vez y media el valor anual medio estimado
del contrato (35.250,00 €).

El volumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditard por medio de sus cuentas anuales
aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho registro, y
en caso contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios
individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditardn su volumen anual de negocios mediante sus
libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

Si, por alguna razoén justificada, el empresario no estda en condiciones de presentar la solvencia
anteriormente solicitada, podra sustituirla por la siguiente:

Patrimonio neto al cierre del Ultimo ejercicio econémico para el que esté vencida la obligacién de
aprobacién de cuentas anuales, que debera ser igual o superior al presupuesto base de licitacion.

Los licitadores acreditaran este extremo mediante declaracién expresa responsable.

En el supuesto de empresas de nueva creacion que carezcan de cuentas anuales registradas, deberan
aportar declaracién censal de comienzo de actividad, asi como, un informe emitido por una institucion
financiera que acredite la solvencia econdmica de la empresa. Debera constar expresamente que, el banco
o entidad financiera que emite el informe conoce las condiciones del contrato y considera sol-vente a la
empresa para responder de las obligaciones econdmicas derivadas del mismo.

6.2 Acreditacion de la solvencia técnica

De conformidad con el articulo 89 LCSP:


https://community.vortal.biz/sts/Login?SkinName=fibhu12o
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- Relacion de los principales servicios o trabajos por el licitador durante los Ultimos tres afios, de igual o
similar naturaleza de los que constituyen el objeto del contrato, que se acreditard mediante la relacién de
los trabajos o servicios efectuados por el interesado en el curso de los tres Ultimos afios disponibles,
indicando su importe y fechas.

Presentacion de certificados de buena ejecucidn, correspondientes a estos servicios realizados en el curso
de los tres Ultimos afios. Estos trabajos se deberan acreditar mediante certificado emitido por el destinario
de estos servicios o trabajos. Estas certificaciones deberan ser aportadas por el licitador pro-puesto como
adjudicatario, mediante la digitalizacién de los documentos originales.

El importe de estos servicios debera ser, en el afio de mayor ejecucion, al menos igual al 70% del importe
del contrato, esto es 16.450,00€.

Cuando el contratista sea una empresa de nueva creacion, entendiendo por tal aquella que tenga una
antigledad inferior a tres afios, su solvencia técnica se acreditard a través de una indicacién del personal
o unidades técnicas, integradas o no en la empresa de los que se disponga para la ejecucién del contra-to,
las cuales deben acreditar experiencia de certificados de buena ejecucién, correspondientes cada uno de
los 3 servicios (video corporativo, programacion/desarrollo web y memoria anual corporativa), realizados
en el curso de los tres ultimos afios, en la que se indique el importe, la fechay el destinatario. Estos trabajos
se deberan acreditar mediante certificado emitido por el destinario de estos servicios o trabajos o, a falta
de estos, por evidencia documental que acredite la existencia de los mismos. Estas certificaciones deberan
ser aportadas por el licitador propuesto como adjudicatario, mediante la digitalizacién de los documentos
originales.

- La empresa que realice el servicio debe contar con el certificado de la norma ISO 27001 de Seguridad de
la Informacion, 1ISO 20000 de Calidad de los servicios Tl, norma ISO 9001 de Gestion de la Calidad y Es-
guema Nacional de Seguridad Nivel Alto.

6.3. Compromiso de adscripcion de medios:
El Contratista deberd comprometerse a adscribir al contrato los siguientes medios personales:

1.- Un Jefe de Proyecto, deberd ser un ingeniero o titulado superior, con sdélidos conocimientos
tecnoldgicos y experiencia minima de quince afios en la gestion de servicios similares.

2.- El equipo técnico deberd estar compuesto por personal técnico con una experiencia minima de cuatro
afios en servicios similares, ademas debe disponer de las siguientes certificaciones técnicas de fabricante,
o equivalentes, en vigor:
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Certificacion NS4 de Fortinet.

Virtualizacion VMware (VCP y VTSP).

Hardware de servidores y almacenamiento del fabricante DELL.
Sistema de Backup Commvault.

Se aportard documentacién acreditativa de la experiencia (mediante CV), certificados técnicos de
fabricante en vigory la titulacion académica indicada anteriormente.

La adscripcion de los correspondientes medios tiene caracter de obligacion esencial, conforme al articulo
21 1.1.f) de la Ley de Contratos del Sector Publico: su incumplimiento serd causa de resolucién del
contrato.

En el caso de variacién durante la vigencia del contrato de las personas que inicialmente se adscriba al
equipo técnico, el contratista deberd proporcionar otra que cumpla igualmente los requisitos exigidos en
este procedimiento y los que se hayan ofertado en referencia a los criterios de adjudicacion relativos al
mismo perfil. Si esto no fuera posible, quedard facultada la Fundacion para la resolucion del contrato.

9. PRESENTACION DE LAS OFERTAS O DE LAS SOLICITUDES DE PARTICIPACION

Fecha limite de presentacion: hasta las 14:00 horas del dia indicado en la publicacién de la presente
licitacidon en el Portal de Contratacion de la Comunidad de Madrid

- Presentacion electrénica accediendo a la plataforma electrénica de contratacion publica de la Fundacién
para la Investigacion Biomédica de Hospital Universitario 12 de Octubre en la URL:
https://community.vortal.biz/sts/Login?SkinName=fibhul20

Documentacion a presentar: La establecida en el Pliego de Cldusulas Administrativas.

Idioma: las ofertas deberdn estar redactadas en idioma espafiol.
Plazo por el que el licitador debe mantener su oferta: 2 meses, a contar desde la apertura del sobre

administrativo.
Admisién de variantes: No.

Fecha, hora vy lugar de la apertura de las plicas v personas autorizadas a asistir a dicha apertura: las

previsiones relativas al acto de apertura se comunicaran a los licitadores. El acto de apertura tendra lugar
dentro de los plazos previstos en la Ley.

10. PORTAL INFORMATICO O PAGINA WEB DONDE FIGUREN LAS INFORMACIONES RELATIVAS A LA
CONVOCATORIA O DONDE PUEDEN OBTENERSE LOS PLIEGOS

https://contratos-publicos.comunidad.madrid/contratos
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11. RECURSOS

El presente acto, podra impugnarse de conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

En Madrid, a fecha de firma electrdénica

El Organo de Contratacion

Firmado digitalmente por Ignacio Lizasoain Herndndez

Nombre de reconocimiento (DN): cn=Ignacio Lizasoain Hernandez,
o=Fundacidn para la Investigacion Biomédica del Hospital Universitario
12 de Octubre, ou=Contratacién, email=licitaciones@h120.es, c=ES
Fecha: 2025.06.17 12:01:04 +02'00'
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