
ÁREA DE GESTIÓN DE LA CONTRATACIÓN
Exp.: ECOM/000035/2024

SOLICITUD ACLARACION/SUBSANACIÓN

TÍTULO DEL CONTRATO: ACUERDO MARCO DE SERVICIOS DE CONSULTORÍA, 
MANTENIMIENTO, EVOLUCIÓN Y DESARROLLO DE LOS SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN EN DIFERENTES ÁMBITOS DE LA COMUNIDAD DE MADRID

La Mesa de Contratación de la Agencia para la Administración Digital de la Comunidad 
de Madrid, de conformidad con lo previsto en la cláusula 15 del Pliego de Cláusulas 
Administrativas Particulares, en la reunión convocada para la apertura del Sobre nº 2, 
cuyo acto concluyó el 3 de octubre de 2025, ha acordado requerir a las siguientes 
empresas la subsanación/aclaración de los aspectos que se indican a continuación:

SERESCO, S.A. - NIF A33011826 (Lotes 1 y 2)

Precios Unitarios precios 
unitarios máximos de licitación para los perfiles Técnico Soporte Procesos (Generalista) 
y Técnico Especialista (Implantaciones) y por este orden. Sin embargo, en el Anexo I 

perfiles.

Considerando que dicha circunstancia (la variación del orden) ha podido provocar un 
error en la proposición económica presentada, se solicita a la empresa aclaración sobre 
los importes ofertados para ambos perfiles en ambos lotes. 

Se ha de tener en cuenta que los precios ofertados no pueden ser objeto de variación, 
únicamente se ha de aclarar a qué perfil corresponde (Técnico Soporte Procesos/
Técnico Especialista) cada precio ofertado.  

BALIDEA CONSULTING & PROGRAMMING S.L. - NIF: B15850647 (Lote 2)

Precios Unitarios precios 
unitarios máximos de licitación para los perfiles Técnico Soporte Procesos (Generalista) 
y Técnico Especialista (Implantaciones) y por este orden. Sin embargo, en el Anexo I 

Considerando que dicha circunstancia (la variación del orden) ha podido provocar un 
error en la proposición económica presentada, se solicita a la empresa aclaración sobre 
los importes ofertados para ambos perfiles en el lote 2. 

Este documento se ha obtenido directamente
del original que contenía todas las firmas auténticas
y se han ocultado los datos personales protegidos 
y los códigos que permitirían acceder al original



Se ha de tener en cuenta que los precios ofertados no pueden ser objeto de variación, 
únicamente se ha de aclarar a qué perfil corresponde (Técnico Soporte Procesos/
Técnico Especialista) cada precio ofertado.  

UTE:
CONSULTORES DE AUTOMATIZACION Y ROBOTICA S.A. (CARSA) - NIF: A48228399
CBT COMUNICACIÓN MULTIMEDIA S.L. (CBT) - NIF: B48810345
SOFTWARE QUALITY SYSTEMS S.A. (SQS) - NIF: A48984918
(Lote 2)

La oferta económica presentada por la Unión Temporal de Empresas formada por 
CONSULTORES DE AUTOMATIZACION Y ROBOTICA S.A., CBT COMUNICACIÓN 
MULTIMEDIA S.L. (CBT) y SOFTWARE QUALITY SYSTEMS S.A. (SQS), se 
encuentra firmada electrónicamente por la persona que ostenta la representación de 
CONSULTORES DE AUTOMATIZACION Y ROBOTICA S.A.

La omisión de la firma de alguno de los integrantes de una UTE licitadora es un requisito 
susceptible de subsanación. 

Por tanto, al estar la oferta económica válidamente firmada por uno sólo de los 
integrantes de dicha UTE y no por todos sus miembros como exigía el PCAP, se requiere 
que las personas que ostentan la representación de las empresas CBT 
COMUNICACIÓN MULTIMEDIA S.L. (CBT) y SOFTWARE QUALITY SYSTEMS S.A. 
(SQS) firmen electrónicamente la oferta económica y el Anexo II presentados al lote 2.

GFT IT CONSULTING, S.L.U. - NIF: B63043251 (Lotes 1 y 2)

Precios Unitarios precios 
unitarios máximos de licitación para los perfiles Técnico Soporte Procesos (Generalista) 
y Técnico Especialista (Implantaciones) y por este orden. Sin embargo, en el Anexo I 

perfiles.

Considerando que dicha circunstancia (la variación del orden) ha podido provocar un 
error en la proposición económica presentada, se solicita a la empresa aclaración sobre 
los importes ofertados para ambos perfiles en ambos lotes. 

Se ha de tener en cuenta que los precios ofertados no pueden ser objeto de variación, 
únicamente se ha de aclarar a qué perfil corresponde (Técnico Soporte Procesos/
Técnico Especialista) cada precio ofertado.  

AGUEDA ROMERO MARTIN
Nota adhesiva
None definida por AGUEDA ROMERO MARTIN

AGUEDA ROMERO MARTIN
Nota adhesiva
MigrationNone definida por AGUEDA ROMERO MARTIN

AGUEDA ROMERO MARTIN
Nota adhesiva
Unmarked definida por AGUEDA ROMERO MARTIN



BUSINESS INTEGRATION PARTNERS CONSULTING IBERIA, S.L. - NIF: B84701903
(Lotes 1 y 2)

Precios Unitarios precios 
unitarios máximos de licitación para los perfiles Técnico Soporte Procesos (Generalista) 
y Técnico Especialista (Implantaciones) y por este orden. Sin embargo, en el Anexo I 

perfiles.

Considerando que dicha circunstancia (la variación del orden) ha podido provocar un 
error en la proposición económica presentada, se solicita a la empresa aclaración sobre 
los importes ofertados para ambos perfiles en ambos lotes. 

Se ha de tener en cuenta que los precios ofertados no pueden ser objeto de variación, 
únicamente se ha de aclarar a qué perfil corresponde (Técnico Soporte Procesos/
Técnico Especialista) cada precio ofertado.   

AXPE CONSULTING, S.L. - NIF: B84184548 (Lotes 1 y 2)

Precios Unitarios precios 
unitarios máximos de licitación para los perfiles Técnico Soporte Procesos (Generalista) 
y Técnico Especialista (Implantaciones) y por este orden. Sin embargo, en el Anexo I 

perfiles.

Considerando que dicha circunstancia (la variación del orden) ha podido provocar un 
error en la proposición económica presentada, se solicita a la empresa aclaración sobre 
los importes ofertados para ambos perfiles en ambos lotes. 

Se ha de tener en cuenta que los precios ofertados no pueden ser objeto de variación, 
únicamente se ha de aclarar a qué perfil corresponde (Técnico Soporte Procesos/
Técnico Especialista) cada precio ofertado.   

TEKNEI INFORMATION TECHNOLOGY, S.L.U. - NIF: B86275112 (Lotes 1 y 2)

Precios Unitarios precios 
unitarios máximos de licitación para los perfiles Técnico Soporte Procesos (Generalista) 
y Técnico Especialista (Implantaciones) y por este orden. Sin embargo, en el Anexo I 

perfiles.

Considerando que dicha circunstancia (la variación del orden) ha podido provocar un 
error en la proposición económica presentada, se solicita a la empresa aclaración sobre 
los importes ofertados para ambos perfiles en ambos lotes. 

AGUEDA ROMERO MARTIN
Nota adhesiva
None definida por AGUEDA ROMERO MARTIN

AGUEDA ROMERO MARTIN
Nota adhesiva
MigrationNone definida por AGUEDA ROMERO MARTIN

AGUEDA ROMERO MARTIN
Nota adhesiva
Unmarked definida por AGUEDA ROMERO MARTIN



Se ha de tener en cuenta que los precios ofertados no pueden ser objeto de variación, 
únicamente se ha de aclarar a qué perfil corresponde (Técnico Soporte Procesos/
Técnico Especialista) cada precio ofertado.   

IDOM CONSULTING, ENGINEERING, ARCHITECTURE, S.A.U. - NIF: A48283964 (Lotes 
1 y 2)

Precios Unitarios precios 
unitarios máximos de licitación para los perfiles Técnico Soporte Procesos (Generalista) 
y Técnico Especialista (Implantaciones) y por este orden. Sin embargo, en el Anexo I 

perfiles.

Considerando que dicha circunstancia (la variación del orden) ha podido provocar un 
error en la proposición económica presentada, se solicita a la empresa aclaración sobre 
los importes ofertados para ambos perfiles en ambos lotes. 

Se ha de tener en cuenta que los precios ofertados no pueden ser objeto de variación, 
únicamente se ha de aclarar a qué perfil corresponde (Técnico Soporte Procesos/
Técnico Especialista) cada precio ofertado.   

SOFTTEK DIGITAL SOLUTIONS S.L.U. - NIF: B83209015 (Lote 1)

Precios Unitarios precios 
unitarios máximos de licitación para los perfiles Técnico Soporte Procesos (Generalista) 
y Técnico Especialista (Implantaciones) y por este orden. Sin embargo, en el Anexo I 

Considerando que dicha circunstancia (la variación del orden) ha podido provocar un 
error en la proposición económica presentada, se solicita a la empresa aclaración sobre 
los importes ofertados para ambos perfiles en el lote 1. 

Se ha de tener en cuenta que los precios ofertados no pueden ser objeto de variación, 
únicamente se ha de aclarar a qué perfil corresponde (Técnico Soporte Procesos/
Técnico Especialista) cada precio ofertado.   

VIEWNEXT S.A. - NIF: A80157746 (Lotes 1 y 2)

Precios Unitarios precios 
unitarios máximos de licitación para los perfiles Técnico Soporte Procesos (Generalista) 
y Técnico Especialista (Implantaciones) y por este orden. Sin embargo, en el Anexo I 

perfiles.
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Considerando que dicha circunstancia (la variación del orden) ha podido provocar un 
error en la proposición económica presentada, se solicita a la empresa aclaración sobre 
los importes ofertados para ambos perfiles en ambos lotes. 

Se ha de tener en cuenta que los precios ofertados no pueden ser objeto de variación, 
únicamente se ha de aclarar a qué perfil corresponde (Técnico Soporte Procesos/
Técnico Especialista) cada precio ofertado.   

ENTELGY CONSULTING S.A. - NIF: A83456202 (Lote 2)

1- Precios Unitarios
precios unitarios máximos de licitación para los perfiles Técnico Soporte 
Procesos (Generalista) y Técnico Especialista (Implantaciones) y por este orden. 

ca , para el lote 2, 
se varía el orden de estos 2 perfiles.

Considerando que dicha circunstancia (la variación del orden) ha podido 
provocar un error en la proposición económica presentada, se solicita a la 
empresa aclaración sobre los importes ofertados para ambos perfiles en el lote 
2. 

Se ha de tener en cuenta que los precios ofertados no pueden ser objeto de 
variación, únicamente se ha de aclarar a qué perfil corresponde (Técnico Soporte 
Procesos/ Técnico Especialista) cada precio ofertado.

2- La oferta económica presentada por la empresa al lote 2, no se encuentra 
firmada electrónicamente por la persona que ostenta la representación de la 
misma.

La omisión de la firma es un requisito susceptible de subsanación. 

Por tanto, se requiere que la persona que ostenta la representación de la 
empresa firme electrónicamente la oferta económica presentada.

BABEL SISTEMAS DE INFORMACIÓN, S.L.U.  - NIF: B83603191 (Lotes 1 y 2)

Precios Unitarios precios 
unitarios máximos de licitación para los perfiles Técnico Soporte Procesos (Generalista) 
y Técnico Especialista (Implantaciones) y por este orden. Sin embargo, en el Anexo I 

perfiles.

Considerando que dicha circunstancia (la variación del orden) ha podido provocar un 
error en la proposición económica presentada, se solicita a la empresa aclaración sobre 
los importes ofertados para ambos perfiles en ambos lotes. 
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Se ha de tener en cuenta que los precios ofertados no pueden ser objeto de variación, 
únicamente se ha de aclarar a qué perfil corresponde (Técnico Soporte Procesos/
Técnico Especialista) cada precio ofertado.   

UTE:
SEARCH ENGINE BUSINESS S.L. - NIF: B01764703
OPEN INGENIUS S.L. - NIF: B19680073
(Lotes 1 y 2)

La oferta económica presentada por la Unión Temporal de Empresas formada por 
SEARCH ENGINE BUSINESS S.L. y OPEN INGENIUS S.L., se encuentra firmada 
electrónicamente por la persona que ostenta la representación de SEARCH ENGINE 
BUSINESS S.L.

La omisión de la firma de alguno de los integrantes de una UTE licitadora es un requisito 
susceptible de subsanación. 

Por tanto, al estar la oferta económica válidamente firmada por uno sólo de los 
integrantes de dicha UTE y no por todos sus miembros como exigía el PCAP, se requiere 
que la persona que ostenta la representación de la empresa OPEN INGENIUS S.L. firme 
electrónicamente la oferta económica presentada para los dos lotes, y el Anexo II
presentado al lote 1.

GLOBAL ROSETTA S.L.U.- NIF: B86867710 (Lote 1)

Precios Unitarios precios 
unitarios máximos de licitación para los perfiles Técnico Soporte Procesos (Generalista) 
y Técnico Especialista (Implantaciones) y por este orden. Sin embargo, en el Anexo I 

Considerando que dicha circunstancia (la variación del orden) ha podido provocar un 
error en la proposición económica presentada, se solicita a la empresa aclaración sobre 
los importes ofertados para ambos perfiles en el lote 1. 

Se ha de tener en cuenta que los precios ofertados no pueden ser objeto de variación, 
únicamente se ha de aclarar a qué perfil corresponde (Técnico Soporte Procesos/
Técnico Especialista) cada precio ofertado.   

PRICEWATERHOUSECOOPERS ASESORES DE NEGOCIOS S.L. - NIF: B78016375 
(Lotes 1 y 2)

En el Precios Unitarios precios 
unitarios máximos de licitación para los perfiles Técnico Soporte Procesos (Generalista) 
y Técnico Especialista (Implantaciones) y por este orden. Sin embargo, en el Anexo I 

AGUEDA ROMERO MARTIN
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None definida por AGUEDA ROMERO MARTIN

AGUEDA ROMERO MARTIN
Nota adhesiva
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Unmarked definida por AGUEDA ROMERO MARTIN



perfiles.

Considerando que dicha circunstancia (la variación del orden) ha podido provocar un 
error en la proposición económica presentada, se solicita a la empresa aclaración sobre 
los importes ofertados para ambos perfiles en ambos lotes. 

Se ha de tener en cuenta que los precios ofertados no pueden ser objeto de variación, 
únicamente se ha de aclarar a qué perfil corresponde (Técnico Soporte Procesos/
Técnico Especialista) cada precio ofertado.   

DELOITTE CONSULTING, S.L.U. - NIF: B81690471 (Lote 1)

Precios Unitarios precios 
unitarios máximos de licitación para los perfiles Técnico Soporte Procesos (Generalista) 
y Técnico Especialista (Implantaciones) y por este orden. Sin embargo, en el Anexo I 

Considerando que dicha circunstancia (la variación del orden) ha podido provocar un 
error en la proposición económica presentada, se solicita a la empresa aclaración sobre 
los importes ofertados para ambos perfiles en el lote 1. 

Se ha de tener en cuenta que los precios ofertados no pueden ser objeto de variación,
únicamente se ha de aclarar a qué perfil corresponde (Técnico Soporte Procesos/
Técnico Especialista) cada precio ofertado.   

NTT DATA SPAIN, S.L.U. - NIF: B82387770 (Lotes 1 y 2)

Precios Unitarios precios 
unitarios máximos de licitación para los perfiles Técnico Soporte Procesos (Generalista) 
y Técnico Especialista (Implantaciones) y por este orden. Sin embargo, en el Anexo I 

perfiles.

Considerando que dicha circunstancia (la variación del orden) ha podido provocar un 
error en la proposición económica presentada, se solicita a la empresa aclaración sobre 
los importes ofertados para ambos perfiles en ambos lotes. 

Se ha de tener en cuenta que los precios ofertados no pueden ser objeto de variación, 
únicamente se ha de aclarar a qué perfil corresponde (Técnico Soporte Procesos/
Técnico Especialista) cada precio ofertado.   

AGUEDA ROMERO MARTIN
Nota adhesiva
None definida por AGUEDA ROMERO MARTIN
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Nota adhesiva
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T SYSTEMS ITC IBERIA S.A.U. - NIF: A81608077 (Lotes 1 y 2)

Precios Unitarios precios 
unitarios máximos de licitación para los perfiles Técnico Soporte Procesos (Generalista) 
y Técnico Especialista (Implantaciones) y por este orden. Sin embargo, en el Anexo I 

perfiles.

Considerando que dicha circunstancia (la variación del orden) ha podido provocar un 
error en la proposición económica presentada, se solicita a la empresa aclaración sobre 
los importes ofertados para ambos perfiles en ambos lotes. 

Se ha de tener en cuenta que los precios ofertados no pueden ser objeto de variación, 
únicamente se ha de aclarar a qué perfil corresponde (Técnico Soporte Procesos/
Técnico Especialista) cada precio ofertado.   

TECNOLOGIAS PLEXUS S.L.  - NIF: B15726177 (Lote 1)

Precios Unitarios precios 
unitarios máximos de licitación para los perfiles Técnico Soporte Procesos (Generalista) 
y Técnico Especialista (Implantaciones) y por este orden. Sin embargo, en el Anexo I 

Considerando que dicha circunstancia (la variación del orden) ha podido provocar un 
error en la proposición económica presentada, se solicita a la empresa aclaración sobre 
los importes ofertados para ambos perfiles en el lote 1. 

Se ha de tener en cuenta que los precios ofertados no pueden ser objeto de variación, 
únicamente se ha de aclarar a qué perfil corresponde (Técnico Soporte Procesos/
Técnico Especialista) cada precio ofertado.   

STRATESYS TECHNOLOGY SOLUTIONS, S.L.- NIF: B81866014 (Lotes 1 y 2)

En el Precios Unitarios precios 
unitarios máximos de licitación para los perfiles Técnico Soporte Procesos (Generalista) 
y Técnico Especialista (Implantaciones) y por este orden. Sin embargo, en el Anexo I 

perfiles.

Considerando que dicha circunstancia (la variación del orden) ha podido provocar un 
error en la proposición económica presentada, se solicita a la empresa aclaración sobre 
los importes ofertados para ambos perfiles en ambos lotes. 
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Se ha de tener en cuenta que los precios ofertados no pueden ser objeto de variación, 
únicamente se ha de aclarar a qué perfil corresponde (Técnico Soporte Procesos/
Técnico Especialista) cada precio ofertado.   

CIBERNOS CONSULTING S.A.U. - NIF: A46354429 (Lotes 1 y 2)

Precios Unitarios precios 
unitarios máximos de licitación para los perfiles Técnico Soporte Procesos (Generalista) 
y Técnico Especialista (Implantaciones) y por este orden. Sin embargo, en el Anexo I 

perfiles.

Considerando que dicha circunstancia (la variación del orden) ha podido provocar un 
error en la proposición económica presentada, se solicita a la empresa aclaración sobre 
los importes ofertados para ambos perfiles en ambos lotes. 

Se ha de tener en cuenta que los precios ofertados no pueden ser objeto de variación, 
únicamente se ha de aclarar a qué perfil corresponde (Técnico Soporte Procesos/
Técnico Especialista) cada precio ofertado.  

ALTIA CONSULTORES S.A. - NIF: A15456585 (Lotes 1 y 2)

Precios Unitarios precios 
unitarios máximos de licitación para los perfiles Técnico Soporte Procesos (Generalista) 
y Técnico Especialista (Implantaciones) y por este orden. Sin embargo, en el Anexo I 

perfiles.

Considerando que dicha circunstancia (la variación del orden) ha podido provocar un 
error en la proposición económica presentada, se solicita a la empresa aclaración sobre 
los importes ofertados para ambos perfiles en ambos lotes. 

Se ha de tener en cuenta que los precios ofertados no pueden ser objeto de variación, 
únicamente se ha de aclarar a qué perfil corresponde (Técnico Soporte Procesos/
Técnico Especialista) cada precio ofertado.   

HIBERUS IT DEVELOPMENT SERVICES, S.L.U.- NIF: B99537854 (Lotes 1 y 2)

Precios Unitarios precios 
unitarios máximos de licitación para los perfiles Técnico Soporte Procesos (Generalista) 
y Técnico Especialista (Implantaciones) y por este orden. Sin embargo, en el Anexo I 

perfiles.
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Considerando que dicha circunstancia (la variación del orden) ha podido provocar un 
error en la proposición económica presentada, se solicita a la empresa aclaración sobre 
los importes ofertados para ambos perfiles en ambos lotes. 

Se ha de tener en cuenta que los precios ofertados no pueden ser objeto de variación, 
únicamente se ha de aclarar a qué perfil corresponde (Técnico Soporte Procesos/
Técnico Especialista) cada precio ofertado.   

TICSMART S.L. - NIF: B93275675 (Lote 1)

En la oferta económica presentada al lote 1 para el perfil Consultor, indica 2 veces la 

ANHELA IT S.L. - NIF: B02761401 (Lotes 1 y 2)

Precios Unitarios precios 
unitarios máximos de licitación para los perfiles Técnico Soporte Procesos (Generalista) 
y Técnico Especialista (Implantaciones) y por este orden. Sin embargo, en el Anexo I 

perfiles.

Considerando que dicha circunstancia (la variación del orden) ha podido provocar un 
error en la proposición económica presentada, se solicita a la empresa aclaración sobre 
los importes ofertados para ambos perfiles en ambos lotes. 

Se ha de tener en cuenta que los precios ofertados no pueden ser objeto de variación, 
únicamente se ha de aclarar a qué perfil corresponde (Técnico Soporte Procesos/
Técnico Especialista) cada precio ofertado.   

UTE: 
FUTUVER CONSULTING, S.L. - NIF: B33827320
ACCENTURE S.L.U. - NIF: B79217790
(Lote 1)

Precios Unitarios precios 
unitarios máximos de licitación para los perfiles Técnico Soporte Procesos (Generalista) 
y Técnico Especialista (Implantaciones) y por este orden. Sin embargo, en el Anexo I 

Considerando que dicha circunstancia (la variación del orden) ha podido provocar un 
error en la proposición económica presentada, se solicita a la empresa aclaración sobre 
los importes ofertados para ambos perfiles en el lote 1. 
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Se ha de tener en cuenta que los precios ofertados no pueden ser objeto de variación, 
únicamente se ha de aclarar a qué perfil corresponde (Técnico Soporte Procesos/
Técnico Especialista) cada precio ofertado.   

En consecuencia, se concede de plazo hasta las 23:59 horas del 29 de octubre de 

2025 para que procedan a la aclaración/subsanación de los aspectos reseñados, 

mediante la presentación de la documentación requerida por medios electrónicos, a 

través de  (https://gestiona7.madrid.org/carpetaciudadana/), en la opción Cuenta Digital 

- Mis Gestiones - Aportación de Documentos a expediente, dirigido a:

Destinatario: Área de Gestión de la Contratación de la Agencia para la 

Administración Digital de la Comunidad de Madrid.

LA SECRETARIA DE LA MESA DE CONTRATACIÓN

Fdo.: Carmen Bermejo Fernández
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