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Expediente: 2025400008
Presupuesto de licitación: 863.062,84.-€

Plazo de ejecución: 12 meses

CONTRATO DE SERVICIO Y DISPONIBILIDAD PARA GESTIÓN DE LA IMAGEN 
MÉDICA DIGITAL CON SU MANTENIMIENTO INTEGRAL Y EVOLUTIVO DE LAS 
SOLUCIONES SYNAPSE CWM, SYNAPSE PACS, SYNAPSE VNA, SYNAPSE 3D Y 
SUS COMPONENTES INSTALADOS EN EL SERVICIO DE RADIOLOGÍA DEL 
HOSPITAL UNIVERSITARIO RAMÓN Y CAJAL.

INFORME DE INSUFICIENCIA DE MEDIOS

Insuficiencia de medios en contrato de servicios.

El Hospital Universitario Ramón y Cajal carece de personal propio con conocimientos y 
competencias profesionales y no dispone de los medios suficientes para llevar a cabo la 
ejecución de las prestaciones en que consiste el objeto del contrato de servicio que se licita ya 
que, tales prestaciones, siendo necesarias para dar cumplimiento a los fines institucionales que 
tiene encomendados este Hospital, exceden de su dotación material y personal siendo, por 
tanto, necesario disponer de un servicio y disponibilidad para gestión de la imagen médica 
digital con su mantenimiento integral y evolutivo de las soluciones SYNAPSE CWM, SYNAPSE 
PACS, SYNAPSE VNA, SYNAPSE 3D y sus componentes instalados en el Servicio de 
Radiología, tal y como se detalla en el Pliego de Prescripciones Técnicas y acudir a la 
contratación de las mismas para resolver las incidencias con garantía e inmediatez.
 
 

Madrid en la fecha de la firma

EL DIRECTOR GERENTE

Fdo.: Carlos Mingo Rodríguez 
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