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1.- OBJETO

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas tiene por objeto, la definicion de las bases y
condiciones técnicas que han de regir la contratacién de las obras necesarias para la reforma de
las viviendas deshabitadas, propiedad del Organismo Auténomo Agencia de la Vivienda Social
(AVS), debiendo para ello adaptarlas a la normativa vigente y adecuar sus condiciones de
habitabilidad para que sean aptas para entregarlas a los ciudadanos en perfecto estado de uso.

Asimismo, se pretende conseguir viviendas con un rendimiento energético mejorado y una
reduccion del consumo anual de energia primaria, y en consecuencia la reduccién de las emisiones
de gas de efecto invernadero (T. CO2eq/afio).

Con este pliego, se pretende dar respuesta de forma rdpida, agil, eficaz, programada, econdmica,
sostenible y garantizada de las obras necesarias para mejorar, ampliar, adaptar, rehabilitar o
adecuar una vivienda deshabitada que integra el patrimonio adscrito a la AVS consiguiendo su
correcto funcionamiento y garantizando el cumplimiento de la normativa técnica vigente.

Se pretende de esta forma cumplir con las funciones que le han sido atribuidas a la AVS en el
articulo 1, apartados 2; 2h y 2i del Decreto 244/2015, de 29 de diciembre, del Consejo de
Gobierno, por el que se establece la organizacién, estructura y régimen de funcionamiento de la
Agencia de Vivienda Social de la Comunidad de Madrid, modificado por el Decreto 234/2023, de
6 de septiembre, del Consejo de Gobierno, y cumplir de esta forma con el mandato constitucional
de disfrutar de una vivienda digna y de la obligacién legal de ejecutar por parte de la propiedad
las obras necesarias para mantener la habitabilidad de la vivienda para su uso.

0981440255113037168732

El ambito geografico de las obras a realizar sera la Comunidad de Madrid.

2.- PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

2.1.- Acuerdo Marco.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

La contratacidn de las obras de reforma en las viviendas deshabitadas, sin adjudicatario, de la AVS
se desarrollard mediante acuerdo marco.

Para ello en una primera fase se llevara a cabo la seleccién de los diferentes adjudicatarios que
formaran parte de dicho acuerdo marco, de conformidad a los criterios y condiciones establecidos
por la Secretaria General de AVS para la presente licitacién, recogidos en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares (en adelante PCAP) que conducird a la adjudicacion de los “contratos
basados”.

2.2.- Contratos basados.

Inicialmente se adjudicaran contratos basados a cada una de las empresas adjudicatarias hasta que
tengan una cartera maxima de 16 viviendas. El orden de adjudicacion se realizara en funcién del
orden de clasificacién de las ofertas realizado por la mesa de contratacién en la tramitacion del
acuerdo marco, ordenadas de mayor a menor puntuacion.
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A medida que surja la necesidad de ejecutar nuevas obras que son objeto del acuerdo marco y que
consistan en alguna de las actuaciones antes indicadas, se le notificard por medios electrénicos la
adjudicacién de un nuevo contrato basado.

Ninguna empresa podra ser adjudicataria de un nuevo contrato basado hasta no haberse certificado
al menos el 50% de las viviendas que le hayan sido adjudicadas. Ninguna empresa poder tener en
cartera mds de 16 obras sin finalizar y pendientes de recepcion.

Las adjudicaciones de los contratos basados se notificaran a través del sistema electrénico de
notificaciones NOTE en el que las empresas deberdan estar debidamente dadas de alta. Las
notificaciones se entenderdn practicadas en el momento en que se produzca el acceso a su
contenido. La notificacion se entendera rechazada cuando hayan transcurrido diez dias naturales
desde la puesta a disposicidon de la notificacion sin que se acceda a su contenido.

El rechazo de la notificacion de la adjudicacién podrd dar lugar a la imposicién de penalidades y, en
su caso, ser causa de resolucién del acuerdo marco para el contratista, de conformidad con lo previsto
en el pliego de cldusulas administrativas particulares

3.- MODALIDAD DE LOS TRABAJOS

Los diferentes trabajos seran de obras de reforma en viviendas vacias para su nueva habitabilidad
y que sean aptas para su adjudicacion. Los trabajos objeto del presente acuerdo marco, engloban
de forma expositiva los siguientes tipos de obras, no teniendo caracter exhaustivo.

Reforma integral de la vivienda: se clasificara como reforma integral de una vivienda aquella
cuyo presupuesto contenga todas las unidades descritas en el anexo | de cuadro de precios
(Cédigos del 001 al 015) al presente pliego para alcanzar los objetivos de habitabilidad,
conforme a su tramo de valoracidén por superficie. Ademas, la vivienda pasara de ser no
habitable a habitable, expidiéndose una certificacidn de dicha habitabilidad.

Reforma parcial de una vivienda: se clasificard como reforma parcial de una vivienda aquella
cuyo presupuesto no contenga todas las unidades descritas en el anexo | de cuadro de precios
al presente pliego para alcanzar los objetivos de habitabilidad, conforme a su tramo de
valoracioén por superficie. En este caso, el presupuesto se conformara con la parte proporcional
de la superficie afectada por las obras, respecto de la superficie total de la vivienda, en cada
uno de los codigos afectados del 001 al 015 del anexo I: cuadro de precios, al presente PPT.

Tanto en la reforma integral como parcial de la vivienda, el contratista tendrd que hacer, antes
del inicio de las obras, un certificado de eficiencia energética (CEE) de estado actual y otro a la
terminacion tras las actuaciones previstas, de manera que se acredite que las obras a ejecutar
supondran la mejora de la eficiencia energética de y una reduccién en el “consumo de energia
primaria no renovable” en la vivienda, de conformidad con la Orden 1429/2022, de 27 de
mayo, de la Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Agricultura (BOE de 31 de mayo de
2022) se fijan en los siguientes valores:
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. Reducir la demanda energética: para conseguir viviendas con rendimiento

energético mejorado
Actuaciones que logren la reduccién de la demanda anual de calefacciéon y
refrigeracion.

e Disminuir el consumo de energia primaria no renovable: Para lo que se obtendra el
consumo anual de energia primaria, asi como una cuantificaciéon de las emisiones de
gas de efecto invernadero (T. CO2eq/afio)

Actuaciones que reduzcan el consumo de energia primaria no renovable.

Los certificados eficiencia energética (CEE) deberan inscribirse en el registro correspondiente
de la Comunidad de Madrid y estar calculados con alguna de las herramientas reconocidas.

3.2. -Trabajos mas frecuentes

De forma genérica los trabajos a realizar son:

Demoliciones:
Se procedera a eliminar todos los elementos de la vivienda salvo la tabiqueria y
elementos estructurales, de tal forma que el activo quede diafano para poder realizar
el resto de los trabajos constructivos necesarios para la adecuacién.

Cerramientos, revestimientos y falsos techos:
Las paredes y techos seran preparadas para los acabados necesarios. Las zonas que
recibirdn alicatado, como cocina y bafios serdn preparadas asegurando una superficie
lisa y adecuada para la instalacién de azulejos.

El falso techo continuo de placas de yeso laminado se instala en cocina, banos, pasillos
y distribuidores, utilizando placas estandar e hidréfugas para mejorar la
insonorizacion, el acabado estético y ocultar instalaciones. Estas partidas incluyen los

materiales y la mano de obra necesaria para garantizar un resultado de calidad y
durabilidad.

Solados:
Reposicién de los solados en toda la superficie de la vivienda. Se realizard con la
misma tarima vinilica en toda la vivienda, salvo en los cuartos humedos, donde se

colocara baldosa antideslizante y en la terraza y patios, donde se colocara baldosa
para exteriores.

Alicatados:
Suministro e instalacion de nuevos alicatados en los cuartos humedos de la vivienda.
Si la vivienda contard con albardillas o vierteaguas defectuosos se sustituiran por
nuevos elementos con caracteristicas similares a los existentes, no perdiendo la
estética del edificio.

Albanileria:
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La distribucién interior de la vivienda se mantendra, no alterando el nimero de
estancias que dispone la vivienda.

Se realizara la reparacién o senado de los paramentos existentes que presenten un
estado defectuoso.

Las ayudas a instalaciones, carpinteria interior o exterior o recibidos de precercos o
cercos directos y elementos de cerrajeria quedan incluidos en este apartado.

Carpinteria interior:

La provision y montaje de la puerta blindada de acceso a la vivienda, asi como las
puertas de paso en todas las estancias, incluyendo los precercos necesarios para su
correcta instalacion. Ademds, se contempla el suministro de armarios para
reemplazar los existentes o, en su defecto, la creacion de al menos uno si no existiera
previamente.

Carpinteria exterior:

Suministro e instalacion de nuevas carpinterias para reemplazar las existentes en la
vivienda, adaptandose a las necesidades especificas de cada apertura. Se incluye la
provisiéon de los precercos (si fuesen necesarios, marcos, herrajes y elementos
necesarios para una instalacién dptima y un acabado de calidad, asegurando la
correcta estanqueidad, aislamiento térmico y acustico de las aperturas.

Cerrajeria:

Reparacidn, colocacién vy sustitucion de cerraduras, puertas, ventanas y mamparas
metdlicas; asi como cualquier otro trabajo enmarcado en la cerrajeria que resulte
necesario.

Vidrios:

Todos los vidrios de la carpinteria exterior de la vivienda seran sustituidos por nuevos
vidrios, conjuntamente con la carpinteria exterior.

La carpinteria interior no dispondra de puertas vidrieras por lo que no se contempla
la instalacion de vidrios.

No se instalaran espejos en los cuartos de bafio.

Instalacion de electricidad y telecomunicaciones:

Renovacidn de la instalacion eléctrica de fuerza y alumbrado, cuadros (generales y
secundarios); instalacion de luminarias en zonas con falsos techos, instalacién y
acometida de nuevos puntos de luz eléctrica; adaptacion a normativa de la instalacién
en cumplimiento del Reglamento de Baja Tension (RBET). Suministro e instalacion de
telefonillo, timbre y zumbador. Renovacion de la instalacion de telecomunicaciones
desde el cuadro de distribucién de planta hasta los mecanismos de TV/TF.

Instalacion de Fontaneria:
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Instalacion pert-al-pert cocina y bafo: Instalacion completa de fontaneria vy
saneamiento de vivienda, dotada de cocina y bafio completo con ducha, realizando
la sustitucién de todos los puntos previamente existentes.

Sustitucion de aparatos sanitarios, mecanismos, griferias, contadores, mamparas de
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ducha, etc; o elementos susceptibles de reposicion.

Calefacciéon y ACS:

Instalacién de servicio de individual para calefaccion y/o agua caliente sanitaria,
elementos radiantes y termos eléctricos.

Pintura:
Aplicacién de pinturas y barnices que en cada caso convengan en estructuras,
paramentos, cerrajerias, tanto interiores como exteriores de la vivienda, asi como el
tratamiento y restauracidn de paredes y techos de toda la vivienda.

Cocina / Equipamiento:
Sustitucion de mobiliario de cocina, equipamiento, y sus accesorios (copetes, zdcalos,

encimeras, placas de coccién, hornos, campanas extractoras, fregadero, griferias con
sus accesorios, etc.)

Limpieza:
A la finalizacion de la obra, limpieza de la vivienda y/o trastero en general.

4.- SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS TRABAIJOS

Con cardacter general, para las actuaciones que se relacionan en este pliego, el adjudicatario deberd
cumplir con las autorizaciones y permisos correspondientes que la ley requiere, asi como reunir
todas y cada una de las habilitaciones que sean necesarias y que indique la legislacion en vigor, de
acuerdo a lo determinado en el PCAP.

El adjudicatario asumird la plena responsabilidad del buen fin de la obra, siendo el unico
responsable, tanto frente a AVS como frente a terceros, de los daifos causados durante la ejecucidn
de la misma.

La empresa adjudicataria, por medio de su personal adscrito al contrato basado, asumird la
responsabilidad de realizar las operaciones de control necesarias para la correcta ejecuciéon de las
obras a realizar en las viviendas objeto de la presente licitacion, ejecutando las operaciones
rutinarias con total garantia para las mismas y atendiendo en todo momento, a los avisos de
incidencias o averias con terceros; por su anormal funcionamiento o incorrecta puesta en
servicio, durante la duracién del acuerdo marco y periodo de garantia del mismo, de acuerdo a lo
determinado en el PCAP; no pudiendo la empresa adjudicataria, ceder nisubcontratar dicha
responsabilidad.

4.1.- Inicio y ejecucion de las obras.

El plazo para la firma del acta de inicio de cada una de las viviendas incluidas en un contrato basado
serd como maximo de 5 dias a partir de la notificacién de la adjudicacién del contrato basado. En
caso, de existir algin impedimento para proceder al inicio de las obras, se levantara la
correspondiente acta de suspension. Cuando el impedimento haya sido subsanado se procederd a
la firma del acta de levantamiento de la suspensidn e inicio de obra.
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Todas las actas deberan ser formalizada por un Técnico con titulacién de Arquitecto/Arquitecto
Técnico o Ingeniero/Ingeniero Técnico (ejerciente) de la empresa adjudicataria, que visitara el
inmueble objeto de intervencién, en cuya inspeccién se comprobaran y verificaran los datos
incluidos en el documento de propuesta de adjudicacidn y consignado para ello las observaciones
gue se pudieran detectar.

La empresa contratista debera justificar documentalmente la inexistencia de suministros, energia
eléctrica, gas y agua, en la vivienda objeto de reparacién suscritos con las compafiias
suministradoras, en caso de ser necesario. Para disponer de esos suministros durante la ejecucién
de los trabajos, en su caso, la contratista debera tramitar las licencias o los contratos de suministro
a su costa con las companias que necesite para realizar las obras,

Una vez firmada el acta de inicio de las obras de cada una de las viviendas se autorizara el comienzo
de los trabajos y se entregaran las llaves del inmueble al adjudicatario de la obra. En cualquier caso,
la firma del acta de inicio sélo podra demorase en casos justificados.

El plazo maximo de ejecucion de las obras de cada una de las viviendas incluidas en un contrato
basado sera de 84 dias naturales desde la fecha de firma del acta de inicio de esa vivienda y ello
sin perjuicio de la duracidn prevista para el contrato basado en su conjunto. Durante la ejecucién
de los trabajos la AVS podra realizar visitas de control y seguimiento en cualquier momento que
estime oportuno.

Para la realizacion de cualquier trabajo, deberan adoptarse las medidas de proteccién necesarias
(sefializacidn, cartones, plasticos, lonas, etc.) para evitar dafios a las personas, bienes y enseres
durante las actuaciones ordenadas. Si la tarea conllevase inevitables molestias a los vecinos de las
viviendas objeto de actuacion, estas actuaciones deberdn ejecutarse en el minimo tiempo posible.

Con caracter general el plazo de garantia sobre todas las actuaciones llevadas a cabo dentro del
presente acuerdo marco, se remiten al art. 17 de la ley 38/1999 de 5 de noviembre de Ordenacién
de la Edificacidn, y al menos, se establece en 2 ailos para cada una de las obras computadas a partir
de su recepcion.

4.2.- Operaciones de control

Corresponde a AVS controlar en primera instancia la ejecucién de los contratos basados por lo que,
el flujo de informacidn desde la AVS al adjudicatario y viceversa, serd el adecuado para garantizar
un correcto seguimiento de la realizacién de las actuaciones.

Durante la ejecucidn de la obra se hardn por parte de AVS tantas visitas de seguimiento como sean
necesarias para asegurar el correcto desarrollo de los trabajos y la calidad de los mismos,
generandose los correspondientes informes de visita de control de direccion de obra.

4.3.- Recepcion de los trabajos
Una vez finalizados los trabajos autorizados se procedera a su recepcién. Para ello se girara visita
conjunta de los respectivos responsables de la AVS y de la contrata.
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Si el resultado de la comprobacién de que los trabajos que se han realizado son conformes con lo
especificado en el encargo se elaborara la correspondiente acta de recepcién.

En ningun caso la firma del acta de recepcion de los trabajos supondrd la autorizacién para la
facturacién de los trabajos recibidos. No podra facturarse ningun trabajo hasta que se haya
entregado toda la documentacidon necesaria para su legalizacion y puesta en el circuito de
adjudicaciones de la AVS, esto es: certificados de instalaciones de suministros, certificado de
eficiencia energética, justificacién de la adecuada gestidon de residuos, manuales y puesta en
marcha de electrodomésticos, asi como el alta de los suministros de la vivienda a nombre de la
AVS. El plazo maximo para la entrega de toda la documentacion sera de 7 dias naturales desde la
fecha de firma del acta de recepcion.

Transcurrido el tiempo maximo de terminacion de las obras sin que estas hayan sido terminadas y
en caso de no existir acta de suspension de los trabajos, el técnico de la AVS procederad a avisar al
responsable de la contrata de tal situacion, asi como de las penalizaciones susceptibles de ser
aplicadas de conformidad con lo establecido en el presente pliego.

4.4.- Hoja de control y parte de trabajo

El adjudicatario deberd, para cada una de actuaciones objeto del acuerdo marco, disefiar un
documento técnico que se denominara hoja de control, (libro de drdenes, acta de visita de obra),
este documento debera recoger las actuaciones a realizar en las viviendas, el tipo obra de reforma
o rehabilitacion a ejecutar, los plazos de ejecucién de los trabajos, las caracteristicas de las
actuaciones (los oficios a intervenir) debera ser accesible para AVS de forma remota y reflejar en
tiempo real la informacion relativa a la planificacién y ejecucidn de la totalidad de las actuaciones.

De igual manera deberdan ser susceptible de soportarse en formato fisico y, en todo caso, deberd
entregarse a la finalizacidon de cada uno de los contratos basados.

4.5.- Sistema de gestidn y control. Procedimiento de trabajo

Todas las viviendas incluidas en un contrato basado contendran la siguiente informacién:

i ALTA DEL AVISO (N2 VIRE). Identificacion: N2 registro aviso (cédigo de la AVS) fecha del
aviso; municipio; direccion completa del inmueble; n2 promocién (PIVI); teléfono de

contacto; observaciones de contacto. El formulario y la informacidn se generan por la AVS.

ii. PRESUPUESTO: Presupuesto elaborado de acuerdo con los cuadros de precios del Anexo |
al presente pliego.

iii. MEMORIA DE CONTRATO: Importes, aplicaciones presupuestarias, plazos y codigos
NEXUS. El formulario y la informacién se generan por la AVS.

iv. RESOLUCION DE LA ADJUDICACION DEL CONTRATO.

Emilia, 12
28029 Madrid

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

0981440255113037168732

mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:



Comunidad
ds Madrid

Agencia de Vivienda Social
CONSEJERIA DE VIVIENDA
TRANSPORTES E INFRAESTRUCTURAS

V. ACTA DE INICIO

Vi. ACTA DE RECEPCION (ACR): Documentacion; observaciones, fechas de terminacion, etc. El
formulario y la informacidn se generan por la AVS.

vii. CERTIFICACION. Cada vivienda se certificara una vez finalizadas sus obras, lo que permitira
realizar certificaciones parciales del contrato basado en el que se encuentre incluida.

Los documentos y la informacién generada por el ADJUDICATARIO y por la AVS se pondrdn a
disposicidon en el buzén corporativo que se destine a tal fin y que se organizara por contratos
basados.

Los campos con la informacién de la base de datos de la AVS, se actualizardn diariamente en
ficheros EXCEL para que puedan ser consultados por el ADJUDICATARIO.

Se creard un buzén corporativo para cada adjudicatario que tendrd una capacidad de
almacenamiento suficiente (al menos 15 MB por registro) para los campos denominados:
Reportaje fotografico inicial y final; planos; acta de inicio de obras; acta de suspensién temporal
o total, en su caso ; acta de recepcidn de obras; otra documentacién final de obra (certificados de
Instalaciones, garantias, manuales, CEE, puestas en marcha, dictamen de gas, boletin eléctrico,
etc.) donde se alojardn documentos escaneados o graficos y parte de conformidad arrendatario.

El adjudicatario utilizard formatos de bases de datos estandarizadas y comunes en el mercado,
ademas de ser sus datos exportables en todo momento a otros formatos compatibles.

El adjudicatario deberd incorporar obligatoriamente tanto las fotografias anteriores a la ejecucién
de la actuacidon como las correspondientes a la finalizacién de la ejecucién del trabajo. Dichas
fotografias deberan permitir la apreciacion los trabajos realizados.

En caso de que fuera necesario aumentar el plazo para la ejecucidén de los trabajos, debera
solicitarse justificadamente la oportuna ampliacién. Se deberdan ademadas generar las
correspondientes actas de suspensidon temporal o total de las obras.

Concluidos los trabajos, el adjudicatario deberd presentar toda la documentacién asociada a la
vivienda para que pueda ser adjudicada: manuales de instrucciones de los electrodomésticos,
boletines de instalaciones, alta de suministros a nombre de la AVS, a fecha de recepcidn de los
trabajos, certificados, puestas en marcha, etc. Para ello, dispondra de un plazo no superior a siete
dias naturales desde la fecha de firma del acta de recepcidn.

4.6.- Otras condiciones generales

El adjudicatario tiene la obligacidn de entregar la vivienda totalmente limpia, sin restos de obra y
en perfecto estado para ser usada.

Del mismo modo, corresponderd al contratista la solicitud, gestién y obtencidn, por su exclusiva
cuenta y cargo, de cuantos permisos y licencias fueren precisos para la ejecucién de las obras e
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instalaciones contratadas inclusive, en su caso las tasas municipales, licencia de actividades,
licencia de funcionamiento, legalizacion de instalaciones u otros gastos que procedan.

Serd por cuenta del adjudicatario, si fuera preciso, la gestion y pago de los contratos ante las
compainiias, para la obtencién de los suministros provisionales de agua, electricidad u otros, asi
como los consumos que se produzcan; también se considerara por cuenta de los adjudicatarios el
transporte y los consumos de la maquinaria auxiliar para la produccidn de energia eléctrica u
otra o el acarreo de bidones de agua hasta el lugar de consumo, protecciones de sefializacion vy
de seguridad que fueran necesarios para el buen desarrollo de los trabajos.

Todos los trabajos, medios auxiliares y materiales que sean necesarios para la correcta ejecucién y
acabado de cualquier unidad de obra, se consideraran por cuenta del adjudicatario e incluidos en
el precio de la misma.

Se considera incluido en el precio de la reforma, integral o parcial de la vivienda, el Certificado de
eficiencia energética (CEE) de estado actual realizado por el contratista antes del inicio de las obras
y otro CEE tras las actuaciones previstas, de manera que se acredite que las obras a ejecutar
supondran la mejora de la eficiencia energética de y una reduccién en el “consumo de energia
primaria no renovable” en la vivienda:

¢ Reducir la demanda energética:
Actuaciones que logren una reduccién en la demanda anual de calefaccién y
refrigeracion.

e Disminuir el consumo de energia primaria no renovable:
Se fomentan actuaciones que reduzcan el consumo de energia primaria no renovable

Los certificados eficiencia energética (CEE) deberdn inscribirse en el registro correspondiente de la
Comunidad de Madrid y estar calculados con alguna de las herramientas reconocidas.

El adjudicatario reparara los defectos encontrados por el inquilino una vez adjudicada la vivienda.

4.7.- Obligaciones frente a riesgos por ocupaciones ilegales

Se exige a la empresa adjudicataria que extreme las medidas de seguridad, al margen de las que
ya dispone la propia AVS en el caso de viviendas mediante la colocacién de puertas anti-vandalicas,
chapados, protecciones de ventanas u otros mecanismos, que se considere necesario y que se
mantendran instalados y en perfecto estado uso hasta la total recepcion de los trabajos.

De tal modo que la AVS se exime de cualquier responsabilidad por la sustraccion, deterioro o
pérdida de los materiales, herramientas o utensilios que la empresa tuviera durante la ejecucién
de las obras.

La AVS sdlo abonara, en un Unico pago, los trabajos de las viviendas recibidas. En caso de ocupacién
no podrd abonarse los trabajos realizados que no hayan sido recepcionados.
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4.8.- Puertas anti-vandalicas y otras medidas de proteccion

Con relacién a las medidas de proteccidn frente a asaltos u ocupaciones ilegales se recogen los
siguientes casos:

e Anti-vandalica de la AVS. La vivienda tiene colocada una puerta anti-vandalica y/u otras
medidas de proteccién propiedad de la AVS, en este caso la empresa adjudicataria los podra
mantener o suplementarla, y en cualquier caso, debera instalar una alarma.

e Si no hubiera puerta anti vandalica instalada la empresa adjudicataria debera instalar una
puerta antivanddlica y una alarma, durante la ejecucién de las obras.

En ambos casos debera retirar la puerta antivanddlica una vez recibidas las obras, dejando instalada
una puerta blindada de acceso a la vivienda.

4.9.- Otros informes

El adjudicatario tendra la obligacion de remitir dentro de los plazos sefialados por AVS, informe
sobre cualquier incidente relevante que se haya producido en las viviendas objeto del acuerdo
marco, relacionado con actuaciones contempladas en el mismo. Asimismo, debera emitir, informe
a solicitud de AVS sobre cualquier aspecto derivado de la ejecucion del acuerdo marco.

4.10.- Actuacion en periodo de garantia

Finalizadas las obras de reforma de cada vivienda incluida en un contrato basado, y una vez
recepcionadas de conformidad, se iniciara el periodo de garantia contemplado en el PCAP.

Las deficiencias u omisiones detectadas durante el plazo de garantia, seran reparadas por cuenta
del adjudicatario, con independencia de las actuaciones que dicha negligencia pudiera dar lugar.

Para ello el contratista deberd disponer de un “servicio de post venta” de atencién a los nuevos
inquilinos adjudicatarios de la vivienda, quienes le reportaran directamente las deficiencias
detectadas, que deberdan ser atendidas por el contratista en un plazo maximo de dos dias.

5.- MEDIOS PERSONALES A DISPOSICION DEL ACUERDO MARCO

Las empresas adjudicatarias dispondrdn de los medios mecdnicos, auxiliares y personales
recogidos en las obligaciones esenciales del PCAP.

5.1.- Medios Humanos

El acuerdo marco implica que el adjudicatario se responsabiliza, por si mismo y ante AVS del
cumplimiento integro y satisfactorio de la totalidad de las prestaciones objeto del mismo. Por ello,
los licitadores deberan disponer de la organizaciéon, medios técnicos, materiales y humanos
suficientes que permitan acometer y realizar perfectamente la totalidad de los trabajos que
constituyen el objeto del acuerdo marco.
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En este sentido, el adjudicatario debera contar con el personal necesario para atender a sus
obligaciones contractualmente adquiridas. Dicho personal dependera exclusivamente del
adjudicatario, por cuanto éste tendra todos los derechos y deberes inherentes a su calidad de
empleador.

En ningin momento dicho personal podra reclamar derecho alguno en relacién con AVS, ni exigir
responsabilidad de cualquier clase a ésta como consecuencia de las relaciones laborales existentes
entre la empresa adjudicataria y sus empleados ya que en ningln caso existird vinculacion
laboral alguna entre el personal que se destine a la ejecucién de este acuerdo marco por el
adjudicatario y la AVS, por cuanto el personal queda expresamente sometido al poder direccional
y de organizacion del adjudicatario (Art. 43 del RDL 2/2015, de 23 de octubre por el que se aprueba
el Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores y Art. 308.2 Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico).

El adjudicatario serd el Unico responsable y obligado al cumplimiento de cuantas disposiciones
legales resulten aplicables con relacion a su personal, en especial las referidas a contratacion,
Seguridad Social, prevencidn de riesgos laborales y en materia tributaria. En el caso concreto del
personal que realice funciones técnicas, el contrato que vincule a dichos trabajadores con el
adjudicatario deberd regularse por un régimen laboral y categoria profesional que
especificamente contemple los riesgos propios de esta actividad. En cualquier momento AVS podra
exigir al adjudicatario la presentaciéon de documentacién que acredite el cumplimiento de este
requisito.

En cualquier caso, el adjudicatario no podra alegar como causa de retraso o imperfeccién de la
ejecucidn de la prestacidn la insuficiencia de plantilla.

La organizacidén y estructura empresarial seran por tanto coherentes y adaptadas a la naturaleza 'y
caracteristicas del objeto del acuerdo marco y de sus diferentes prestaciones. En este sentido, el
adjudicatario dispondra de personal suficiente para proceder de forma inmediata a las
sustituciones que, por ausencia, vacaciones, enfermedad, incremento de actividad u otras causas
resulten precisas con objeto de que no se interfiera en la prestacién del servicio.

Las intervenciones del personal que se encuentren reguladas por normas o reglamentos se
realizaran por personal cualificado que cuente con los correspondientes permisos vy
acreditaciones oficiales en vigor exigidos por la normativa aplicable, tales como los carnets de
instaladores o profesionales.

En cualquier caso, el personal minimo que debera tener en plantilla cada empresa con caracter de
dedicacidén exclusiva al presente acuerdo marco estara formado por:

e Un responsable econdmico administrativo del Acuerdo Marco.

e Un responsable técnico del Acuerdo marco.

e Seis Arquitectos/Ingenieros o Arquitecto Técnico/Ingeniero Técnico, jefes de obra vy
coordinadores de gremios y oficios.

e Seis encargados de obra.
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La forma de acreditacion de la existencia de este personal sera la recogida, en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares donde se indica los criterios de solvencia técnica y econdmica.

5.2.- Responsable de la obra de la empresa adjudicataria

El adjudicatario, durante el periodo de vigencia del acuerdo marco, designard un responsable
maximo, que serd el interlocutor oficial valido ante el responsable designado de la AVS. Dicho
responsable garantizard el cumplimiento de las obligaciones contractuales vy ejercera las
funciones de control, coordinaciéon, supervisidon y gestion técnica de los inmuebles y todas sus
instalaciones, del personal de empresa, de los recursos propios y los que se establezcan como
apoyo a todas las viviendas objeto del acuerdo marco.

El responsable de la obra de la empresa adjudicataria serd el encargado de la coordinacidn técnica
de las actuaciones, asi como de impartir las drdenes necesarias al personal designado por la
empresa, o subcontratado por el adjudicatario, para la prestacién del servicio. Deberd disponer de
una titulacién, como minimo de Arquitecto o Arquitecto Técnico, ejerciente, con experiencia de 5
afos que se acreditara, mediante curriculum, en seguimiento y control de trabajos objeto de este
contrato.

La AVS se reserva el derecho de exigir un cambio en el interlocutor designado por la empresa.

El adjudicatario nombrara un sustituto del responsable del servicio que actuara con motivo de la
ausencia temporal del titular (vacaciones, permisos, bajas, etc.). Dicha notificacion sera entregada
de forma fehaciente con al menos 15 dias de anticipacion, exceptuando las posibles bajas que se
comunicardn el mismo dia.

5.3.- Generalidades

Tanto los medios personales como materiales citados, asi como su plena disponibilidad, deberan
ser debidamente acreditados por el contratista y tendran que estar disponibles para la ejecucidn
de los trabajos de los distintos contratos basados en este acuerdo marco.

Asimismo, sera por cuenta del contratista la obtencién de los pertinentes permisos laborales o de
cualquier otra naturaleza que estas actuaciones pudieran requerir.

El adjudicatario deberd proveer a su personal de los uniformes de trabajo, herramientas y medios
auxiliares, necesarios para el desempefio de las tareas inherentes al servicio debiendo estar todos
los trabajadores afectos al servicio perfectamente identificados conforme a las indicaciones de AVS
y en dptimas condiciones de aseo y decoro.

El personal contara en todo momento con los elementos de proteccién individual necesarios para
el estricto cumplimiento de la normativa en materia de Prevencion de Riesgos Laborales.
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6.- MEDIOS MATERIALES

El adjudicatario dispondra de cuantos medios materiales, técnicos, sistemas de comunicacion y de
cualquier otra indole resulten necesarios para garantizar el normal desempefio de las actuaciones,
asi como de los materiales constructivos, instrumentos, herramientas y medios auxiliares precisos
para el desarrollo de los trabajos objeto del acuerdo marco.

En caso de que AVS estime que existen defectos en los materiales empleados podra ordenar su
sustitucidn y, en su caso, la demolicién y reconstruccion que considere defectuosa, a cargo del
adjudicatario, en los términos establecidos en el presente pliego.

La carencia de Utiles o medios auxiliares precisos para el desempefio de prestaciones objeto del
acuerdo marco, o bien el defecto en el suministro de materiales constructivos, no sera causa
justificada para demorar los plazos de respuesta previstos en el presente Pliego.

Por tanto, el adjudicatario no es libre de imponer ni de instalar ningiin material o elemento que,
previamente, no haya sido autorizado por AVS.

El adjudicatario se comprometera, en caso de reposicién de elementos y productos, a suministrar

aquellos que tengan las mismas caracteristicas y se sujeten a los criterios de calidad y ambientales
exigidos por AVS.

0981440255113037168732

En todo caso, siempre que sea posible, el adjudicatario debera suministrar productos con etiqueta
ecoldgica o equivalente, debiendo utilizar en el desarrollo de los servicios objeto del presente
Pliego las calidades y caracteristicas que se adapten a las existentes en los inmuebles a reparar,
considerandose éstas como calidades minimas de referencia.

Debido a la especial dispersion del patrimonio de viviendas de la AVS objeto del acuerdo marco, la
empresa adjudicataria dispondra al menos de 1 vehiculo de servicio a plena disposicién del acuerdo
marco para hacer visitas de inspeccién conjunta a requerimiento de la AVS.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

La AVS no serd responsable de las sustracciones o deterioros que la empresa adjudicataria pudiera
sufrir en sus medios técnicos y materiales durante la ejecucién del acuerdo marco.

7.- GESTION DE RESIDUOS DE CONSTRUCCION Y DEMOLICION.

Con relacién a lo establecido en la Ley 6/2003, de 20 de marzo, del Impuesto sobre Depdsito de
Residuos, el Real Decreto 105/2008, de 1 de febrero, por el que se regula la produccion y gestion
de los Residuos de Construccién y Demolicién (RCD) y Orden 2726/2009, de 16 de julio de la
Comunidad de Madrid, por la que se regula la gestion de los residuos de construccion y demolicion
en la Comunidad de Madrid, Real Decreto 180/2015, de 13 de marzo, por el que se regula el traslado
de residuos en el interior del territorio del Estado, asi como en la norma I1SO 14001 (Sistemas de
Gestion Ambiental) la empresa adjudicataria respondera de las obligaciones derivadas de la
correcta gestidn de los residuos de construccidon y demolicién en las obras, debiendo aportar el
documento de identificacidn para traslado de residuos (Art. 6 RD 553/2020 del 2 de junio) asi como
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el certificado de entrega y gestion de los residuos (Art. 4, 5y 7 RD 105/2008 de 1 de febrero y la
Orden 2726/2009 de la CM).

Si procede, la empresa adjudicataria depositard la fianza ante el Ayuntamiento correspondiente,
para responder de dichas obligaciones, quedando por tanto la empresa adjudicataria, responsable
de la acreditacion documental ante el Ayuntamiento de la correcta gestién de los residuos
generados en la obra, a los efectos de la devolucién de la fianza depositada.

También deberd cumplir con las ordenanzas de cada Municipio, en relacidon con la limpieza de
espacios publicos y uso de contenedores.

En el supuesto de desescombro, manipulacién, gestion y eliminacion de materiales que contuvieran
amianto, la empresa responsable deberd indicar a la AVS su inscripcion en el Riesgo de Amianto
existentes en las Direcciones Provinciales de Trabajo y Seguridad Social, o en sus correspondientes
de las Comunidades Auténomas, de acuerdo con el Real Decreto 396/2006, de 31 de marzo.

En las obras a las que es de aplicacidn, serdn retirados y llevados a vertedero ddnde se gestionaran
por empresas acreditadas ante el departamento de Ordenacién del Territorio y Medio Ambiente
como residuos debidamente fraccionados y clasificados.

La AVS (productor de residuos) habra de obtener del poseedor (contratista) los certificados y la
documentacién acreditativa de que los residuos de construccién y demolicién producidos en la obra
han sido gestionados en la misma o entregados a una instalacion de valorizacion o de eliminacién
para su tratamiento por gestor de residuos autorizado, en los términos regulados en la normativa
y, especialmente, en el estudio o en sus modificaciones, estos serdn puestos a disposicion de la AVS,
y se acompanaran en las hojas de liquidacidn de los trabajos.

8.- ABONO DE LOS TRABAJOS

Los precios unitarios que componen los presupuestos para la reforma de cada una de las viviendas
incluidas en un contrato basado en el acuerdo marco seran los que figuran en el Anexo I: Cuadro de
Precios, del presente pliego.

El precio quedara determinado en funcién del tramo de superficie atil en el que se encuentre
incluida la vivienda y que se describen en la memoria econdmica y en el anexo | de cuadro de precios
del PPT. La superficie Gtil de la vivienda sera la definida por el Area de Patrimonio de la Secretaria
General de la AVS y que figura en la base de datos VISO de la AVS.

La descripcién de los trabajos a ejecutar y la calidad quedan recogido en el anexo Il al presente
pliego: Memoria de calidades y trabajos a ejecutar.

Asi mismo, en los precios unitarios del anexo | estan incluidas todas las medidas necesarias para
ejecutar los trabajos (mano de obra , materiales, maquinaria medios auxiliares, medidas de
seguridad y salud, etc.) asi como, el 3% de costes indirectos y todos los certificados necesarios para
realizar la contratacion de los suministros, la puesta en marcha de las instalaciones, certificados de
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garantia de las instalaciones y los electrodomésticos, asi como el Certificado de eficiencia energética
CEE realizado antes de iniciar las obras de la viviendas y el Certificado de eficiencia energética CEE
realizado al finalizar las obras.

El presupuesto de ejecucién material, serd el resultado obtenido por la suma de precios unitarios
que conforman cada unidad a ejecutar, incrementado un 1,5 % en concepto de medidas de
seguridad y salud. Los gastos de gestidn de residuos de construcciéon y demolicidn estan incluidos
en el apartado 001 del anexo Il, memoria de calidades y trabajos a ejecutar: demoliciones y
desmontajes.

A este presupuesto de ejecucion material, se le aplicard el coeficiente de baja ofertado por el
adjudicatario.

El presupuesto de contrata serd el resultado de la suma del importe del concepto de seguridad y
salud y del importe de ejecucion material, incrementada en los conceptos establecidos en el art.
131 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre en el que se aprueba el Reglamento General de
la Ley de Contratos de Administraciones Publicas (RGLCAP), aplicando un 13% en concepto de
Gastos Generales y el 6% en concepto de Beneficio Industrial.

Las viviendas a reformar seran comunicadas a las empresas adjudicatarias mediante contratos
basados.

Se realizardn certificaciones parciales de cada contrato basado por cada vivienda totalmente
terminada: recibida la obra y entregados los boletines, certificados y altas de instalaciones,

manuales de electrodomésticos, garantias, puestas en funcionamiento, suministros a nombre de la
AVS, etc.

La presentacion de la factura de cada una de las viviendas recibidas (por la via preceptiva), una vez
autorizada la relacién valorada vy la certificacion final, deberd efectuarse en los 7 dias naturales
siguientes al de la entrega de toda la documentacién asociada a cada vivienda.

9.- CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA VIGENTE.

El adjudicatario estara obligado en los trabajos y labores que realice y en su calidad, a cumplir con
toda la legislacion que afecte a los condicionantes técnicos de los procesos y materiales empleados
en la conservacion de los equipos, asi como la legislacidn sobre proteccién del medioambiente,
impacto ambiental, energia, residuos, seguridad y salud laboral, accesibilidad, y cuantas
prescripciones figuren en las Ordenanzas Municipales, Normas, Instrucciones o Reglamentos
oficiales que sean de aplicacién a la gestidn de este servicio.

El adjudicatario se hace expresamente responsable de garantizar el cumplimiento de la
normativa sectorial vigente aplicable a cada una de las unidades objeto del contrato, en cuanto a
operaciones de mantenimiento, estén o no recogidas en este contrato.
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En cualquier caso, el adjudicatario prestara una especial atencion a los aspectos de seguridad e
higiene en el trabajo, ajustandose en todo momento a lo reglamentado en la Ley 31/95 sobre
Prevencion de Riesgos Laborales y al Real Decreto 39/97, sobre los Servicios de Prevencion. El
adjudicatario presentard, antes de finalizar el primer mes de prestacién del servicio, una evaluacién
de riesgos o plan de seguridad e higiene en el trabajo, ajustada a las caracteristicas del trabajo y
firmada por su Servicio de Prevencién.

El adjudicatario establecerd con las empresas subcontratistas, si las hubiera, la coordinacion de
actividades que se establecen en el articulo 24 de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales.

10.- SUPUESTOS DE SUBCONTRATACION

En el supuesto de recurrir a la contratacion el caso de recurrir a la subcontratacidn, se aplicard lo
previsto en los articulos 215 y 217 LCSP y en la Ley 32/2006, de 18 de octubre, reguladora de la
subcontratacion en el sector de la construccion y cualquier otra normativa que regule esta materia
o posteriores modificaciones.

0981440255113037168732

11.- SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La empresa adjudicataria debera desarrollar una acciéon permanente de seguimiento de la
actividad preventiva, de conformidad con la Ley 31/95 sobre Prevencion de Riesgos Laborales, el
Real Decreto 1627/1997, de 25 de octubre, por el que se establecen disposiciones minimas de
seguridad y salud en las obras de construccion y en la normativa complementaria vy
concordante, para lo que contara con un Plan de prevencién de riesgos laborales, evaluacién del
riesgo y planificacion de la actividad preventiva ajustada a lo reglamentado en la precitada ley
31/95 PRL y al Real Decreto 39/97, sobre los Servicios de Prevencién vy sus actualizaciones
posteriores. El cumplimiento de las normas de seguridad y de las recomendaciones dadas por AVS
y la aplicacidn de los estudios de seguridad que estos puedan establecer serdn responsabilidad del
adjudicatario.

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

El adjudicatario adoptard las medidas necesarias para evitar que de la ejecucion del contrato
puedan derivarse dafios a los usuarios en general, mediante la sefializacién adecuada de los trabajos
cuando se produzca la utilizacion de equipos o herramientas en los edificios donde se preste el
servicio, todo ello conforme al Real Decreto 486/1997, de 14 de abril, por el que se establecen las

disposiciones minimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo y el Real Decreto 485/1997,
de 14 de abril.

De un modo particular, el adjudicatario se responsabilizara de la colocacién de aquellos
dispositivos de seguridad que deba instalar en los lugares de trabajo, delimitando el recinto
cuando estas comporten riesgo para las personas, con todos los medios y elementos de
proteccion que sean necesarios y todos sus trabajadores contaran con los EPIS
correspondientes y velara porque el personal y el de sus subcontratistas utilicen las prendas y
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equipos de proteccién personal y colectiva reglamentarias.

En el caso concreto de la proteccion contra incendios, el adjudicatario deberd atenerse a las
disposiciones vigentes para la prevencidon y control de incendios, adoptando las medidas
necesarias para evitar que posibles manipulaciones en instalaciones eléctricas de caracter
provisional y fijas o la utilizacién de disolventes o de limpieza etc., puedan provocar siniestros, de

los que sera responsable, asi como de cuantos dafios y perjuicios se produzcan por tal motivo. Sin
que ello signifique disminucién de la responsabilidad del adjudicatario, AVS podra inspeccionar en
todo momento los trabajos y comprobar el cumplimiento y adecuacién de las medidas de seguridad.

El contratista serd responsable de todos los accidentes, dafos, perjuicios y transgresiones que
puedan ocurrir o sobrevenir como consecuencia directa o indirecta de la ejecucién de las obras,
debiendo tener presente en su realizacién las disposiciones vigentes en materia de relaciones
laborales, seguridad social y seguridad y salud en el trabajo, y en especial lo dispuesto en la Ley
31/95 de Prevencidon de Riesgos Laborales, R.D. 39/97 Reglamento de los Servicios de Prevencion,
R.D. 485, 486, 487, 773 y 1.215, todos ellos del afio 1997, relativos a disposiciones minimas de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Tanto los trabajos derivados de las incidencias como los de las obras de reforma de los elementos
libres deben ajustarse al R.D. 1627/1997, relativo a disposiciones minimas de seguridad y salud en
las obras de construccién y disposiciones concordantes.

Se presentara un Plan de Seguridad y Salud o analisis de gestién de riesgos, segun proceda, de
cardcter general que cubra este servicio. Cuando la obra de reforma lleve asociado un proyecto de
obra visado estara sujeto a lo establecido por el R.D. 1627/1997, respecto al estudio de seguridad y
salud y al libro de incidencias.

En atribucion del articulo 3 del R.D. 1627/1997, la AVS designara como coordinador en materia de
seguridad y salud al Responsable Técnico del Contratista.

El adjudicatario deberd acreditar el cumplimiento de las obligaciones siguientes:

La evaluacidén de riesgos y planificacion de la actividad preventiva correspondiente a la actividad
contratada.

La formacién e informacién en materia preventiva a las personas adscritas a la ejecucion del
contrato.

El justificante de la entrega de equipos de proteccién individual que, en su caso, sean necesarios,
asi como de los uniformes. Ademads, la empresa adjudicataria deberd acreditar el cumplimiento de
estos extremos aportando la siguiente documentacion:

Evaluacién de riesgos y planificacidon de la actividad preventiva de la empresa.

Declaracién responsable en materia de formacién e informaciéon en materia de prevencion de
riesgos laborales de las personas adscritas al contrato.

La AVS podrd inspeccionar en todo momento los trabajos y comprobar el cumplimiento y
adecuacién de las medidas de seguridad.
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Las repercusiones econdmicas que se derivan del cumplimiento de todo lo expresado

anteriormente estardn incluidas en el precio del contrato y en ninglin caso supondrd un costo extra
para AVS.

Se deberd informar, en el mismo dia en que suceda o en el dia siguiente, sobre cualquier accidente
o incidente ocurrido al personal de la empresa, en la realizacién de trabajos y servicios contratados

a AVS.
En Madrid, a fecha de la firma,
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