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CONTRATO DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD DEL PATRIMONIO DE LA AGENCIA DE VIVIENDA
SOCIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO CON
PLURALIDAD DE CRITERIOS.

EXPEDIENTE: A/SER-020787/2025

PREGUNTA Y RESPUESTA 1:

Asunto: Consultas expediente A/SER-020787/2025

Buenos dias,

En relacién a la licitacién “Servicio de vigilancia y seguridad del patrimonio de la Agencia de Vivienda
Social de la Comunidad de Madrid” expediente A/SER-020787/2025, agradeceriamos nos aclarasen
una serie de dudas.

12 La actual empresa prestataria del servicio, ¢Se encuentra al corriente de pago con los trabajadores
y Organismos oficiales como: AEAT, Seguridad Social, Comunidad de Madrid, etc.?

22 El Plus que indican en el personal a subrogar de 1032€ (Com.Pro.Trabajo) asignado a casi todos los
trabajadores, ¢ debemos tenerlo en cuenta o no?, ya que en su memoria Econdmica en la pagina
10/16 indican que no debe ser tenido en cuenta. ¢ Como debemos proceder?

32 La empresa adjudicataria debe hacerse cargo del mantenimiento de los sistemas y su conexidn, de
hasta 300 alarmas. ¢también corresponde a la empresa adjudicataria la instalacion de todas esas
alarmas? ¢o ya estan instaladas y solo es la conexién y mantenimiento de lo instalado en la
actualidad?

Un saludo y gracias

RESPUESTA 1:

Buenos dias, y gracias por su interés.
En relacién con las preguntas planteadas, le informamos:

12 La actual empresa prestataria del servicio, ¢Se encuentra al corriente de pago con los trabajadores
y Organismos oficiales como: AEAT, Seguridad Social, Comunidad de Madrid, etc.?
No procede.

22 El Plus que indican en el personal a subrogar de 1032€ (Com.Pro.Trabajo) asignado a casi todos los
trabajadores, ¢ debemos tenerlo en cuenta o no?, ya que en su memoria Econdmica en la pagina
10/16 indican que no debe ser tenido en cuenta. ¢ Como debemos proceder?

Efectivamente, en la memoria econdmica se menciona expresamente que “En cuanto a este
complemento, que aparece en el listado de trabajadores subrogables, siguiendo las instrucciones de
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la Direccion General de Presupuestos: “Este centro directivo considera que los costes o
complementos salariales no previstos en convenio colectivo, no deben ser tenidos en cuenta en el
cdlculo del presupuesto base de licitacion, teniendo en cuenta los criterios comunicados por la D.G, de
Contratacion.”

Lo que implica que la empresa adjudicataria no vendria obligada a considerar otro coste salarial
que los recogidos en el Convenio de Empresas de Seguridad vigente: es decir, el salario (tablas
salariales) y la suma de los complementos, personales, de puesto o funcionales, que estando
recogidos en Convenio, correspondan a cada trabajador.

32 La empresa adjudicataria debe hacerse cargo del mantenimiento de los sistemas y su conexidn, de
hasta 300 alarmas. ¢también corresponde a la empresa adjudicataria la instalacién de todas esas
alarmas? ¢o ya estan instaladas y solo es la conexién y mantenimiento de lo instalado en la
actualidad?

En el contrato vigente estan conectadas un numero menor de alarmas, que asciende a 150,
instaladas y en uso (conectadas y mantenidas para asegurar su funcionalidad); en la nueva licitacion
se aumenta su niumero minimo a 300, que pueden ser ampliadas hasta 400 en la oferta presentada
para su valoracion como criterio de adjudicacién.

Ademas de este incremento considerable del nimero de alarmas, en el Pliego se indica
expresamente que “El plazo de respuesta ante averias o necesidades de instalacion serd inferior a 24
horas”.

Por ultimo, como se deduce del Pliego, estas alarmas no son estaticas sino que se irdan moviendo, a
requerimiento de la AVS, para el servicio en distintas ubicaciones.

De tal manera que al adjudicatario se le requiere capacidad para la instalacion de las alarmas
comprometidas, en el plazo indicado, y una vez sea requerido.

Un saludo.
Estamos a su disposicidn en los teléfonos abajo indicados.

Agencia de Vivienda Social.

Juan Andrés Pérez Alvarez

Jefe de Area Asuntos Generales y Seguridad.
914931251 682214820

C/ Basilica, n223, Madrid 28020.
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PREGUNTA Y RESPUESTA 2:

Para: AREA DE CONTRATACION - AGENCIA VIVIENDA SOCIAL
<contrata.agenciavivienda@madrid.org>
Asunto: Consulta licitacidn vigilancia

Buenas tardes,
Disculpen las molestias.

Les escribo de Ariete Seguridad en relacion a la licitacion del servicio de vigilancia para preguntarles
un par de dudas que tenemos por favor.

Es sobre la garantia provisional, hemos realizado ya este proceso y queria confirmar con ustedes si el
documento que adjunto en el mensaje es suficiente para justificar este apartado.

Por otro lado, queria preguntarles acerca del paso que hay que realizar si participamos en UTE.

Si se participa en UTE, las empresas que la compongan, étienen que darse de alta en el enlace que
indican o cdmo es el proceso exactamente?

Muchas gracias de antemano por su tiempo y atencién.
Feliz lunes,

Saludos.

RESPUESTA 2:
Buenos dias:

Atendiendo a su consulta, les respondemos que el documento de garantia provisional aportado
parece correcto, sin perjuicio del criterio de la mesa" en la reunién de valoracion del mismo.

Respecto a la otra cuestidn, si se refieren al enlace que aparece en PCAP, en la pag 64 para acceder al
DEUC, tal y como se indica, al acceder a la direccion de Internet:
https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es; cada empresa debera
cumplimentar un formulario normalizado del DEUC.
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De la misma forma para la Declaracion Responsable, tal como se seiiala en el pie de este anexo lll, en
el caso de licitacidon en unién temporal de empresarios, debera presentarse una declaracién
responsable por cada.

Por ultimo, en el caso de que se refieran al enlace que aparece en las instrucciones para UTEs que
publicamos, ese enlace les remite al manual de NEXUS. En concreto les remite a las instrucciones
para darse de alta como licitadores en Licit@

Cuando licitan en UTE y cuando no lo han hecho nunca antes, al licitar tienen que darse de alta
siguiendo las instrucciones del enlace.

Esperamos haber aclarado sus dudas.
Atentamente

Area de Contratacion
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