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Exp.: A/SER-025932/2025

INFORME JUSTIFICATIVO DE LA NECESIDAD E IDONEIDAD DEL
CONTRATO DENOMINADO “PROCEDIMIENTO DE GESTION DE LAS BECAS
PARA EL ESTUDIO DE PROGRAMAS DE SEGUNDA OPORTUNIDAD”.

De acuerdo con lo recogido en la letra g) del articulo 13 del Decreto 248/2023, de
11 de octubre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la estructura
organica de la Consejeria de Educacion, Ciencia y Universidades, corresponde a
la Direccion General de Educacion Concertada, Becas y Ayudas al Estudio, entre
otras, la competencia para la gestiéon de las becas y ayudas en el ambito de la
educacion no universitaria, dentro de las cuales se encuentran las becas para el
estudio de Programas de Segunda Oportunidad.

La Consejeria de Educaciéon, Ciencia y Universidades va a realizar una
convocatoria de becas para el estudio de Programas de Segunda Oportunidad,
durante el curso escolar 2025/2026.

De conformidad con lo que establece el articulo 28 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, la idoneidad del objeto y contenido
del servicio para satisfacer las necesidades que se pretenden cubrir consiste en
la gestion y pago de las becas para el estudio de programas de Segunda
Oportunidad, gestidn, digitalizacién, control y verificacion de la documentacién
acreditativa del cumplimiento de los requisitos para la percepcion de las becas
por los alumnos beneficiarios, asi como el control del pago y la rendicion de
cuentas.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

Para la consecucién del objetivo descrito, se hace imprescindible proceder a la
contratacién, a través de esta licitacion, ya que tal y como se indica a
continuacion queda debidamente acreditado que la contratacién propuesta es la
adecuada, idonea y eficaz, por incluir los elementos y recursos precisos tanto
materiales como humanos, para la correcta prestacion del objeto del contrato:

e Costes variables: Donde se incluyen los costes materiales relativos a las
cartas que se han de remitir a los beneficiarios y las instrucciones y
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comunicaciones que se deban hacer llegar a los centros (que en esta
convocatoria pueden estimarse en 400 centros), gestion de incidencias, etc.

Asimismo, se han de incluir los costes concernientes a personal, que
dependera del numero de beneficiarios finales, que en esta convocatoria se
estiman en unos 6.000, teniendo en cuenta que la empresa colaboradora
debera prestar un servicio de atencion telefénica y de control de la
documentacion relativa a la asistencia de los alumnos, facturas y documentos
de pago, durante los 10 meses del curso escolar. No obstante, estos costes
disminuiran considerablemente al incrementarse el numero de beneficiarios.

e Costes de inversion: Disefio, programacion y puesta en marcha de la
plataforma del programa.

e Costes fijos: Estos incluyen aquellos relativos a los costes fijos de
mantenimiento e implantacién de la plataforma, asi como los costes de personal
que no tienen impacto por el numero de beneficiarios: personal de IT, afiliacion,
jefatura de proyecto, control financiero de las ayudas y los pagos a los centros.

1038080635644755800687

La Subdireccion General de Becas y Ayudas de la Consejeria de Educacion,
Ciencia y Universidades no cuenta con medios personales y materiales
suficientes para acometer este proyecto y no se considera posible la peticién de
personal interino por los motivos siguientes:

v" No se podria realizar dicha peticiéon para un periodo de tiempo cierto y
continuo.

La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

v Dadas las caracteristicas de las prestaciones, lo que se deberia
contratar no es un trabajo, sino el resultado de un servicio.

v' La contrataciéon de personal interino no resultaria mas econémica. El
detalle seria el siguiente:

» El| salario anual de un funcionario interino titulado superior
(grupo A1) es de 53.178,48 €. En el caso de un auxiliar
administrativo interino seria de 28.881,55 €.

Para acometer este trabajo se precisarian dos técnicos superiores, uno
con jornada completa y otro con un cuarto de jornada durante un ano:
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o Para realizar la plataforma.
o Gestionar el proyecto.

Cuatro Auxiliares administrativos para:
o Call center.
o Personal de gestion de la afiliacion de los centros.
o Personal de control financiero de las ayudas y
pagos a los centros.

Como consecuencia de lo anterior el calculo del coste del servicio,
realizado con medios propios, seria superior al de la Propuesta de
Contratacion, como puede comprobarse en la siguiente tabla:

CATEGORIA PERSONAL SALARIO ANUAL TOTAL
Dos técnicos superiores 1y 14 53.178,48€ | 66.473,10€
Auxiliares administrativos 4 28.881,55€ | 115.526,20 €
Subtotal 181.999,30 €
Costes (10%) 18.199,93 €
TOTAL 200.199,23 €

El elevado numero de beneficiarios, la insuficiencia de medios personales y
materiales con que cuenta la Consejeria competente en materia de becas y
ayudas al estudio, como la conveniencia de no ampliar los existentes para llevar
a cabo los diversos trabajos que el objeto del presente contrato requiere, trabajos
tales como la gestidbn, emision de las cartas que se han de remitir a los
beneficiarios de las becas para el estudio de Programas de Segunda
Oportunidad, las instrucciones y comunicaciones con los centros, asi como el
control del pago y la rendicion de cuentas, determina la necesidad de recurrir a
los servicios de empresas del sector relacionadas con el objeto de este contrato.

Madrid, a fecha de firma
EL DIRECTOR GENERAL DE EDUCACION CONCERTADA,
BECAS Y AYUDAS AL ESTUDIO,

Jorge Elias de la Peia y Montes de Oca

F madodg almenepo DE LA PENA MONTES DE OCA JORGE ELIAS
Fecha 2025061117 20
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La autenticidad de este documento se puede comprobar en

https://gestiona.comunidad.madrid/csv

1038080635644755800687

mediante el siguiente cdigo seguro de verificacion:
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