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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL CONTRATO DENOMINADO “SERVICIOS DE VIGILANCIA,
SEGURIDAD Y PROTECCION DEL CENTRO DE TRANSPORTES DE COSLADA, MEDIANTE
PROCEDIMIENTO ABIERTO CON PLURALIDAD DE CRITERIOS”.

1. Objeto del contrato

El objeto del contrato es la prestacidn del servicio de vigilancia, seguridad y proteccién del Centro
de Transportes de Coslada, conformado por los trabajos de vigilancia, seguridad y proteccidon de las
dependencias del Centro y sus instalaciones, ubicado en el municipio de Coslada, en la calle
Luxemburgo, 2 28821 Coslada (Madrid). Las prestaciones a realizar estarian conformadas por
las siguientes:

(i) Proteccién de personas y bienes encomendados, previniendo y evitando la
comision de delitos o actividades que supongan peligro, riesgo o deterioro y
puedan afectar al orden publico.

(ii) Vigilancia y rondas interiores y exteriores de todas las dependencias de la Agencia
Logistica de la Comunidad de Madrid, S.A. situadas en el Centro de Transportes
de Coslada, con identificacién de sospechosos, retencién en caso necesario de
presuntos perturbadores del orden juridico o social para su puesta a disposicion
de los servicios policiales y la proteccion de personas en caso de conflicto.

(iii) Control de tréfico rodado y de aparcamiento, vigilancia de zonas de
estacionamiento, permitiendo mediante la toma de medidas pertinentes la
fluidez en la circulacién de la zona.

(iv) Vigilancia y revision de los diferentes sistemas y mecanismos de seguridad
instalados o que pudieran instalarse, previa instruccion al efecto.

(v) Manejo, en su caso, de equipos de vigilancia y de otros equipos de control, tanto
eléctricos como electrdnicos que se puedan instalar, previa instruccién al efecto.

(vi) Deberadn impedir en el recinto del CTC, las practicas de venta ambulante,
mendicidad y vagabundeo, manipulacion o uso indebido de instalaciones del CTC,
filmaciones o fotografias, si no se dispone del correspondiente permiso
reglamentario, asi como cualquier otra actividad que suponga deterioro de las
instalaciones o de la imagen del Centro.

(vii) En general, actuaciones de prevencioén, auxilio, disuasidon y empleo, en su caso, de
los medios puestos a su disposicion, a fin de proporcionar proteccién a personas
y propiedades, con intervencion en caso de catastrofe, lesiones, rifias, situaciones
de tréfico comprometidas y accidentes de cualquier indole.

(viii)  Manipulacidon de las instalaciones, servicios e infraestructuras del Centro.
De acuerdo con su objeto, corresponde al contrato la siguiente codificacién:

Cddigo CPV: 79710000-4 Denominacion: Servicios de seguridad
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Cddigo CPV: 79714000-2 Denominacion: Servicios de vigilancia
2. Necesidad de contratacion e insuficiencia de medios

La necesidad de contratacién del servicio responde a la obligacién de mantener la indemnidad de
las personas, instalaciones y actividades que se desarrollan en la Agencia. La ausencia o deficiencia
en la prestacion de estos servicios de seguridad podria comprometer la continuidad operativa, la
integridad de los bienes publicos y, especialmente, la proteccidon de las personas usuarias y
trabajadoras del centro. En consecuencia, resulta imprescindible garantizar la existencia de un
servicio profesionalizado, permanente y eficaz que atienda a estos riesgos y necesidades
especificas, lo que justifica plenamente la contratacién del servicio.

Tal y como dispone el articulo 30.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 “la prestacién de
servicios se realizard normalmente por la propia Administracion por sus propios medios”.

No obstante, cuando carezca de medios suficientes, previa la debida justificacién en el
expediente, se podra contratar de conformidad con lo establecido en el Capitulo V del Titulo |l
del Libro Il de la presente Ley.

En este sentido, la AGENCIA LOGISTICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID, S.A. no dispone de los
medios materiales, humanos ni la capacidad operativa necesarios para la prestacidon de los
servicios de vigilancia, seguridad y proteccién del Centro de Transportes de Coslada de manera
auténoma, lo que hace necesario recurrir a la adjudicacién del presente contrato a un tercero.
En consecuencia, se hace imprescindible la externalizacion de este servicio para garantizar su
ejecucién de acuerdo con los estandares de calidad exigidos y la adecuada satisfaccion de sus
necesidades

Ante la imposibilidad de realizar los servicios de vigilancia y seguridad integral del Centro de
Transportes de Coslada a través de medios materiales y personales propios, esta Sociedad debe
acudir a la contratacion de los servicios que resulten necesarios para ello dentro del marco
establecido por la citada Ley 9/2017, de 8 de noviembre. Por ello, de conformidad con lo
establecido en el articulo 116.4 f) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, se informa de la necesidad de tramitar el presente contrato.

3. Procedimiento de licitacion

Para este contrato se propone su tramitacién a través de un procedimiento abierto, dado que
permite garantizar los principios de publicidad, concurrencia, transparencia, igualdad y no
discriminacién, asegurando asi una seleccién objetiva del contratista.

La eleccidon de este procedimiento se justifica en base a los siguientes motivos:

(i) Adecuacion a la naturaleza del contrato: Dado que se trata de un contrato de
servicios, el procedimiento abierto garantiza una mayor concurrencia de licitadores
y la mejor relacién calidad-precio.

(ii)  Valor estimado del contrato: El importe del contrato supera los umbrales
establecidos para el procedimiento abierto simplificado, lo que impide la aplicacidn
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de dicho procedimiento y hace necesario el uso del procedimiento abierto
ordinario.

(iii)  Garantia de publicidad y concurrencia: La tramitacion mediante procedimiento
abierto permite la participacién de cualquier empresa interesada, sin restricciones
mas alla del cumplimiento de los requisitos de solvencia y capacidad exigidos en los
pliegos.

(iv)  Criterios de adjudicacion: La adjudicacién del contrato se basara en una pluralidad
de criterios de valoracion, los cuales podran incluir tanto elementos econémicos
como cualitativos, asegurando asi la seleccién de la oferta mas ventajosa en
términos de eficiencia y calidad del servicio.

Por lo tanto, al cumplirse todos los requisitos establecidos en la LCSP y considerando la
importancia del servicio a contratar, se opta por el procedimiento abierto como la via mas
adecuada para garantizar la mejor relacion calidad-precio y una competencia efectiva
entre los operadores econémicos interesados.

4. Tramitacion urgente del expediente

El citado Centro constituye una infraestructura logistica de vital importancia en el dmbito
regional, con una elevada afluencia de personas y vehiculos, incluyendo tanto empresas
instaladas como servicios publicos esenciales. En este contexto, la adecuada prestacion de los
servicios de seguridad, vigilancia y proteccion resulta indispensable para garantizar la integridad
de los bienes e instalaciones, asi como la seguridad de las personas que acceden y trabajan en
el recinto.

Actualmente, el contrato que da cobertura a estos servicios se encuentra préximo a su
finalizacidn, sin posibilidad de prérroga adicional, lo que haria inviable la continuidad del servicio
sin proceder de forma urgente a la tramitacion del nuevo expediente de contratacion. La
interrupcion o suspensidn de este servicio generaria un grave riesgo para la seguridad fisica y
patrimonial del Centro, afectando directamente al normal funcionamiento de sus actividades
logisticas, empresariales y de transporte.

Por tanto, concurren razones de interés publico, urgencia y necesidad inaplazable, que justifican
la adopcion de la tramitacion urgente, al objeto de acortar los plazos ordinarios del
procedimiento y garantizar la adjudicacién y formalizacidn del contrato en plazo suficiente que
evite la disfuncién del servicio y los perjuicios inherentes a su posible interrupcion.

En consecuencia, y en virtud de lo anterior, se declara la urgencia del expediente de
contratacién, conforme a lo previsto en el articulo 119 de la LCSP, por cuanto concurren
circunstancias excepcionales y sobrevenidas que exigen una actuacién inmediata para evitar
perjuicios graves para el interés general, preservando la seguridad y el funcionamiento
operativo del Centro de Transportes de Coslada.

5. Duracion

El plazo de duracién del contrato sera de dos (2) afios, sin posibilidad de prérroga.
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6. Division en lotes

No procede la division en lotes, debido a que el servicio de seguridad, vigilancia y proteccién de
las zonas comunes forman una unidad indivisible y estan centralizadas desde un centro de
control Unico, por lo que hace inviable la divisién en lotes.

7. Criterios de adjudicacion y de solvencia econémica, financiera, técnica y profesional

a) Criterios de adjudicacion

De conformidad con el articulo 145. 3.g) y 4 de la LCSP, siendo un contrato de servicios de
seguridad privada se ha de aplicar mds de un criterio de adjudicacién, y teniendo la
consideracion de servicio especial incluido en el Anexo IV de la misma, es requisito que los

criterios de calidad (cualitativos) representen al menos el 51% del total de los criterios de
adjudicacion.

Los criterios objetivos que han de servir de base para la adjudicacion del concurso son los que se
establecen a continuacion.

A.- Criterios relacionados con los costes Ponderacion: hasta 49 puntos

A.1. Oferta Econdmica: hasta 49 puntos

En relacidn con este criterio, la puntuacién maxima serd de cuarenta y nueve (49) puntos, y se
otorgara a la oferta cuyo presupuesto sea el mas bajo de todas las ofertas admitidas y que no
incurra en presuncion de temeridad. Cada una de las restantes ofertas obtendra una puntuacion
proporcional aplicando la siguiente férmula:

Y = X1 x [49]/X2
Dénde:
Y= Puntuacién obtenida por la oferta que se valora
X1= Precio mas bajo ofertado
X,= Precio ofertado a valorar

La puntuacién de este criterio se redondeara al segundo decimal.

Se consideraran, en principio, anormales o desproporcionadas las ofertas que se encuentren en
los siguientes supuestos:

(i) Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto base de licitacidn en
mas de 25 unidades porcentuales.
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(i) Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mds de 20 unidades
porcentuales a la otra oferta.

(iii) Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluira
para el computo de dicha media la oferta de cuantia mds elevada cuando sea superior
en mas de 10 unidades porcentuales a dicha media. En cualquier caso, se considerara
desproporcionada la baja superior a 25 unidades porcentuales.

(iv) Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores en mas de 10
unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, si
entre ellas existen ofertas que sean superiores a dicha media en mas de 10 unidades
porcentuales, se procedera al calculo de una nueva media sdlo con las ofertas que no se
encuentren en el supuesto indicado. En todo caso, si el nimero de las restantes ofertas
es inferior a tres, la nueva media se calculara sobre las tres ofertas de menor cuantia.

Criterios evaluables de forma Ponderacion: hasta 10 puntos

automatica por aplicacion de férmulas

B.1. Mejoras en certificacion al Esquema Nacional de Seguridad (ENS): hasta 5 puntos

Se valorara con un maximo de cinco (5) puntos la certificacion del licitador, por parte de
entidades acreditadoras oficiales, relativa a sus sistemas de informacién y servicios, de
conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad (ENS), conforme al Real Decreto 311/2022,
de 3 de mayo, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad. La puntuacion se otorgara
del siguiente modo:

Tres (3) puntos al licitador que cuente con la Certificacién de Conformidad con el Esquema
Nacional de Seguridad (ENS), en la categoria MEDIA.

Cinco (5) puntos al licitador que cuente con el Certificacion de Conformidad con el Esquema
Nacional de Seguridad (ENS), en la categoria ALTA.

La certificacion deberd estar expedida por un organismo acreditado, estar vigente a fecha limite
de presentacién de ofertas, y ser aplicable al ambito del contrato (seguridad en servicios,
instalaciones o sistemas de informacidn). Debera adjuntar la certificacion en la oferta técnica.

La incorporacién de este criterio contribuye significativamente a reforzar la ciberseguridad del
servicio de seguridad integral prestado en las instalaciones de la Agencia, asi como a mantener
las infraestructuras tecnoldgicas y los sistemas de informacién de la entidad en niveles éptimos
de proteccion.
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En particular, este criterio busca aportar una garantia adicional en la gestidén y tratamiento de
los datos personales vinculados a la operativa del servicio, como los relativos a las personas y
vehiculos que acceden a las instalaciones y dependencias de la Agencia. La certificaciéon
conforme al Esquema Nacional de Seguridad (ENS) garantiza que dichos datos son gestionados
bajo estandares acreditados que aseguran su autenticidad, integridad y disponibilidad,
conforme a las exigencias legales y técnicas en materia de seguridad de la informacion.

Ademas, refuerza la proteccion integral de los sistemas y mecanismos de seguridad utilizados
en la prestacidn del servicio -tales como sistemas de videovigilancia, control de accesos, alarmas
o registros electrénicos de incidencias-, todos ellos potencialmente conectados a redes o
infraestructuras digitales susceptibles de ser vulneradas.

En este contexto, la certificacién ENS en categoria MEDIA o ALTA consolida un enfoque proactivo
de prevencion frente a amenazas digitales, minimiza los riesgos asociados a la ciberseguridad y
garantiza una adecuada proteccidn de la confidencialidad de la informacién tratada. Se trata,
por tanto, de un elemento clave en un servicio como el presente, donde confluyen la seguridad
fisica y la proteccién de los sistemas de informacién y comunicaciones, incluyendo los
dispositivos, redes, aplicaciones y datos utilizados en la prestacién del servicio, conformando asi
un marco unificado de proteccion integral.

B.2. Mejora en la formacidn: hasta 5 puntos

Se valorara con un maximo de cinco (5) puntos el compromiso de impartir, a cargo de la empresa
adjudicataria, cursos de formacion especifica en materia de seguridad al personal de vigilancia
objeto de este contrato, adicionales a las 20 horas exigidas por normativa de seguridad privada,
y sin coste alguno para la Agencia, de modo presencial o en formato online siempre que al menos
el 50% de la formacidn se imparta de modo presencial. El contenido de los cursos deberd ser
consensuado previamente con el responsable del contrato.

Se acreditard mediante un compromiso responsable firmado por el representante de la empresa
con poderes suficientes, acompafiado de propuesta de Plan de Formacidn. Sin dicha propuesta
no se valorara este criterio.

Durante la ejecucion del contrato, el adjudicatario tendra la obligacidon de presentar al 6rgano
de contratacidén el Plan de formacion definitivo, asi como los resultados de su ejecucion.

Los cursos de formacion deberan realizarse fuera del horario de trabajo, pero seran
considerados como tiempo de trabajo efectivo de conformidad con lo previsto en los articulos
23y 34 del texto refundido de la Ley Estatuto de los Trabajadores, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 2/2015, de 23 de octubre.

Este compromiso, en caso de realizarse, tiene caracter de obligacién esencial a los efectos
establecidos en el articulo 211.1 de la Ley de Contrato del Sector Publico, puesto que el

6



% ok ok Kk Age'n CiO
LOGISTICA

compromiso indicado tiene una implicacién directa sobre el servicio, la calidad y la implicacidn
del mismo, algo que es imprescindible.

La puntuacién se otorgara del modo siguiente:
- Mas de 4y hasta 8 horas de formacién: 3 puntos
- Mas de 8 y hasta 12 horas de formacién: 4 puntos
- Mas de 12 y hasta 16 horas de formacién: 5 puntos

C. Criterios cuya cuantificacion dependa Ponderacion: hasta 41 puntos

de un juicio de valor

Los criterios que sirven de base para la evaluacion de los diferentes apartados son los siguientes:

- La puntuacidn final vendra determinada en funcién del grado de calidad de cada uno de
los apartados.

- La adjudicacidon de puntos se realizard ponderando cada apartado en funcion de su
concrecidn, grado de detalle y coherencia.

- Las ofertas deberan ser personalizadas, no valorandose aquellos apartados que sean
genéricos o simples presentaciones comerciales de la empresa.

- Los procedimientos de recogida de informacion deben adaptarse a cada uno de los
apartados formulados, no valorandose aquellos aspectos o datos que se presenten fuera

de su epigrafe.

- La utilizacion de los datos recogidos en los planes de autoproteccién y libro catalogo de
medidas de seguridad de las instalaciones, no seran valorados.

C.1. Disefio de un Plan Operativo de Seguridad sobre viales y zonas comunes del Centro, en un

unico documento: hasta 23 puntos

Los licitadores podran solicitar visita a las instalaciones de la Agencia a través del siguiente
correo electrénico: agencia@agencialogistica.madrid.

El disefio del Plan Operativo de Seguridad se valorara en funcién del contenido que se dé a los
subapartados siguientes y su adecuacion y coherencia a la Agencia y las instalaciones a proteger.

Dicho plan debera estar firmado por un director de seguridad habilitado profesionalmente
mediante Tarjeta de Identificacién Profesional (TIP) en vigor, en virtud de las competencias que

7
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le estan legalmente atribuidas (Articulo 36 apartado c), de la Ley 5/2014 de 4 de abril, de
Seguridad Privada) y de conformidad con los articulos 53 y siguientes del Reglamento de
Seguridad Privada, aprobado por Real Decreto 2364/1994, de 9 de diciembre.

El plan presentado por las empresas licitadoras sera valorado por la mesa de contratacion u
6rgano de asistencia.

En la valoracion de este criterio se establece un umbral minimo de 12,50 puntos para continuar
en el procedimiento, de modo que aquellos licitadores cuyos planes no superen dicha
puntuacion minima, quedaran excluidos de la licitacion.

Los apartados a valorar son los siguientes respecto a los viales e instalaciones establecidos:
C.1.1.- Andlisis de riesgos: hasta 9 puntos.

C.1.1.1.- Definicién de riesgos: hasta 2 puntos.

Se valorara la definicion de riesgo y su fundamento, asi como el marco normativo que
regird para la elaboracién de Planes y actuaciones en materia de seguridad vy
emergencia.

C.1.1.2.- Andlisis de riesgo: hasta 3 puntos.

Se valorard la metodologia y el rigor empleado en la determinacién y graduacion de
los riesgos propuestos para el edificio y viales, asi como la descripcion de los aspectos
que puedan influir en dicha graduacion.

C. 1.1.3.- Recomendaciones individualizadas: hasta 4 puntos.

Se valoraran las recomendaciones que, en funcidn de los riesgos detectados en el
edificio y viales, se propongan para minimizar los mismos. Se tendrd en cuenta el grado
de detalle del estudio, asi como su funcionalidad para la aplicacion al resto de
instalaciones que puedan ser objeto de un servicio de seguridad privada.

C.1.2.- Organizacion y estructura de recursos humanos y materiales: hasta 8 puntos, con los
siguientes criterios:

C.1.2.1.- Propuesta de medios humanos y materiales a implantar en el edificio y viales
establecidos: hasta 5 puntos.

Se valoraran las propuestas de medios personales y materiales a implantar en el
edificio y viales. Igualmente, se valorara la asignacién de funciones que como
consecuencia de lo anterior se atribuye al personal de la empresa licitadora que se
pone a disposicion del servicio. En definitiva, en este apartado se valorara la estructura
operativa de la empresa, asi como los recursos materiales que se ponen a disposicion
del servicio de seguridad.
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C.1.2.2.- Propuesta de procedimientos de control y supervisién: hasta 3 puntos.

Se valoraran los procedimientos, asi como la metodologia que se proponga para el
control y supervision de los medios humanos y materiales a implantar, como medida
para garantizar la calidad del servicio prestado, y su necesidad de adecuacién a las
circunstancias variables del edificio y viales.

C.1.3.- Propuesta de asignacidon de sistemas de seguridad: hasta 6 puntos

Se valorara la justificacion técnica propuesta por los licitadores en la asignacién de sistemas
de seguridad atendiendo al edificio y viales a proteger, asi como a la diferente graduacion de
riesgos realizada.

C.2. Disefio de procedimientos de actuacion especificos: hasta 18 puntos

El disefio de los procedimientos de actuacion especificos se valorara en funcion del contenido
que se dé a los subapartados siguientes y su adecuacion y coherencia a la Agencia y las
instalaciones a proteger.

Dicho plan debera estar firmado por un director de seguridad con TIP en vigor, en virtud de las
competencias que le estan legalmente atribuidas (Articulo 36 apartado c), de la Ley 5/2014 de
4 de abril, de Seguridad Privada).

Criterios que sirven de base para la evaluacion de los diferentes apartados:

- La puntuacidn final vendra determinada en funcién del grado de calidad de cada uno de
los apartados.

- La adjudicacidon de puntos se realizard ponderando cada apartado en funciéon de su
concrecidn, grado de detalle y coherencia.

- Las ofertas deberan ser personalizadas, no valorandose aquellos apartados que sean
genéricos o simples presentaciones comerciales de la empresa.

- Los procedimientos de recogida de informacion deben adaptarse a cada uno de los
apartados formulados, no valorandose aquellos aspectos o datos que se presenten fuera
de su epigrafe.

- La utilizacion de los datos recogidos en los planes de autoproteccién y libro catalogo de
medidas de seguridad de las instalaciones, no seran valorados.

El plan presentado por las empresas licitadoras sera valorado por la mesa de contratacion u
6rgano de asistencia
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Los apartados a valorar son los siguientes respecto al disefio de procedimientos de actuacion
especificos:

C.2.1.- Manual de Actuacidn del Servicio de Vigilancia en caso de Incendios: hasta 6 puntos
Disefio de un plan de Actuacion del personal de seguridad privada ante situaciones de incendio
o conato de incendio, especificamente adaptado a las caracteristicas y riesgos de la plataforma
logistica.

Este manual debera contemplar, como minimo, los siguientes contenidos:

1. Procedimientos de detecciéon temprana y verificacion de alarmas (visual, electrdnica,

sensores, etc.). Hasta 1 punto.

2.Actuacién inmediata del personal de vigilancia ante incendios: uso de extintores, BIEs, corte
de suministros, evacuacion preventiva, etc. Hasta 1 punto.

3.Coordinacién con otros planes internos de autoproteccion y planes de emergencia del cliente.
Hasta 1 punto.

4.Protocolos de evacuacién y confinamiento (por zonas, turnos, condiciones climatoldgicas).
Hasta 0,5 puntos.

5.Actuacion en caso de presencia de mercancias peligrosas o materiales inflamables. Hasta 0,5
puntos.

6.Canales de comunicacién interna y externa (112, bomberos, responsables de la instalacion,
etc.). Hasta 0,5 puntos.

7.Protocolo de registro y notificaciéon de la incidencia, con partes especificos y medidas
correctoras. Hasta 1 punto.

8.Simulacros periddicos y ejercicios practicos con el personal asignado. Hasta 0,5 puntos.
Se valorara la entrega de un manual especifico que:

Esté adaptado a la tipologia de mercancias y superficies logisticas contratadas.

- Contemple situaciones complejas o especificas (zonas de carga, combustibles,
nocturnidad).

- Incluya medidas preventivas y correctoras detalladas.

- Proponga un programa de formacién y simulacros con cronograma.
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- Describa claramente la coordinacién operativa entre vigilantes, jefes de seguridad y

servicios de emergencia.

C.2.2.- Plan de Autoproteccion en Sala de Bombas e Instalaciones PCl: hasta 6 puntos

Disefio de un plan especifico de actuacion ante incidencias en la sala de bombas e instalaciones

de proteccién contra incendios (PCl), especificamente adaptado a las caracteristicas y riesgos

de la plataforma logistica.

Dicho plan debera contener, al menos, los siguientes apartados:

Identificacion y descripcion técnica de los equipos e instalaciones PCl: central de
deteccion, sistemas de bombeo, red de BIEs, sprinklers, sistemas de gases, depdsitos,
etc. Hasta 1 punto.

Mapa de riesgos asociados a la sala de bombas (sobrecargas, fugas, fallos eléctricos,
sabotaje, incendio, etc.). Hasta 1 punto.

Procedimientos de inspeccidn rutinaria y checklist de vigilancia preventiva. Hasta 1
punto.

Protocolo de actuacion del personal de vigilancia ante alarmas, averias, olores
extrafios, ruidos anémalos o pérdida de presidn. Hasta 1 punto.

Secuencia de acciones en caso de emergencia (ej. corte de suministro eléctrico,
activacion manual, evacuacién de personal técnico, comunicacién con servicios
externos) y Coordinacién con empresas mantenedoras autorizadas y servicios de
emergencia Hasta 1 punto.

Procedimiento de aislamiento y sefalizacion de la zona afectada y Formulario de parte
de incidencia técnica con registro fotografico y cronograma de actuaciones. Hasta 1
punto.

Se valorara la presentacion de un plan que:

Esté técnicamente adaptado a entornos logisticos e industriales.

Incluya una descripcién clara y profesional de los elementos criticos.

Plantee medidas preventivas proactivas y bien calendarizadas.
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- Proponga formacidn y simulacros integrados en la operativa.
- Incorpore protocolos de coordinacién con mantenedores y técnicos PRL.
C.2.3.- Plan de Autoproteccion de los Sistemas de Seguridad: hasta 6 puntos
Disefio de un plan especifico de actuacién de Autoproteccidon especifico para los sistemas de
seguridad electroénica y fisica de la plataforma, que contemple los protocolos de deteccion,
respuesta, recuperacién y continuidad de los medios técnicos instalados.
El documento deberd contemplar, como minimo, los siguientes elementos:
1. Inventario y localizacion de los sistemas de seguridad: videovigilancia (CCTV), control
de accesos, sistema de alarmas, sensores volumétricos, pulsadores de emergencia,
interfonos, cerraduras electrdnicas, etc. Hasta 0,5 puntos.

2. Andlisis de riesgos especificos sobre estos sistemas:

Sabotaje fisico o digital.

Corte eléctrico o interferencias.

Manipulacién no autorizada.

Fallo de comunicaciones.

Hasta 1 punto.

3. Protocolos de inspeccion y testeo periddico de funcionamiento (rondas técnicas,
checklist digital, control remoto). Hasta 1 punto.

4. Procedimientos de actuacidén inmediata ante fallo o alerta: aislamiento del sistema,
aviso a responsable técnico, activacion de medidas alternativas (rondas manuales,
refuerzo humano, cierre fisico). Hasta 1 punto.

5. Medidas de continuidad operativa ante interrupciones de servicio (SLA con
mantenedores, procedimientos de restauracién, backups, fuentes redundantes) y
Coordinacion con el proveedor de tecnologia, empresa mantenedora o integrador de
seguridad. Hasta 1 punto.

6. Protocolos de registro y trazabilidad de incidentes en sistemas (libro digital, bitacora
de anomalias, gestién documental). Hasta 0,5 puntos.
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7. Integracion del sistema de seguridad con el Plan de Autoproteccién general y el Plan
de Emergencias. Hasta 0,5 puntos.

8. Calendario de simulacros de fallo del sistema de seguridad para validacion del plan.
Hasta 0,5 puntos.

Se valorara la entrega de un plan que:

- Esté adaptado a los sistemas concretos instalados o previstos.

- Contemple escenarios avanzados (fallo multiple, ciberataque, sabotaje interno).
- Proponga un modelo de actuacion claro, eficaz y contrastado.

- Incluya mecanismos de testeo, auditoria técnica y trazabilidad documental.

- Garantice la continuidad del servicio y una rdpida recuperacidn operativa.

b) Solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional.

La adjudicacion del contrato se realizara utilizando una pluralidad de criterios de adjudicacion,
ya que se trata de un contrato de servicios que requiere de unos medios auxiliares y de una
formacién especifica. Por este motivo, aparte de los criterios relacionados con los costes, se
tendran en cuenta distintos criterios evaluables mediante un juicio de valor.

De conformidad con lo establecido en los articulos 74 a 77 de la LCSP, se exige a los licitadores
el cumplimiento de criterios de solvencia econdmica, financiera, técnica y profesional
adecuados a la naturaleza y objeto del contrato, con el fin de garantizar la correcta ejecucion
del servicio de recogida de residuos.

En la presente licitacion el empresario podra acreditar su solvencia indistintamente mediante
su clasificacion, en los contratos de servicios cuyo objeto esté incluido en el Anexo Il del RGLCAP,
o bien acreditando el cumplimiento de los siguientes requisitos especificos de solvencia:

- Acreditacidn de la solvencia econdmica vy financiera: articulo 87.1 a) LCSP

Volumen anual de negocios en el ambito al que se refiera el contrato, referido al mejor
ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles, por importe igual o superior al exigido al
exigido en el anuncio de licitacién o en la invitacion a participar en el procedimiento y en
los pliegos del contrato, es decir, igual o superior a 1.988.554,68 euros.

Acreditacion de la solvencia econdmica y financiera: La acreditacion se efectuara

mediante certificacidn, nota simple o informacién analoga expedida por el Registro y que
contenga las cuentas anuales, siempre que esté vencido el plazo de presentacién y se
encuentren depositadas. Si el Ultimo ejercicio se encontrara pendiente de depdsito, deben
depositarlas acompafiadas de la certificacién de su aprobacidn por el érgano competente
para ello, de su presentacion en el Registro Mercantil y de su calificacion por el Registrador

13



Agencia
LOGISTICA

Mercantil. Los empresarios individuales no inscritos acreditardn su volumen anual de
negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro
Mercantil.

- Acreditacién de la solvencia técnica o profesional: articulo 90.1 a) LCSP

Relacidn de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que
los que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como maximo los tres ultimos
afios, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado de los
mismos

Acreditacidn de la solvencia técnica o profesional: Los servicios o trabajos efectuados se

acreditardn mediante certificados expedidos o visados por el drgano competente, cuando
el destinatario sea una entidad del sector publico. Cuando el destinatario sea un sujeto
privado, mediante un certificado expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante
una declaracién del empresario. Esta certificacion debera ir acompafiada de los
documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacién de la prestacion.

Cuando el contratista sea una empresa de nueva creacidn, entendiendo por tal aquella
gue tenga una antigliedad inferior a cinco afios, su solvencia técnica se acreditara por los
medios a que se refieren las letras b), c), e), g) y h) del articulo 90.1 de la LCSP, sin que en
ningln caso sea aplicable lo establecido en la letra a) del referido articulo, relativo a la
ejecucion de un numero determinado de servicios.

La relacién aportada ha de estar referida a servicios de igual o similar naturaleza que los
gue constituyen el objeto del contrato, tomando como criterio de correspondencia entre

los servicios ejecutados por el licitador y los que constituyen el objeto del contrato.

- Clasificacion del contratista:

Grupo/s: Subgrupo/s: Categoria/s: Categoria/s R.D.
1098/2001
M 2 4

Los licitadores que opten por presentar clasificacion deberan aportar declaracién
responsable en la que manifiesten que las circunstancias reflejadas en dicha clasificacién
no han experimentado variacion alguna.

Concrecion de las condiciones de solvencia:

1. Especificacion en la oferta de los nombres y cualificacién profesional del personal

responsable de ejecutar la prestacion objeto del contrato: NO
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2. Compromiso de adscripcion a la ejecucion del contrato de medios personales y/o materiales:
S
El licitador manifiesta su compromiso expreso de adscripcidon de los medios personales y
materiales necesarios para la correcta ejecucion del contrato, conforme a lo establecido en

el Pliego de Prescripciones Técnicas.

Medios personales minimos adscritos al contrato:

Dos (2) vigilantes de seguridad con arma, destinados al servicio de vigilancia en el Centro
de Transportes de Coslada, prestando servicio las 24 horas del dia, todos los dias del afio.

Un (1) vigilante de seguridad sin arma, destinado a la sala de control, prestando igualmente
servicio las 24 horas del dia, todos los dias del afo.

Sera necesaria la habilitacién profesional respecto al personal adscrito al contrato de
conformidad con lo establecido en el articulo 27 de la Ley 5/2014, de 4 de abril, de
Seguridad Privada y demas normativa que le resulte de aplicaciéon. La habilitacidn
profesional debera habilitar para todas las actividades necesarias para la prestacién de los
servicios de vigilancia y proteccién de bienes, establecimientos, lugares y eventos, tanto
publicos como privados, que pudieran encontrarse en las dependencias de la Agencia
Logistica de la Comunidad de Madrid, S.A.

El licitador debera presentar, junto con su oferta, una declaraciéon formal de compromiso
de adscripcion de los medios personales y/o materiales ofertados. En caso de resultar
adjudicatario, quedara obligado a acreditar documentalmente la efectiva disponibilidad y
asignacion de dichos medios antes del inicio del contrato y a mantenerlos durante toda su
vigencia.

- Solvencia técnica o profesional especifica: cumplimiento de las normas de garantias

de calidad y gestién medioambiental

Adicionalmente, para acreditar la solvencia técnica o profesional necesaria para la
ejecucién del contrato, los licitadores deberan acreditar el cumplimiento, durante toda la
ejecucién del contrato, de determinados estandares de calidad en la prestacién del
servicio de vigilancia integral de la Agencia y gestion medioambiental, de conformidad con
los apartados f) y d) del articulo 90.1 de la LCSP,

La exigencia de estos estandares de calidad y medioambientales resulta necesaria en
atencién al importe del contrato y dado el alto grado de organizacidn, planificacion
operativa y control del servicio de seguridad de la Agencia. De esta forma, las
certificaciones en gestién de calidad garantizan que el adjudicatario aplica procedimientos
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sistematicos de mejora continua, lo cual repercute directamente en la eficacia,
trazabilidad y profesionalidad del servicio de seguridad de las instalaciones de la Agencia.
De igual forma, las certificaciones de gestién medioambiental minimizan el impacto
ambiental de la actividad, dado que el servicio de seguridad integral de la Agencia y sus
instalaciones se desarrolla en instalaciones abiertas al publico, en contacto con residuos,
zonas comunes o espacios sensibles.

Acreditacion de la solvencia técnica o profesional: Para la acreditacién de la solvencia

técnica en los términos antedichos, la empresa licitante debera presentar determinadas
certificaciones expedidas por organismos independientes acreditativos del cumplimiento
de normas de garantia de la calidad o de gestién medioambiental de acuerdo a los
articulos 93 y 94 de la LCSP. En particular, los siguientes certificados:

e SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD: Aportando certificado en vigor acreditativo de
la Norma ISO 9001.

e SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL: Aportando certificado en vigor
acreditativo de la Norma ISO 14001.

e SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION: Aportando
certificado en vigor acreditativo de la Norma ISO 27001.

e SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL: Aportando certificado
en vigor acreditativo de la Norma I1SO 45001.

e SISTEMA DE GESTION PROFESIONAL Y DEONTOLOGICO DE SERVICIOS DE
SEGURIDAD PRIVADA: Aportando certificado en vigor acreditativo AENOR
CONFORM de Seguridad Privada.

No obstante, también seran admisibles otros certificados expedidos por organismos
independientes que acrediten el cumplimiento de normas equivalentes de garantia
de la calidad o de gestion medioambiental.

Estas certificaciones deberan estar vigentes a la fecha de finalizacién del plazo de
presentacion de ofertas y serdn exigibles durante toda la ejecucidn del contrato.

Condiciones especiales de ejecucion

En aplicacion del articulo 202 de la LCSP, se establecen las siguientes condiciones especiales
de ejecucion:

1. La empresa adjudicataria debera garantizar y acreditar de manera efectiva para la
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plantilla que ejecute el contrato que no existe una discriminacién retributiva entre
mujeres y hombres en la prestacién de un trabajo de igual valor y/o categoria
profesional.

Para ello, acreditard ante el Organo de Contratacién el cumplimiento de esta condicién
cuando le fuera requerido durante la vigencia del contrato o, en todo caso, antes de la
devolucidn de la garantia definitiva.

Para acreditar lo anterior debera presentar una relacion nominal con desagregacion de
sexo y numerada de las personas contratadas adscritas a la ejecucidn del contrato, con
indicacion de su categoria profesional y el salario base mas los complementos de cada
una de ellas. Asi como el Informe de Trabajadores en Alta (ITA), y el Informe de Datos
de Cotizacion (IDC) de la empresa contratista.

2. La empresa adjudicataria deberad aportar el compromiso de aplicar, durante la
vigencia del contrato, a todos los trabajadores adscritos a la prestacion del servicio,
como minimo, las determinaciones y disposiciones del Convenio Colectivo estatal
aplicable de las empresas de seguridad referidas a condiciones de trabajo. Se
consideraran disposiciones referidas a condiciones de trabajo las relativas a salario
y otras retribuciones y compensaciones econdmicas, lugar de trabajo y traslados,
jornada de trabajo, horas extraordinarias, descansos, vacaciones y licencias.

Para acreditar lo anterior debera presentar los contratos de trabajo y documentos
de cotizacidn a la Seguridad Social.

El cumplimiento de esta obligacion ante el érgano de contratacién se acreditara a
requerimiento de éste durante la vigencia del contrato, o en todo caso, antes de la
devolucidn de la garantia definitiva.

3. lLa empresa adjudicataria debera estar en posesion de la Declaracién de
Conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad (ENS), acreditativa del
cumplimiento de la categoria BASICA, conforme a lo previsto en el Real Decreto
311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad.

El incumplimiento de las anteriores condiciones especiales de ejecucién, que tendra
caracter de obligacion esencial, sera considerado como una causa de resolucion del
contrato, de las previstas en el articulo 211, apartado f) de la LCSP.

Presupuesto base de licitacion y valor estimado

Presupuesto: 1.325.703,12 euros (662.851,56 euros cada afio)
Importe del .V.A.: 278.397,66 euros
Importe total: 1.604.100,78euros

Anualidad Importe
1 662.851,56 euros
2 662.851,56 euros
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Valor estimado del contrato (art. 101 LCSP): 1.325.703,12 euros

En base a lo expuesto, por parte de esta Agencia se propone la contratacién, mediante
procedimiento abierto, con tramitacién urgente, de los servicios de vigilancia, seguridad y
proteccion del Centro de Transportes de Coslada de la AGENCIA LOGISTICA DE LA COMUNIDAD
DE MADRID, S.A., en los términos establecidos en el Pliego de Prescripciones Administrativas
Particulares, Pliego de Prescripciones Técnicas, en la Memoria Econdmica y en la Propuesta de
Contratacion.

En Coslada, 2 de julio de 2025. El Director General, Eduardo San Roman Montero
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