Canal
de Isabel ||

RESOLUCION DEL TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACION
PUBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID SOBRE RECLAMACION EN
MATERIA DE CONTRATACION RELATIVA AL PROCEDIMIENTO N.°
97/2025/LT02 PARA LOS “SERVICIOS DE ATENCION AL CLIENTE Y
USUARIOS DE CANAL DE ISABEL Il, 5.A. M.P.”.

Con fecha 21 de mayo de 2026, la empresa ILUNION CONTACT CENTER, S A.U.
interpuso reclamacion en materia de contratacion contra el acuerdo de la Mesa
Permanente de Contrataciéon por el que se adjudica el contrato "SERVICIOS DE
ATENCION AL CLIENTE Y USUARIOS DE CANAL DE ISABEL Il, S A MP." Expte.
97/2025/.T02.

Mediante notificacion electronica del 12 de junio de 2026, el Tribunal Administrativo de
Contrataciéon Publica de la Comunidad de Madrid (TACP) ha notificado a Canal de |sabel
I, 8. A M.P. la Resolucion n® 290/2026, de fecha 11 de junio de 2026, en virtud de la

cual desestima dicha reclamacion en materia de contratacion.

De conformidad con lo establecido en el articulo 57 dela Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Conftratos del Sector Publico, se informa del levantamiento de la suspension,

procediendo conla tramitacion del procedimiento de licitacién n® 97/2025/L. TOZ.
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