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1. CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS TECNICOS MINIMOS

Con fecha de 17 de septiembre de 2025, se procedié a la apertura del sobre n°1 de las
empresas que a continuacién se indican:

LICITADOR NIF
ANAFILMS, S.L. B18683557
TELEFONICA BROADCAST SERVICES, S.L.U B85269884

El dia 25 de septiembre de 2025 se procedi6 a la apertura telematica del sobre n® 2 que
contiene la proposicion relativa a los criterios sujetos a juicio de valor
2. CRITEROS DE VALORACION SUJETOS A JUICIO DE VALOR

Lavaloracion de los criterios sujetos a un juicio de valor tendra un valor maximo de 40 pun-
tos en funcién de:

B) 1 Calidad artistica y técnica (25 puntos)
Subcriterios:

B) 1.1 Originalidad y calidad del guion (8 puntos):

Criterio: Coherencia, creatividad, impacto narrativo y capacidad de sintesis.

Aspectos evaluados:

Claridad y estructura de la historia

Didlogos naturales y efectivos.

Originalidad y capacidad de captar la atencién.
Coherencia con la tematica y objetivos de la licitacion.

1. 2 Direccion artistica (8 puntos):

¢ Disefio de escenarios, vestuario, paleta de colores.
e Uso de luz, composicién visualy elementos graficos.
e Coherencia con la narrativay el tono del capitulo.

Criterio: Diseno visual, coherencia estética, originalidad e impacto visual.

Aspectos evaluados:

¢ Disefo de escenarios, vestuario, paleta de colores.
e Uso de luz, composicién visualy elementos graficos.
e Coherencia con la narrativay el tono del capitulo.
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B) 1. 3 Calidad de la produccion audiovisual (9 puntos)

Criterio: Calidad de la produccién audiovisual
Aspectos evaluados:

Resoluciony calidad de imagen.

lluminaciény encuadre.

Sonido (claridad, mezcla, sincronizacion).

Edicion y montaje (fluidez narrativa, efectos visuales).

B) 2 Innovacién técnica (9 puntos)

Criterio: Se valorara el uso de formatos novedosos, animaciones o efectos especiales que
aporten originalidad y mejoren la experiencia visual del espectador. Aspectos evaluados:

¢ Uso de formatos innovadores: Narrativas interactivas, técnicas avanzadas de graba-
cion o estructuras narrativas no convencionales.

¢ Animaciones: Aplicacién creativa de animacién 2D, 3D, stop-motion u otras técnicas
que aporten valor a la produccion.

¢ Efectos especiales: Calidad y relevancia de los efectos utilizados (VFX, CGl, integra-
cion de realidad aumentada, etc.).

¢ Aporte ala historia: Que los elementos innovadores no sean solo decorativos, sino que
refuercen la narrativa y la experiencia del espectador.

B) 3 Aspectos Corporativos (6 puntos):
B) 3.1 Capacidad de motivacién (2 puntos)

Criterio: Resulta motivador al usar recursos motivadores adecuados para los empleados.
Aspectos evaluados:

¢ Uso de recursos motivadores que inspirany energizan a los empleados.
e Estrategias que fomentan la participacidony el compromiso.

B) 3.2 Adecuacion a los empleados (Contenidos) (2 puntos)

Criterio: La estructuray la secuencia del programa resultan adecuados a los empleados
alos que se dirige. Aspectos evaluados:

e Estructuray secuencia del programa adaptadas a la capacidad perceptivay com-
prension de los empleados.

¢ Contenidos relacionados con los intereses y conocimientos previos de los emplea-

dos.

Claridad de graficos e imagenes.

Vocabulario y construccion de frases comprensibles.

Adecuacion de los movimientos de camara y cambios de plano.

Duracion adecuada a los objetivos del programa y caracteristicas de los emplea-

dos.

Pégina 3 de 12



Canal de Isabel II, Sociedad Andnima, M.P. inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tom 0 29.733, Folio 86, Seccion 8, Hoja M-534929. Inscripcion 12. Denominacion en inscripcion 126, NIF A86488087, Domicilio Social: C/ Santa Engracia, 125, 28003 Madrid.

gg Tsaal bel | | Informe de valoracion sujetos a juicio de valor

Expediente 92/2025

B) 3.3 Planteamiento Corporativo (2 puntos)

Criterio: El programa tiene un diseno corporativo bien elaboradoy esta de acuerdo con las
tendencias actuales. Aspectos evaluados:

Disefio corporativo bien elaborado y alineado con tendencias actuales.
Estimulacion de la actividad de los empleados.

Promocién de la comunicaciéony el trabajo posterior al visionado.

Relacidn significativa entre nueva informaciény conocimientos anteriores.
Conexion con la realidad e intereses de los empleados.

Uso de elementos de alta eficacia corporativa.

Adaptacién ala Identidad Visual Corporativa.

Uso de organizadores previos y repeticiones.

Dramatizacién adecuada (si existe).

Originalidad y estimulacién de la creatividad.

3. PUNTUACION DE LOS CRITERIOS DE VALORACION SUJETOS A JUICIO DE VALOR

3.1 Oferta recibida por el licitador n2 1 ANAFILMS, S.L.

En relacién a la propuesta presentada por el licitador ANAFILMS, S.L. para los servicios au-
diovisuales de grabacién y produccién de serie televisiva 175 aniversarioy servicios audio-
visuales de apoyo técnico para eventos internos en Canal de Isabel I, S.A., M.P., destacan
los siguientes puntos:

CALIDAD ARTISTICA Y TECNICA

Originalidad y calidad del guion
Descripcidon de la Originalidad y calidad del guion

0 puntos: Sin propuesta narrativa definida. La historia no tiene estructura clara, los dialo-
gos son forzados o confusos, y el mensaje no se entiende.

1-2 puntos: Guion basico y predecible. Historia con una estructura débil o convencional,
personajes poco desarrollados y didlogos genéricos. Cumple con lo minimo.

3-5 puntos: Guion sélidoy bien desarrollado. Estructura clara, dialogos naturales y efecti-
vos, con personajes definidos. Genera interés y mantiene fluidez.

6-8 puntos: Guion sobresaliente, innovador y narrativamente impactante. Historia bien
construida con un enfoque creativo, didlogos expresivos y una estructura envolvente que
capta la atencion.
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ANA FILMS, S.L.: 4 puntos

Los didlogos del material presentado resultan sélidos, bien trabajados, naturales y contri-
buyen ala comprensidn. Sin embargo, el modelo elegido para la presentacién —basado en
multiples fragmentos de muy corta duracién— limita la posibilidad de profundizar en lo re-
lativo al desarrollo completo de la historia, dificultando la valoraciéon de este aspecto.

Direcciodn Artistica

Descripcidon de la Direccion artistica

0 puntos: Sin propuesta estética definida. No hay un estilo visual claro o trabajado. Se per-
cibe descuido en el disefio.

1-2 puntos: Propuesta basica con elementos visuales genéricos. Se limita a cumplir requi-
sitos minimos sin una direccion artistica destacada.

3-5 puntos: Direccion artistica destacada y bien definida. Uso de color, composicidn y es-
cenarios con un enfoque creativo y bien trabajado.

6-8 puntos: Direccioén artistica sobresaliente, innovadora y visualmente impactante. Uso
magistral de elementos visuales, aportando identidad Unicay gran atractivo estético.

ANA FILMS, S.L.: 5 puntos

La propuesta presentada destaca por una direccioén artistica cuidada y adaptada a las ne-
cesidades especificas de cada uno de los ejemplos mostrados. Se aprecia un buen uso de
la luz y una composicion visual equilibrada, que contribuyen a reforzar el mensaje narra-
tivo. El empleo de elementos graficos esta bien integrado y aporta valor estético al con-
junto. Por otro lado, no se ha logrado identificar unaidentidad visual propia envarios de los
ejemplos aportados por la empresa.

Calidad de la Produccién Audiovisual
Descripcidon de la Calidad Audiovisual

0 puntos: Calidad deficiente: baja resolucién, encuadres mal compuestos, sonido con
ruido o mala sincronizacién, edicién torpe o confusa. No cumple requisitos técnicos mini-
mos.

1-3 puntos: Calidad aceptable pero mejorable: imagen correcta, pero sin destacar, sonido
con leves problemas, edicidn con cortes bruscos o falta de fluidez. Cumple requisitos mi-
nimos.

4-6 puntos: Buena calidad: imagen en alta resolucion, sonido claro, edicién fluida con
transiciones adecuadas. Pequefnas mejoras posibles en iluminacién o efectos.

7-9 puntos: Calidad sobresaliente: imagen impecable, sonido profesional, edicion agil y
efectiva. Uso inteligente de iluminacidn, color y montaje para mejorar la narrativa.
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ANA FILMS, S.L.: 5 puntos

La empresa ha presentado productos audiovisuales de gran calidad técnica, con unareso-
lucién adecuada, buena nitidez, encuadres cuidados y una correcta calidad de sonido. Es-
tos elementos contribuyen a una experiencia visual profesional y coherente con los estan-
dares esperados. No obstante, se ha detectado que en los Ultimos ejemplos “Servicios de
video” incluidos presentan una calidad inferior respecto al resto del material, lo que reduce
la puntuacioén de la propuesta en este aspecto. El uso de la inteligencia artificial, utilizado
envarios de los materiales presentados, esta desactualizado a las posibilidades del sector
en la actualidad.

INNOVACION TECNICA

Calidad Audiovisual
Descripcion de la Calidad Audiovisual (Innovacion técnica)

0 puntos: Sin innovacion. No se utilizan efectos, animaciones ni formatos novedosos. Pro-
duccion convencional sin diferenciacion.

1-3 puntos: Uso basico de innovacioén. Se incluyen algunos efectos o animaciones, pero
son genéricos y no aportan un valor significativo a la historia.

4-6 puntos: Buena aplicacién de innovacién. Uso de técnicas novedosas que enriguecen
la produccién y aportan dinamismo a la narrativa.

7-9 puntos: Innovacién sobresaliente. Uso magistral de formatos novedosos, efectos o
animaciones, con una integracion fluida y un impacto visual significativo.

ANA FILMS, S.L.: 5 puntos

La propuesta presentada se adapta a las nuevas tendencias de consumo audiovisual, in-
corporando formatos tanto verticales como horizontales, lo que demuestra una compren-
sion actualizada de los distintos canales y publicos objetivo. Ademas, se valora el uso de
herramientas de Inteligencia Artificial en el proceso creativo. No obstante, se han detec-
tado algunas imperfecciones en postproduccién en algunos de los casos como, por ejem-
plo, en lailuminacidn o el uso de cromas (Ej: Museo de la Felicidad).

ASPECTOS CORPORATIVOS

Capacidad de Motivacién
Capacidad de motivacién (2 puntos)

0 puntos: No se utilizan recursos motivadores. El contenido es mondtono y no logra captar
la atencién de los empleados.

Pédgina 6 de 12



Canal de Isabel II, Sociedad Andnima, M.P. inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tom 0 29.733, Folio 86, Seccion 8, Hoja M-534929. Inscripcion 12. Denominacion en inscripcion 126, NIF A86488087, Domicilio Social: C/ Santa Engracia, 125, 28003 Madrid.

((j:g Tsaal bel | | Informe de valoracion sujetos a juicio de valor

Expediente 92/2025

0,5 puntos: Uso basico de recursos motivadores. El contenido es aceptable pero no des-
taca en motivacion.

1 punto: Buena capacidad de motivacidn. Se utilizan recursos efectivos que mantienen el
interés y la participacién de los empleados.

2 puntos: Capacidad de motivacién sobresaliente. Uso innovador y efectivo

ANA FILMS, S.L.: 0,5 puntos

Aunque la empresa hace un uso adecuado y basico de los recursos motivadores, no se ha
logrado identificar un enfoque claro que permita valorar totalmente el criterio relativo a la
motivacién para los empleados. La propuesta carece de elementos que evidencien de
forma directa cdmo los materiales audiovisuales contribuirian a generar implicacion, en-
tusiasmo o sentido de pertenencia entre el personal, lo que dificulta la evaluacién de este
aspecto especifico dentro del marco de la licitacion.

Adecuacion a los Empleados

Adecuacion a los empleados (Contenidos) (2 puntos)

0 puntos: Contenidos no adecuados. Estructura confusay vocabulario inapropiado.
0,5 puntos: Adecuacidn basica. Contenidos aceptables pero mejorables.

1 punto: Buena adecuacion. Contenidos claros y bien estructurados.

2 puntos: Adecuacion sobresaliente. Contenidos perfectamente adaptados a los emplea-
dos.

ANA FILMS, S.L.: 0,5 puntos

Aunque parte del material presentado si contiene una adecuacién basica al objetivo, no se
ha encontrado ejemplos en los que el empleado se sitlue en el gje principal de la campanha.
Esta ausencia limita la capacidad de analisis en cuanto a la orientacidn del mensaje.

Planteamiento Corporativo
Planteamiento Corporativo (2 puntos)

0 puntos: Planteamiento corporativo deficiente. Disefio no elaborado y falta de estimula-
cion.

0,5 puntos: Planteamiento basico. Disefo aceptable pero no destaca.
1 punto: Buen planteamiento corporativo. Disefio bien elaborado y estimulante.

2 puntos: Planteamiento corporativo sobresaliente. Disefio innovador y altamente eficaz.
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ANA FILMS, S.L.: 0,5 puntos

Aunque los ejemplos presentados por la empresa demuestran calidad técnica, creativa y
unificada en su estética en cada uno de los videos, no ha sido posible valorar de forma
suficiente el tratamiento del aspecto corporativo en los videos. No obstante, en el material
presentado sipuede observarse un disefio aceptable de los escenarios y unaimagen visual
corporativa distinguible para cada una de las piezas.

3.2 Oferta recibida por el licitador n2 2 TELEFONICA BROADCAST SERVICES, S.L.U:

Enrelacién a la propuesta presentada por el licitador TELEFONICA BROADCAST SERVICES,
S.L.U para los servicios audiovisuales de grabacién y produccién de serie televisiva 175
aniversario y servicios audiovisuales de apoyo técnico para eventos internos en Canal de
Isabelll, S.A., M.P,, destacan los siguientes puntos:

CALIDAD ARTISTICA Y TECNICA

Originalidad y calidad del guion
Descripcion de la Originalidad y calidad del guion

0 puntos: Sin propuesta narrativa definida. La historia no tiene estructura clara, los dialo-
gos son forzados o confusos, y el mensaje no se entiende.

1-2 puntos: Guion basico y predecible. Historia con una estructura débil o convencional,
personajes poco desarrollados y didlogos genéricos. Cumple con lo minimo.

3-5 puntos: Guion sélidoy bien desarrollado. Estructura clara, dialogos naturales y efecti-
vos, con personajes definidos. Genera interés y mantiene fluidez.

6-8 puntos: Guion sobresaliente, innovador y narrativamente impactante. Historia bien
construida con un enfoque creativo, didlogos expresivos y una estructura envolvente que
capta la atencion.

TELEFONICA BROADCAST SERVICES, S.L.U: 8 puntos

Los contenidos presentados por la empresa evidencian una propuesta sélida en la produc-
cion de materiales audiovisuales similares a los requeridos en esta licitacién. Los guiones
destacan por su claridad, concreciony adecuacion a los objetivos planteados, lo que faci-
lita una comunicacién eficaz del mensaje. Se aprecia una notable originalidad en las his-
torias desarrolladas, asi como una capacidad destacada para sintetizar ideas complejas
en formatos breves, manteniendo el interés del espectador y reforzando el impacto narra-
tivo.

Direccion Artistica
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Descripcidon de la Direccion artistica

0 puntos: Sin propuesta estética definida. No hay un estilo visual claro o trabajado. Se per-
cibe descuido en el disefio.

1-2 puntos: Propuesta basica con elementos visuales genéricos. Se limita a cumplir requi-
sitos minimos sin una direccion artistica destacada.

3-5 puntos: Direccion artistica destacada y bien definida. Uso de color, composicidn y es-
cenarios con un enfoque creativo y bien trabajado.

6-8 puntos: Direccidn artistica sobresaliente, innovadora y visualmente impactante. Uso
magistral de elementos visuales, aportando identidad Unicay gran atractivo estético.

TELEFONICA BROADCAST SERVICES, S.L.U: 8 puntos

La empresa ha presentado una serie de ejemplos que destacan por su elevada calidad ar-
tistica. Los contenidos muestran un dominio del lenguaje visual en diversos entornos,
tanto interiores como exteriores, lo que evidencia versatilidad y capacidad técnica. El di-
sefno de escenarios, el uso del color, la composicidon visual y los elementos graficos estan
cuidadosamente trabajados, contribuyendo a una estética coherente con la narrativa.
Ademas, el impacto visual se ve reforzado por un uso eficaz del ritmo y la musica, que po-
tencia la expresividad y la conexién emocional con el espectador.

Calidad de la Produccion Audiovisual

0 puntos: Calidad deficiente: baja resolucién, encuadres mal compuestos, sonido con
ruido o mala sincronizacién, edicién torpe o confusa. No cumple requisitos técnicos mini-
mos.

1-3 puntos: Calidad aceptable pero mejorable: imagen correcta, pero sin destacar, sonido
con leves problemas, edicidn con cortes bruscos o falta de fluidez. Cumple requisitos mi-
nimos.

4-6 puntos: Buena calidad: imagen en alta resolucion, sonido claro, edicién fluida con
transiciones adecuadas. Pequefas mejoras posibles en iluminacién o efectos.

7-9 puntos: Calidad sobresaliente: imagen impecable, sonido profesional, edicion agil y
efectiva. Uso inteligente de iluminacidn, color y montaje para mejorar la narrativa

TELEFONICA BROADCAST SERVICES, S.L.U: 8 puntos

La propuesta presentada destaca por la alta calidad del producto final en cada uno de los
ejemplos aportados. Se aprecia una excelente resolucién y nitidez en la imagen, asi como
un tratamiento cuidado de los distintos elementos que conforman el lenguaje audiovisual:
escenarios, usode la luz, composicion visualy elementos graficos. Esta atencién al detalle
contribuye de manera significativa a generar impacto y captar la atencién del espectador,
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reforzando la eficacia comunicativa. Aunque la calidad general es sobresaliente, se ob-
serva una cierta homogeneidad en los recursos visuales entre los diferentes productos au-
diovisuales, lo que resta personalidad al video final.

INNOVACION TECNICA

Calidad Audiovisual.
Descripcion de la Calidad Audiovisual (Innovacion técnica)

0 puntos: Sin innovacion. No se utilizan efectos, animaciones ni formatos novedosos. Pro-
duccion convencional sin diferenciacion.

1-3 puntos: Uso basico de innovacidén. Se incluyen algunos efectos o animaciones, pero
son genéricos y no aportan un valor significativo a la historia.

4-6 puntos: Buena aplicacién de innovacién. Uso de técnicas novedosas que enrigquecen
la produccién y aportan dinamismo a la narrativa.

7-9 puntos: Innovacién sobresaliente. Uso magistral de formatos novedosos, efectos o
animaciones, con una integracion fluida y un impacto visual significativo.

TELEFONICA BROADCAST SERVICES, S.L.U: 8 puntos

La empresa ha demostrado una notable capacidad para generar productos audiovisuales
con alto impacto visual, utilizando eficazmente los recursos del lenguaje audiovisual para
transformar tematicas comunes en contenidos de gran interés. Esta habilidad refleja un
enfoque creativo y estratégico en la construccion de los mensajes. Se valora positivamente
el enfoque de los ejemplos presentados, siendo comparables al producto final que la em-
presa Canal de Isabel Il pretende obtener. Aunque la propuesta es muy soélida, se aprecia
que algunos ejemplos priorizan el impacto visual sobre la diversidad narrativa, lo que po-
dria limitar la percepcidn de versatilidad en determinados contextos.

ASPECTOS CORPORATIVOS

Capacidad de Motivacion
Capacidad de motivacién (2 puntos)

0 puntos: No se utilizan recursos motivadores. El contenido es mondtono y no logra captar
la atencién de los empleados.

0,5 puntos: Uso basico de recursos motivadores. El contenido es aceptable pero no des-
taca en motivacion.

1 punto: Buena capacidad de motivacidn. Se utilizan recursos efectivos que mantienen el
interés y la participacién de los empleados.

2 puntos: Capacidad de motivacién sobresaliente. Uso innovador y efectivo
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TELEFONICA BROADCAST SERVICES, S.L.U: 1,5 puntos

La empresa tiene una notable capacidad para generar contenidos que promuevan la ac-
cion por parte del espectador, como se evidencia en piezas centradas en el reciclaje de
vidrio. Esta habilidad para movilizar al publico refleja una comprensién profunda de los ob-
jetivos comunicativos de la campanfa propuesta por la entidad licitadora. Los guiones es-
tan orientados a la concienciacidn y el cambio de comportamiento, lo que refuerza la efi-
caciadel mensaje y la alineacién con los fines del proyecto. A pesar de lograr el objetivo de
forma efectiva, el modelo elegido recuerda a otras campafasy series anteriores.

Adecuacion a los Empleados

Adecuacion a los empleados (Contenidos) (2 puntos)

0 puntos: Contenidos no adecuados. Estructura confusay vocabulario inapropiado.
0,5 puntos: Adecuacidn basica. Contenidos aceptables pero mejorables.

1 punto: Buena adecuacion. Contenidos claros y bien estructurados.

2 puntos: Adecuacion sobresaliente. Contenidos perfectamente adaptados a los emplea-
dos.

TELEFONICA BROADCAST SERVICES, S.L.U: 1,5 puntos

Su propuesta destaca de forma sobresaliente en la adecuacién del contenido a la com-
prension del publico objetivo, en este caso, los empleados de Canal de Isabel Il. Los ma-
teriales audiovisuales demuestran una clara orientacién comunicativa, con guiones y re-
cursos narrativos disenados especificamente para facilitar la asimilacidon del mensaje por
parte del colectivo destinatario. El video, aunque es altamente efectivo, se percibe conuna
orientacion ligeramente generalista, sin incorporar suficientes referencias a los diferentes
perfiles que puede tener una empresa.

Planteamiento Corporativo
Planteamiento Corporativo (2 puntos)

0 puntos: Planteamiento corporativo deficiente. Disefio no elaborado y falta de estimula-
cion.

0,5 puntos: Planteamiento basico. Disefo aceptable pero no destaca.

1 punto: Buen planteamiento corporativo. Disefio bien elaborado y estimulante.
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2 puntos: Planteamiento corporativo sobresaliente. Disefio innovador y altamente eficaz.

TELEFONICA BROADCAST SERVICES, S.L.U: 1,5 puntos

La empresa ha presentado varios ejemplos en los que se aprecia una cuidada integracién
de la marca y los valores corporativos de las entidades representadas, lo que refuerza la
identidad visual y el mensaje institucional.

4. RESUMEN DE PUNTUACION DE LOS CRITERIOS DE VALORACION SUJETOS A JUICIO DE VALOR

A continuacidn, se muestra una tabla con los resultados obtenidos en los criterios de valoracidn sujetos
a juicio de valor por cada uno de los licitadores:

Ongmglldad Direccion artis- Ca“dad. Eje @ Calidad Audio- Capac@ad Adecuacion a los Planteamiento
y calidad ) produccion au- ) de motiva- | empleados (Con- )
CRITERIOS ) tica o visual i ; Corporativo
del guion (8 puntos) diovisual (S puntos) cién tenidos) {2 pun- 12 purtos)
(8 puntos) P (9 puntos) P {2 puntos) tos) P
Uso de forma-
tos novedosos,
Coherencia, animaciones o | Usarrecur- Estructuray se- L
L T . . Diserio corpora-
creatividad, Diseno visual, i efectos espe- | sos motiva- | cuenciadel pro- i i
. - , Calidad de la - tivo bien elabo-
impacto na- | coherencia esté- o ciales que dores ade- grama adecua-
. . o produccion au- o rado acuerdo con
SUBCRITERIOS | rrativoyca- | tica, originalidad ] aporten origi- cuados dos a los emplea- )
. . . diovisual . . las tendencias ac-
pacidad de | eimpacto visual nalidad y mejo- paralos dos a los que se
. . {(0A9) ) g tuales
sintesis {(0A8) ren la experien- | empleados dirige (0a2)
(0A8) ciavisual del (0A2) (0A2)
espectador
(0A9)
ANAFILMS, S.L. 4 5 5 5 0,5 0,5 0,5 20,5
TELEFONICA
BROADCAST
SERVICES, 8 8 8 8 1,5 1,5 1,5 36,5
S.L.U
Firma:
i Firmado digitalmente
DEL RIO por DEL RIO CEBALLOS
CEBALLOS MARIA TERESA -
MARIA TERESA - AUTH

Fecha: 2026.01.07
AUTH 12:21:17 +01'00'

_ Mayte del Rio Ceballos
Jefa Area de Relacidon con los Empleados
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