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MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESIDAD DEL CONTRATO DE SUMINISTRO
DENOMINADO “CESION DEL DERECHO DE USO DE UN SISTEMA DE INFORMACION DE
GESTION POLICIAL PARA EL CECOM Y PARA LOS CUERPOS DE POLICIA LOCAL DE LOS
MUNICIPIOS DE LA COMUNIDAD DE MADRID QUE SE HAN ACOGIDO A LA ESICAM179”, A
ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO CON PLURALIDAD DE CRITERIOS.

ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 10 de la Ley 7/2005, de 23 de diciembre, de Medidas
Fiscales y Administrativas (B.O.C.M. num. 311, de 30 de diciembre de 2005); modificada
parcialmente por la Ley 9/2015, de 28 de diciembre, de Medidas Fiscales y Administrativas
(B.O.C.M. num. 311, de 31 de diciembre de 2015); por el Articulo 26 de la Ley 11/2022, de 21 de
diciembre, de Medidas Urgentes para el Impulso de la Actividad Econémica y la Modernizacion de
la Administracion de la Comunidad de Madrid (B.O.C.M. num. 304, de 22 de diciembre de 2022); y
por el Articulo 7 de la Ley 8/2024, de 26 de diciembre, de medidas para la mejora de la gestion
publica en el ambito local y autonémico de la Comunidad de Madrid (BOCM numero 308, de 27 de
diciembre de 2024), la Agencia para la Administracion Digital de la Comunidad de Madrid (en
adelante la Agencia ), se configura como ente publico de los previstos en el Articulo 6 de la Ley
9/1990, de 8 de noviembre, Reguladora de la Hacienda de la Comunidad de Madrid, con
personalidad juridica propia, plena capacidad juridica y de obrar para el cumplimiento de sus fines
y con plena autonomia organica y funcional, que tiene por objeto, de acuerdo con las directrices
establecidas por la consejeria competente en materia de Digitalizacion, la planificacién y ejecucion
de proyectos y servicios relacionados con tecnologias de la informaciéon, comunicaciones
electrénicas y ciberseguridad, garantizando la interoperabilidad, escalabilidad, compatibilidad,
suministro e intercambio de informacion, en el ambito de actuacién definido en el apartado dos de
este articulo 10.

Entre las competencias que, conforme al Articulo 10 — Tres, de la Ley 7/2005, se atribuyen a la
Agencia, bajo la direccion y coordinacion de la Consejeria competente en materia de Digitalizacion,
para el cumplimiento de sus objetivos, se recoge, en concreto, la siguiente:

d) La adquisicion, el disefio, desarrollo, implantaciéon, mantenimiento, gestion y evolucién de la
infraestructura tecnolégica, sistemas de informacién y de comunicaciones electrénicas y
sequridad de la informacion de titularidad de la Agencia, asi como la ejecucion de las
actuaciones para su consolidacion y racionalizacion, incluyéndose en particular el puesto de
trabajo, las infraestructuras de almacenamiento, los centros de procesos de datos, incluido el
uso de nubes publicas y privadas de la Comunidad de Madrid y el archivo electrénico tnico de
los expedientes y documentos electronicos.

La Agencia de Seguridad y Emergencias Madrid 112, en adelante ASEM112, ente del sector
publico de la Comunidad de Madrid, segun lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley 9/71990, de 8 de
noviembre, Reguladora de la Hacienda de la Comunidad de Madrid, dotado de personalidad juridica
y plena capacidad de obrar para el cumplimiento de sus fines, se cred, segun lo dispuesto en el
articulo 29 de la Ley 5/2023, de 22 de marzo, de creacion del Sistema Integrado de Proteccion Civil
Emergencias de la Comunidad de Madrid, para ejercer las competencias de proteccion civil,
seguridad y emergencias atribuidas a la Comunidad de Madrid, con el fin de mejorar la gestion, el
impulso, la coordinacién, la integracion de los servicios, la respuesta, el apoyo y la supervisién de
las funciones necesarias para su ejercicio.
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Mediante Decreto 252/2023, de 22 de noviembre, del Consejo de Gobierno, por el que se aprueba
el Estatuto de la Agencia de Seguridad y Emergencias Madrid 112, se ha establecido su régimen
juridico, el régimen financiero y patrimonial y sus funciones. En concreto, en materia de coordinacién
de policias locales el articulo 5.1 b) del mencionado Decreto determina que corresponde a la
ASEM112 promover la homogeneizacién de los distintos Cuerpos de Policias Locales, en materia
de medios técnicos para aumentar su eficacia.

En este sentido, ante la necesidad de establecer un marco de referencia y orientacion de las
actuaciones de la Comunidad de Madrid relacionadas con las Policias Locales se ha publicado el
Acuerdo de 29 de diciembre de 2020, del Consejo de Gobierno, por el que se aprueba la Estrategia
de Segquridad Integral en la Comunidad de Madrid 2021-2024 (ESICAM179) dirigida a los ciento
setenta y nueve municipios de la Comunidad de Madrid, BOCM n° 317 de 30 de diciembre de 2020.

Dentro del marco de la Estrategia de Seguridad Integral en la Comunidad de Madrid (ESICAM179),
entre cuyos objetivos estratégicos, se encuentra la homogeneizacién de obijetivos, funciones y
procedimientos de las policias locales y la mejora de la coordinacién entre los diferentes cuerpos
de seguridad que actuan en la region, se hace preciso la realizacién de un contrato para la
adquisicion de licencias de uso de un Sistema de Informacion de Gestién Policial para dar la
cobertura, a todos los municipios de la Comunidad de Madrid, que cuenten con efectivos de Policia
Local y que soliciten su instalacion, incluyendo también al Centro de Coordinacion Municipal
(CECOM) creado en la medida numero 6, de la ESICAM179, con el objetivo apoyar las actuaciones
de las policias locales y facilitar la coordinacién de los Cuerpos de policia local entre si y con otros
Cuerpos de Emergencia de la Comunidad de Madrid, asi como con los efectivos de las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado.

Con el fin de comenzar con esta implantacion y cumplimiento de objetivos, se solicita ahora la cesion
de derecho de uso de un Software de Gestién Policial para las Cuerpos de Policia Local que se
acojan a la Estrategia de Seguridad Integral de la Comunidad de Madrid (ESICAM179), en
modalidad SaaS (Software as a Service).

En este sentido el Articulo 43 “Sistemas de informacion y comunicaciones” de la Ley 5/2023, de 22
de marzo, de Creacion del Sistema Integrado de Proteccién Civil y Emergencias de la Comunidad
de Madrid, estipula lo siguiente:

“1. A efectos de informatica y comunicaciones de caracter general, la Agencia de Sequridad y
Emergencias Madrid 112 queda incluida en el ambito en el que la Agencia para la
Administracion Digital de la Comunidad de Madrid desarrolla sus competencias.

2. Las competencias derivadas de las redes y servicios de telecomunicaciones, el soporte de
las comunicaciones entre la ciudadania y los Centros Principal y de Respaldo del Servicio 112
y entre dichos Centros y los Remotos de los Organismos de Intervencidon en emergencias
quedan incluidas en el ambito de actuacion de la Agencia para la Administracién Digital de la
Comunidad de Madrid.”

Ante la necesidad de garantizar la cobertura de las necesidades descritas, y siendo competencia
de la Agencia Madrid Digital, en virtud de lo establecido en el articulo anteriormente citado,
proporcionar la solucién que se pretende, atendiendo a la especificidad del suministro que
constituye su objeto, y la necesidad de abordar el mismo de manera eficaz y con las garantias
requeridas, procede la tramitacion del oportuno expediente de contratacion.

Por lo tanto, en base al valor estimado del contrato, con la pretension de recibir el mayor numero
de proposiciones, a fin de obtener un criterio de seleccién objetivo, y en base a la mejor puntuacion
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obtenida a la hora de evaluar dichas propuestas, esta Direccion propone su tramitacion mediante
procedimiento abierto, en virtud de lo establecido en el Articulo 131.2, 145.3 y 156 de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP).

OBJETO

El objeto del presente contrato es la cesion del derecho de uso de un Sistema de Informacién de
Gestion Policial, multiplataforma, multiorganizacion y multilicencia, con alojamiento Cloud incluido
en modalidad SaaS, destinado al CECOM y para un maximo de ciento trece Cuerpos de Policia
Local de los municipios de la Comunidad de Madrid acogidos a la ESICAM179, incluyendo la
prestacion de los servicios de implantacion de la solucion adjudicataria, migracién y carga de datos,
integraciones con otros organismos y la imparticion de cursos de formacion, de conformidad con lo
establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

e Division en lotes: No.
Justificacion de la no division en lotes:

Dadas las caracteristicas del suministro y los servicios que constituyen el objeto del contrato, y la
interrelacion de los mismos, se justifica la no division del objeto del contrato en lotes, teniendo en
cuenta que las distintas fracciones del objeto del contrato (cesion de derecho de uso de licencias,
implantacién y formacion sobre las mismas), no gozan de sustantividad propia y no son susceptibles
de utilizacién y aprovechamiento por separado, por lo que no es viable la ejecucion independiente
de cada una de ellas.

Las actividades deben realizarse de forma coordinada, no pueden realizarse de forma
independiente, por ello deben llevarse a cabo por un unico contratista ya que de lo contrario se
pondria en riesgo la correcta coordinacion de la ejecucion del contrato, asi como el cumplimiento
del plazo estimado para el mismo.

Por tanto, la realizacion independiente de las diversas prestaciones comprendidas en el objeto del
contrato imposibilitaria la correcta ejecucién del mismo desde el punto de vista técnico, al tratarse
de prestaciones intimamente ligadas entre si.

Por lo expuesto, queda justificada la vinculacion material vy la relaciéon de complementariedad
entre las diversas prestaciones objeto del contrato (suministro y servicios), tal y como exige el
apartado 2 del art. 34 de la LCSP, a efectos de su contratacidon en un Unico expediente, y en Unico
lote; unidad funcional dirigida a la satisfaccién de una necesidad concreta, la de contar con una
solucién unica y homogénea destinada al CECOM y para un maximo de ciento trece Cuerpos de
Policia Local de los municipios de la Comunidad de Madrid acogidos a la ESICAM179, junto con
el servicio de implantacién de la solucion, migracion y carga de datos, integraciones con otros
organismos y la imparticion de formacién sobre el uso de la misma.

A juicio de la Direccion promotora del contrato, las realizaciones de cada una de las actividades
estan intimamente relacionadas y la coordinacion entre todas ellas es un elemento indispensable,
no sélo a efectos de eficiencia sino para garantizar la calidad del servicio global prestado.

En este sentido se ha de indicar que el contratar la cesion del derecho de uso de un sistema de
informacioén sin contratar a su vez la implantacion, migracion y carga de datos e integraciones, asi
como las sesiones formativas necesarias para que los usuarios del sistema puedan utilizarla, como
una unidad funcional, careceria de sentido puesto que el contar con la licencia no permitiria el uso
de la misma si no esta operativa en los Cuerpos de Policia Local y en el CECOM, para lo que se
requiere la realizacién de las tareas de implantacién y migracion de datos.
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En virtud de lo anteriormente expuesto, y a la vista de que el objeto del contrato ha de ser ejecutado
por la misma empresa adjudicataria, no se puede prever la realizacién independiente de cada una

de las partes mediante su divisién en lotes en aras de garantizar que la ejecucion del contrato se
realice de la manera mas eficiente y efectiva de acuerdo a los criterios de coherencia y uniformidad
que se requiere para dar cobertura a las necesidades a las que se pretende dar solucién con este
tipo de contratos.

Codigo CPV:
DENOMINACION cODIGO CPV
Paquetes de software y sistemas de informacion 48000000-8
Mantenimiento de software de tecnologia de la informacion 72267100-0
Servicios de apoyo al software 72261000-2

Justificacion de la eleccion de los cédigos CPV

48000000-8: El objeto principal del contrato es la cesién de uso de un sistema disefiado para
recopilar, procesar, almacenar y distribuir informacion para apoyar la toma de decisiones y el control
en una organizacién. La informacién accesible vendra de la integracion de los diferentes modulos
que compondran el sistema de gestion de las jefaturas de Policia Local.

72267100-0: Para asegurar el correcto funcionamiento del sistema a lo largo de todo su ciclo de
vida, seran necesarias actividades de mantenimiento correctivo para la resolucién de fallos que
presente la aplicacién; mantenimiento evolutivo para, por ejemplo, actualizar el sistema de
informacion a los cambios legislativos que puedan surgir; asi como el mantenimiento adaptativo que
nos asegure los ajustes necesarios para que la herramienta permanezca operativa ante cambios en
el entorno (sistema operativo, navegador, etc).

72261000-2: En el presente contrato también se solicita un servicio de implantacién, formacion y
de soporte que preste asistencia a los usuarios a la hora de resolver problema de uso, configuracion,
etc.; o para la recepcion de incidencias que desemboquen en mantenimientos correctivos.

Naturaleza juridica (Contrato mixto, suministro y servicio):

Se trata de un contrato mixto que se califica como de suministro por ser ésta la prestacion mas
importante desde el punto de vista econdmico, mas que el servicio que también se contrata, de
conformidad con el Articulo 18 de la Ley de Contratos del Sector Publico.

Teniendo en cuenta lo previsto en el Articulo 18.1 letra a) de la LCSP, en el caso de los contratos
mixtos compuestos en parte por servicios y en parte por suministros, el objeto principal se determinara
en funcion de cual sea el mayor de los valores estimados de los respectivos servicios o suministros,
por lo que siendo en este caso el presupuesto de licitacion de los suministros (2.360.925,00 euros,
IVA no incluido) superior al de los servicios (495.000,00 euros, IVA no incluido), procede la aplicacion
del régimen juridico sobre preparacion y adjudicacién propio del contrato de servicios.

Tal y como se indica en la documentacién, el objeto del contrato es la cesién del derecho de uso de
un Sistema de Informacion de Gestion Policial, multiplataforma, multiorganizacion y multilicencia, con
alojamiento Cloud incluido en modalidad SaaS. En la clausula 4 del Pliego de Prescripciones Técnicas
se detallan los requisitos y funcionalidades que ha de contemplar el sistema.

Por tanto, no se trata de la adquisicién de un aplicativo desarrollado a medida, con naturaleza juridica
de contrato de servicio, al no tener caracter exclusivo y personalizado para el cliente, sino que se
trata de un producto comercial susceptible de venta masiva.
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Tal y como consta en la documentacion técnica no se abordara ningun tipo de desarrollo a medida,
unicamente se contempla una parametrizacion basica del producto comercial para su adaptacién a

cada uno de los Cuerpos de Policia Local (p. ej: el escudo del Cuerpo de Policia Local)

PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del contrato sera de VEINTICUATRO MESES. A efectos del calculo del
presupuesto y la distribucién del importe por anualidades, se ha estimado como fecha de inicio el 1 de

enero de 2026.

IMPORTE DEL CONTRATO

El importe del contrato no podra superar el presupuesto maximo de licitacion, que asciende a TRES
MILLONES CUATROCIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS SESENTA Y NUEVE
EUROS CON VEINTICINCO CENTIMOS (3.455.669,25.-€) IVA incluido, segtn el siguiente

desglose de cuantias y anualidades:

2026 2027
CONCEPTOS TOTAL
FIJO VARIABLE FIJO VARIABLE
Cesion del derecho de uso (Suministro) | 378.000,00 €| 407.925,00 €| 378.000,00 €| 1.197.000,00 €| 2.360.925,00 €
Implantacion (servicio) 85.200,00 €| 91.945,00 € 0,00 € 177.855,00 € 355.000,00 €
Formacion (Servicio) 33.600,00 €| 36.260,00 € 0,00 € 70.140,00 € 140.000,00 €
Base Imponible 496.800,00 €| 536.130,00 €| 378.000,00 €| 1.444.995,00 €| 2.855.925,00 €
21% IVA 104.328,00 €| 112.587,30 €| 79.380,00 € 303.448,95 € 599.744,25 €
Importe Total, IVA incluido 601.128,00 €| 648.717,30 €| 457.380,00 €| 1.748.443,95 €| 3.455.669,25 €

Por lo anteriormente expuesto, esta Direccion propone el inicio de los tramites oportunos para
proceder a la contrataciéon del suministro referenciado.

La Directora de Servicios a Consejeria de Medio Ambiente, Agricultura e Interior

Firmado digitalmente por: OGANDO LOPEZ LARA MARIA

Fecha: 2025 08 20 16:09

Fdo.: Lara Ogando Lopez
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