Madrid, 1 de diciembre de 2025.

Metro de Madrid, S.A.

Subsanaciones de la documentacion acreditativa de los requisitos de adscripcion de medios
correspondientes a la licitacion, por procedimiento abierto, de un SERVICIO DE MANTENIMIENTO
Y SOPORTE TECNICO ESPECIALIZADO DE LA PLATAFORMA DE CIBERSEGURIDAD DE LOS
SISTEMAS DE EXPLOTACION (Licitacion 6012500281).

Metro de Madrid, S.A., una vez examinada la documentacién acreditativa presentada por el
Licitador NTT SPAIN INTELLIGENT TECHNOLOGIES AND SERVICES, S.L., ha acordado solicitar las

siguientes subsanaciones:

En el apartado 24. “Adscripcidon de medios personales y materiales” del cuadro resumen del PCP,

se indica lo siguiente:

“iSe exigen medios personales y/o materiales concretos para la ejecucion del contrato?

Si.

a. Medios personales: perfiles exigidos y cualificaciéon profesional (titulacién vy

experiencia).

o
. Funcion Titulacion Experiencia Disponibilidad
personas
1 Grado o Master en
Ensefianzas Técnicas
segin el Marco Esparicl de
Jefe Proyecto / Cualifieacién para la 5 afios en irabajos
Responsable del | Educacion Superior similares al objeto del 30%
Contrato (MECES). 0 contrato
comespondencia pre-
E!clunia, de la especialidad
técnica
1 Educacion Técnica Superior o igual a 6
o N anos en trabajos
Superior, Grado o Master - N
o F— similares al objeto del
en Ensefianzas Tecnicas
- - contrato en entorno
Técnico Sistemas | S200n & Marco Espafiolde | o o oo Experiencia 100%
Cualificacion para la o
e e N demostrable en S500
Educacion Superior . A
(MECES), o Windows y Linux.
comespondencia pre- Expenencl..aldemostrable
en Instalacion,
Bolonia, de la especialidad | configuracion y
tecnica Administracien durante
TrendMicro Deep Security | al menos 3 afios en las
Certified Professional. siguientes tecnologioas
de Trend Micro:
StellarOne, Deep
Security, TXOne
EdgeOne, Tipping Point
SMS.
Certificacion CISCO
CCNAJCCNP
Certificacian de
Fabricante TrendMicro
en las siguientes
tecnclogias: Tipping
Point M3, TXOne
EdgeOne y StellarCne
1 Experiencia demostrable
de al menas 1 afic en
instalacién y
configuracién de S500
Windows y Linux,
Educacidn Técnica Switching Avanzado.
. -
.:.upennr:'Grado cllMa.sler Certificacion de
en Ensefianzas Tecnicas Admini ”
. = ministracion de
segin el_ Marv_:lo Espafiol de tecnologias de
Tecnico Junior Cuallﬁc§9|oﬂ para la seguridad perimetral 100%:
Educacion Superior (frewall) y switching
[MECES), o . e
c pondencia pre- .
Bolonia, d;;iisapeclalldad Carfificacion de
Fabricante TrendMicro
en al menos 2 de las
siguientes tecnologias:
StellarOne, Tipping
Point SMS, TXOne
EdgeOne y StellarOne
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b. Medios materiales:

Los licitadores deberan estar en posesién de la certificacion de Partner oficial del
fabricante TREND MICRO durante toda la vigencia del contrato.

Para acreditar su efectiva disposicidon de estos medios, los licitadores deberan aportar la
declaracion responsable incluida como anexo IV del PCP como parte de la documentacion
administrativa, indicando que cumplen las condiciones exigidas. La no presentacion de la
declaracion indicada dard lugar a un plazo de subsanacién de tres dias naturales conforme
a lo indicado en el apartado 17 del cuadro resumen de este PCP. En caso de no recibirse la
documentacion requerida en el plazo sefialado, la oferta serd excluida del procedimiento.

Al licitador que haya presentado la mejor oferta se le requerira la aportacion de los
documentos siguientes, sin perjuicio de la documentacién que todos los licitadores deben
aportar en la carpeta 3 como documentacién acreditativa seglin lo establecido en los
apartados 27 y 42 de este cuadro resumen, correspondiente a los criterios cualitativos
evaluables mediante la aplicacién de formulas:

a. Curriculum vitae de cada una de las personas asignadas del personal técnico y
mandos intermedios en el que se indique la experiencia, titulaciones, etc.,
necesarios para la perfecta ejecucion de las tareas encomendadas. Las
titulaciones académicas y profesionales habran de ser, necesariamente,
espanolas, o estar homologadas en el ambito de la Unién Europea.

b. Documentacion acreditativa de la disponibilidad de los medios materiales:

Certificado que acredite estar en posesion de la certificacion partner
anteriormente enumerada, o certificacion superior que la incluya, expedida por el
fabricante, donde se detalle que el licitador posee la condicién de Partner.

La adscripcion del medio material Certificacion de Partner oficial del fabricante exigido en
el presente apartado tiene caracter de obligacidn esencial”.

En la condicién 9.4. “Acreditacién del cumplimiento de los requisitos previos a la adjudicacion del
contrato” del PCP, se indica lo siguiente:

“Una vez identificada la mejor oferta conforme a lo previsto en las condiciones anteriores,
Metro de Madrid lo notificard al licitador que la haya presentado con objeto de que en el
plazo maximo de siete dias habiles remita la documentacidon acreditativa del
cumplimiento de los siguientes requisitos y condiciones.

En caso de que cumplido el plazo el licitador no hubiera aportado ninguna
documentacion, su oferta quedara excluida.

En caso de que la documentacion se presente incompleta, Metro de Madrid lo notificara
al licitador concediéndole un plazo de subsanacién de tres dias naturales. En caso de que
la subsanacidn no se practique, la oferta sera excluida.

Cuando la oferta identificada como la mejor sea excluida, se solicitara la acreditacién del
cumplimiento de los requisitos y condiciones a que se refiere este apartado a la siguiente
oferta mejor valorada, y asi sucesivamente”.
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REQUISITO

SUBSANACION REQUERIDA

ADSCRIPCION
DE MEDIOS
PERSONALES Y
MATERIALES

La documentacion que presenté la empresa NTT SPAIN INTELLIGENT
TECHNOLOGIES AND SERVICES, S.L. no cumple los requisitos de
adscripcidn de medios personales y materiales, por los siguientes motivos:

= Falta el CV para acreditar el perfil “Jefe de Proyecto”.
= Falta el CV para acreditar el perfil “Técnico Junior”.

= Falta la certificacion de Partner oficial del fabricante “TREND
MICRO”.

A efectos de dar cumplimiento al presente requerimiento de
subsanaciones, la empresa NTT SPAIN INTELLIGENT TECHNOLOGIES AND
SERVICES, S.L. debera presentar lo siguiente:

= CV, para el perfil “Jefe de Proyecto”, segin lo indicado en el
apartado 24 del cuadro resumen del PCP.

= CV, para el perfil “Técnico Junior”, segun lo indicado en el
apartado 24 del cuadro resumen del PCP.

= Certificado que acredite estar en posesion de la certificacion
Partner anteriormente enumerada, o certificacidon superior que la
incluya, expedida por el fabricante, donde se detalle que el
licitador posee la condicion de Partner, segtn lo indicado en el
apartado 24 del cuadro resumen del PCP.
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